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Vedrgrende hgring af udkast til afrapportering fra arbejdsgruppen
om den statslige stgttestruktur og tilskudsadministration pa det frivil-

lige sociale omrade.

Hermed afgiver Center for Frivilligt Socialt Arbejde (CFSA) hgringssvarsom hgringspartner
til udkast til afrapportering fra arbejdsgruppen om den statslige stgttestruktur og til-
skudsadministration pa det frivillige sociale omrade.

CFSAer en blandtfem udvalgte hgringspartnere og skal indledningsvis dels takke for mu-
ligheden for at bidragetil afrapporteringen, dels ggre opmaerksom pa, at CFSAikke som
de andre fire hgringspartnere er en frivillig- eller medlemsbaseret organisation, men ad-
skiller sig ved at vaere et landsdaekkende radgivnings- og kompetencecenter, somer en
selvejende institution under Socialministeriet. Udgangspunktet for CFSAs hgringsbesva-
relse bygger derved pa praksisnzaerogfaglig viden fra hele det frivillige sociale omrade
med vaegt pa erfaringer fra vores radgivning og kompetenceudvikling afomradet siden
1996.

CFSA genkenderalle de forskellige udfordringer for det frivillige sociale omrade, som ar-
bejdsgruppen haridentificeret fra vores radgivning af og kontakt med frivillige, forenin-
ger, projekter og organisationer med ansatte. CFSAhaefter sig blandtandet ved, at der er
foreslaet en lang raekkeforslag til eendringer, der vil medfgre relevante administrative let-
telser for civilsamfundet pa det sociale omrade. Helt overordnet bemaerker CFSA, at
bredden og omfanget af forslagene i sig selv er et tegn p3a, hvor omfattende de statslige
ansggningsprocedurereri dag.

CFSA kan derfor anbefale implementering af forslagene under tema 1, da centret er af
den opfattelse, at de vil betyde bureaukratiske lettelser og derved formindske ressource-
anvendelsefor ansggere af statslige stgttemuligheder.

CFSAvil opfordre til, at deri den foreslaede afdaekning af krav til udviklingsplan og afrap-
portering afsezettes midler til at inddrageviden fra CFSA i, hvordan iszer mindre foreninger
og grupper af frivillige lettest muligt kan leve op til de ngdvendigekrav, og at der udarbej-
des vejledningsmateriale, der er i form og indhold er mest muligt tilpasset foreningernes

virkelighed og kompetencer.
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Under punkt 3 vil CFSA opfordretil, at det omtalte hensyntagen til proportionalitet praeci-
seres narmere, og dets betydning for fremtidige statslige tilsyn —ogsa uden for Bgrne- og
Socialministeriets omrade — fastleegges. Ligeledes at der fastlaegges en fx 5-arig gennem-

gang af, omintentionerne fastholdes, eller der sker en utilsigtet glidning.

CFSA forventer, at de forskellige forslag under tema 2 vil afstedkomme betydelige admini-

strative lettelser for ansggere til og modtagere af de omtalte puljer.

Tema 3 indeholderen laengere raekkeforslag ogidéer, og CFSAgenkender Frivilligradets
bemaerkning om, at “den frivillige sociale sektor gnsker sunde ogveldrevne foreninger og
organisationer og effektiv anvendelse af ressourcer, fordi det er gavnligt for borgere i ud-

satte og sarbare positioner”.

Undertema 3 foreslas indfgrelsen af retningslinjer for good governance ogen whistleblo-
wer-ordning for at sikre fx transparens, ansvarlighed og inklusion. Det er CFSAs faglige
vurdering, at retningslinjer for good governanceer en god og anvendeligmodel til at ud-
vikle, beskrive og ikke mindst understgtte bedre ledelse i organisationer, herunderviden
om bestyrelsens kollektive juridiske og regnskabsmaessige ansvar. Fra CFSAs kurser og
radgivningibestyrelsesansvar- og opgaver kan vi genkende behovet for tydeligggrelse af,
hvilke opgaver og ansvaren bestyrelse har i en frivillig social forening/organisation ogkan
i denforbindelse blandtandet henvisetil, at CFSAs handbogtil bestyrelsesmedlemmeri
frivillige foreninger er meget efterspurgt af sdvel bestyrelser som ansatte ledere i bade

mindre foreninger og st@rre organisationer

CFSA kan derfor genkende behov for en tydelig og faglig tung whistleblowerordning, der
giver muligheder for at fa radgivning, viden og handlemulighederi en raekke konfliktfyldte
og uretmaessige situationer, samt muligheden for at patale manglende overholdelse af

retningslinjerne for good governance.

CFSAs radgivningstjeneste har konkrete og langvarige erfaringer med at handtere hen-
vendelser, som kan haveen karakteraf whistleblowing. Dette er fx henvendelserom
uhensigtsmaessig adfeerd blandt ledere og bestyrelsesmedlemmer, darlig ledelse/darligt
arbejdsklimablandt ansatte og frivillige, anklagerom “farvet” dokumentation samt mis-
brug af offentlige midler eller “sminkede regnskaber” og medlemsoplysninger. Safremt
der arbejdes videre med en mere tydelig og udvidet whistleblowerordningi regi af CFSA
eller et andetlandsdaekkendetilbud, har CFSAfglgende faglige input:

CFSAvil anbefale, at whistleblowerordningen

- ”"bor”ien velkendt, neutral og trovaerdig platform, som potentielle whistleblowere
har tillid til,
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- indeholder solid foreningsjuridisk og regnskabsteknisk viden ikombination med en
bred vifte af muligheder for at radgive og hjelpe selve whistlebloweren - og evt.
dennes organisation/forening - bedst muligt.

- har forstaelse for, at eftersom Danmark ikke har en foreningslov kan den eneste re-
elle handlemulighed for forandring vaere at ga via foreningsdemokratiet — dvs. gen-
nem henvendelsetil og dialog med organisationens bestyrelse, valg af ny besty-
relse eller vedtaegtsandringer pa en generalforsamling. Her vil retningslinjerne for
good governance ogsa naturligtindga.

- "bor” pa en neutral platform, der ikke er begraenset til eller reguleret af medlem-
skabereller har ansvarfor uddeling af midler, og som har stortrovaerdighedihele
sektoren.

CFSA kan ogsa tilslutte sig anbefalingerne i tema 4 og 5, da vi genkender sektorens udfor-
dringer med at forstd og besvareansggnings- og dokumentationskravfrabl.a. Socialsty-
relsen.

Med grundlagi CFSAs erfaringer i at kommunikeretil og radgive frivillige og ansatte i min-
dre foreninger, vil CFSA anbefale, at der afsaettes midler til at inddrage CFSAs og andre
aktgrers kompetenceri de mange kommunikationsindsatser. Konkret kan CFSAs erfarin-
ger med at skrive guider, manualer, atholde webinarer mv. malrettet frivillige om kom-
plekse emner anvendesi de foresldede andringer. FriSes erfaringer i at kommunikeretil
frivilligcentrene kan ligeledes vaererelevante at inddrage.

Desuden kan CFSAanbefale, at centrets erfaringer med at udvikle brugerundersggelses-

design til frivillige og foreninger inddragesi de forsldede brugerundersggelser.

Alt i alt er CFSA meget positiv over for forslagene og formoder, at gennemfgrelsen heraf
vil medfgre betydelige administrative lettelser, nyerelevante muligheder og en bedre for-
staelse af krav og dokumentationsbehovved puljeansggninger.

Med venlig hilsen

Laura Auken
Centerchef
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Vedr. Sagsnr. 2018-378: Frivilligcentre og Selvhjelp Danmark (FriSe) indsender hermed
hgringssvar til arbejdsgruppens anbefalinger om den statslige stgttestruktur og
tilskudsadministration pa det frivillige sociale omrade.

FriSe er meget positive overfor hensigten med de mange anbefalinger om at afbureaukratisere
stgttestrukturen og administrationen, sa det bliver lettere for de frivillig sociale organisationer,
herunder ogsa sma og mellemstore organisationer.

Vi ser positivt pa de konkrete forslag om ”Lettelse af regler om revision af projekttilskud” og “Faerre
og tilpassede krav til budgetter”, fordi det szerligt kan have stor betydning for de sma og
mellemstore organisationer. Vi er helt enige i, at det kan ggre det lettere og kan vaere tids- og
ressourcebesparende og samtidig betyde, at der reelt kan spares pa revisionen, som i stedet kan
anvendes til kerneopgaverne og komme borgerne til gode. Vi finder det endvidere positivt, at der
generelt er fokus pa at reducere dobbeltarbejde, og at der skal arbejdes for proportionalitet i
forhold til puljernes og bevillingernes stgrrelse, sa der i hgjere grad tages hensyn til mindre
organisationer, som i dag kan have meget sveaert ved at leve op til kravene i eksempelvis PUF puljen.

Vi er seerligt positive overfor anbefalingen om en "Mere stabil stgtte til etablering og
grundfinansiering af frivilligcentrene”, som for alvor imgdekommer en stor frustration og
usikkerhed hos frivilligcenterne. Vi oplever i dag, at der bruges mange ressourcer pa at skrive de
arlige ansggninger, og at udbetalingen af det arligt tilbagevendende driftstilskud sker halvvejs inde
i bevillingsaret — og for nogen endda senere. Vi ser derfor meget frem til en stgrre budgetsikkerhed
og en stabil likviditet, og vi ser frem til at finde en mere hensigtsmaessig made at handtere puljen og
til dokumentationskrav, der i hgjere grad understgtter frivilligcenternes udvikling og leering — og
samtidig viser, hvordan de lever op til puljens formal.

Vi har imidlertid ogsa et par refleksioner i forhold til anbefalingerne ”"Malrettet og enkel
afrapportering fra projekter”, “"Udvikling af standarder og redskaber til at male og evaluere
indsatser” og "Bedre muligheder for forankring”. Vi er enige i intentionerne bagved anbefalingerne,
men vi kan veere bekymret for, at de har nogle utilsigtede konsekvenser. Et krav om offentligggrelse
af afrapporteringen/arsrapporter kan maske medvirke til at gge dokumentationen og ggre det langt
mere omfattende, da det skal skrives og kommunikeres pa en helt anden made end tilfeldet er i
dag — seerligt hvis det skal fremstilles og kommunikeres pa en sddan made, at andre kan lzre af det.
Det kan samtidig understgtte en kultur, hvor organisationerne fokuserer pa de gode resultater og
maske udlader forhold, der ikke er gaet som forventet, eller hvor man fejler — noget, som der kan
veere meget leering i. Vi kan ogsa vaere i tvivl om, hvorvidt adgang til hinandens rapporter reelt sikrer
videns- og erfaringsudveksling. Abenhed og erfaringsudveksling er bestemt noget, som skal
understgttes, men vi taenker, at det vil vaere mere hensigtsmaessigt, hvis der blev afsat ressourcer
til at samle op pa de mange afrapporteringer, sa gode indsatser og resultater og serlige
leeringspunkter kan videreformidles i et brugbart og lettilgeengeligt format - eventuelt endda pa en
arlig konference, hvor gode eksempler kan tjene til inspiration og lzering.
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| forhold til standarder og redskaber til at male og evaluere indsatserne, sa lyder det pa papiret
meget besnzerende, men i praksis kan det blive svaert, seerligt i forhold til bevillingernes begraensede
og forskelligeartede stgrrelser og til organisationernes forskellige ressourcer og kompetencer. Vi
mener derfor, at det vil vaere hensigtsmaessigt at fa en diskussion om kravene til fremtidens
evaluering; hvilke forventninger og ambitioner kan vi have i forhold til bevillingernes stgrrelse og
organisationernes ressourcer, szerligt nar vi snakker om effekten af indsatserne, som stiller store
krav til evalueringsdesign, validitet m.m. Det er saledes et omrade, hvor diskussionen om
proportionalitet er meget relevant og patreengende.

Med hensyn til bedre muligheder for forankring, sa er det for os at se en balancegang.
Organisationerne skal selvfglgelig taenke forankring fra starten, men vi vil samtidig argumentere for
abenhed og risikovillighed i forhold til projekternes malsaetninger og indsatser. Det kan eksempelvis
i udviklingsprojekter veere sveert at sige, hvad resultatet eller effekten bliver, og dermed hvordan og
hvorvidt indsatsen kan forankres. Et for stort fokus pa eller krav til forankring kan derfor modvirke
mulighederne for at eksperimentere, metodeudvikle og afprgve nye innovative tiltag, hvoraf nogle
far succes mens andre ikke kan eller skal viderefgres. Vi mener i gvrigt, at puljerne allerede i dag har
fokus pa projekternes forankring.

Endnu vigtigere, sa ligger der i spgrgsmalet om forankring en diskussion om hele
finansieringsstrukturen. En diskussion om balancen mellem udviklingspuljer og driftspuljer, om
flerearige bevillinger pa eksempelvis PUF og om en styrkelse af paragraf 18, som for alvor kunne
understgtte mindre og mellemstore foreninger. Det kunne i hele finansieringsspgrgmalet veere
relevant at lade sig inspirere af idreetsomradet og folkeoplysningsloven.

Vi bemaerker helt overordnet, at mange af anbefalinger er formuleret som intentioner, hvorfor det
her og nu er svaert at se eller kommentere pa effekten af anbefalingerne. Det altafggrende bliver
derfor, hvordan den videre proces bliver og hvordan de forskellige tiltag og anbefalinger konkret
udmentes. Vi vil i den forbindelse kraftigt anbefale, at civilsamfundet inddrages i de forskellige
proceser og beslutningsgange, og ikke kun de store landsorganisationer, da st@ttestrukturen og
tilskudsadministrationen har afggrende betydning for de sma og mellemstore organisationer, som
ikke har de samme ressourcer som de store landsorganisationer.

FriSe hilser saledes anbefalingerne meget velkomment, og vi er meget tilfredse med resultatet af
arbejdsgruppens arbejde. FriSe ser frem til at fglge udviklingen og star klar til at indga i et
konstruktivt samarbejde i det fortsatte arbejde med at forenkle den statslige st@ttestruktur og
tilskudsadministrationen.

Med venlig hilsen

Formand John Hebo Nielsen

Frivilligcentre og Selvhjeelp Danmark (FriSe)
Frederiksgade 78B, 1. Sal

8000 Aarhus C

TIf: 98 12 24 24

formand@frise.dk
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Borne- og Socialministeriet
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Frederiksberg den 28. september 2019

ISOBROs kommentarer til rapport om stettestruktur og forenkling af tilskudsadministration

Arbejdsgruppen om den statslige stottestruktur og tilskudsadministration pa det frivillige, sociale
omrdde er kommet med mange gode anbefalinger, som ISOBRO ser positivt pd. Det er generelt
positivt, at regeringen vil forenkle reglerne, og med rapporten er vi kommet et skridt i retning af at
beskrive den statslige stottestruktur pé det frivillige sociale omrade, ligesom det er lykkedes at
afdekke en rekke af de hensyn og udfordringer, der er forbundet med den geldende stottestruktur
og tilskudsadministration pd omradet.

Overordnet set er det ISOBROs holdning, at en sterre grad af forenkling forudsatter en tilsvarende
hejere grad af'tillid til, at organisationerne udferer de opgaver, som de er sat i verden for, og som de
brender for at lese. Organisationernes individuelle mandater, som de respektive bestyrelser og
kompetente forsamlinger har formuleret, mi std uantastet, sd samspillet mellem organisation og
offentlig tilskudsgiver udfolder sig pé en gensidigt respektfuld mide, som vi har en lang tradition for
1 Danmark.

Nér det kommer til de konkrete anbefalinger til, hvordan den statslige stottestruktur og
tilskudsadministration pa det frivillige sociale omrade samlet set kan forenkles og forbedres, er
rapporten mere hensigtserkleeringer end konkrete forslag. Der udestar derfor en betydelig opgave med
at konkretisere og implementere indholdet i rapporten. Her byder ISOBRO sig til med konkrete
forslag og som dialogpart - ogsa irelation til Moderniseringsstyrelsens overvejelser.

Kommentarer til rapportens forslag til forenkling af tilskudsadministrationen

For ISOBROs medlemmer vil forslaget om en tidligere udbetaling af stottebelob athjelpe en
betydelig okonomisk udfordring for en rekke organisationer, og et fast &rshjul vil skabe storre
forudsigelighed, s organisationerne ikke mister stette, fordi noget er giet galt 1 kommunikationen
om en tidsfrist 1 processen, og sd organisationerne ved, hvad de har at holde sig til i forhandling af
samarbejdsaftaler med kommunerne, som kan treekke ud. Det foreslds 1 gvrigt, at der &bnes for, at den
skriftlige samarbejdsaftale og ledelseserkleringen lempes, sa disse dokumenter kan indsendes lidt
senere end selve ansggningen, men naturligvis et pant stykke tid for den endelige prioritering af
ansggningerne.

Indsamlingsorganisationernes Brancheorganisation
Peter Bangs Vej 5 B — 2000 Frederiksberg
TIf. 38 38 46 80 - Fax. 38 38 46 89 - E-mail isobro@jisobro.dk
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ISOBRO er ogsd enig i arbejdsgruppens tanker om lempelse af revisionskravene og tilsyn, der er
mere tilpasset til stottestrukturen og de frivillige organisationers ressourcer. Kravene til revision og
tilsyn opleves at vaere ude af proportioner 1 forhold til stettebelobets storrelse.

Arbejdsgruppen foreslar, at den ekonomiske afrapportering i relation til satspuljen i hgjere grad tager
udgangspunkt 1 de frivillige organisationers darsregnskaber og Aarsrapporter for at undga
dobbeltarbejde. Det er en tanke, ISOBRO ser meget positivt pd og ogsd gerne bidrager til at
videreudvikle bla. med afset i de indsamlingsetiske retningslinjer, som ISOBRO palegger sine
medlemmer at bruge. ISOBRO foreslar, at tanken om at tage udgangspunkt 1 organisationernes
arsregnskaber og arsberetninger ogsa udbredes til andre puljer i de tifelde, hvor den stottede
aktivitets resultater behandles serskilt 1 arsregnskab og éarsrapport.

De administrative byrder er store for mange, iseer mindre organisationer, og ikke mindst for de mange
organisationer, hvor frivillige ogsa star for tilskudsadministrationen. Alle nitiativer i rapporten, der
kan forenkle administrationen, hilses velkommen. Pa nogle omrader kan der vere brug for at ga et
skridt videre end foresldet i rapporten. Staten, herunder Berne- og Socialministeriet, stiller i andre
sammenhange krav om, at de frivillige organisationers administrationsprocent holdes pa et meget
lavt niveau - typisk 3% af bevillingen. Derfor ma det pd tilsvarende vis forventes, at staten i
effektivitetens navn har en tilsvarende ambition om at reducere tilskudsadministrationens udgifter til
samme niveau. Det typiske stottebelob 1fx puljen til Frivilligt Socialt Arbejde, Serlige sociale formal
og Handicappuljen er kun omkring 200.000 kr. Hvis der skal vere sammenheng i den statslige
politik, ber tilskudsadministrationen have et tilsvarende beskedent omfang inkl det statslige
ressourceforbrug til vurdering af ansegninger og kontrol mv.

Der er mange gode tanker i rapporten, der kan lette tilskudsadministrationen, men nar det kommer til
de konkrete forslag, er det ISOBROs oplevelse, at arbejdsgruppen ikke ndr helt i mil med en sa
ambitios effektivisering af tilskudsadministrationen. Rapporten fremhaever fx budgetterne som
ganske arbejdstunge, bla. fordi processerne skal gennemlebes to gange, nar stettebelobet bliver
mindre end det ansogte belob. Arbejdsgruppen foreslar, at der ikke lengere stilles krav til
periodisering af budgettet for s& vidt budgettet er under 200.000 kr. Men hvorfor ikke gi skridtet
videre og heve denne graense til fx 400.000 kr. eller 600.000 kr.? For ansegninger mellem 600.000
kr. og 1.000.000 kr. er det vel ogsa ilangt de fleste tilfelde tilstreekkeligt med en opdeling afbudgettet
pa kvartaler.

ISOBRO foreslar endvidere, at man helt dropper kravet om indberetning af budgeteendringer, der kun
har en ubetydelig effekt pa aktiviteterne, og som holder sig inden for den samlede budgetramme. For
alle de mange, mindre tilskud, der ikke nedvendigvis skal folge budgetvejledningens pkt. 2.4.9., kan
der endvidere opnds en betydelig administrativ lettelse med mindre detaljerede budgetterne, hvor man
med fordel kan ngjes med at opsplitte pa lenninger, husleje, eksternt keb og andet. Det vil ogsa lette
arbejdet med budgetrevisioner. Vi skal undgd dobbeltarbejde og vi skal undgd unedigt arbejde med
udviklingsplaner, der opleves verdensfierne eller alt for kortsigtede, fordi de ikke er flerarige.

ISOBRO er helt enig i1 udvalgets eonske om gennemsigtige Aarsregnskaber og arsrapporter samt
tankerne om ”good governance.” Udvalget skal i den forbindelse vaere opmerksom pa, at

Indsamlingsorganisationernes Brancheorganisation
Peter Bangs Vej 5 B — 2000 Frederiksberg
TIf. 38 38 46 80 - Fax. 38 38 46 89 - E-mail isobro@jisobro.dk
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indsamlingsorganisationerne i forvejen er underlagt en reekke krav til gennemsigtighed og precision
i den gkonomiske afrapportering og i1 beskrivelsen af aktiviteternes fremdrift, som folge af ISOBROs
etiske retningslinjer,! som skal overholdes af alle medlemmerne, der ligesd omfatter en stor del af
ansegerkredsen 1 puljerne under Berne- og Socialministeriet.

ISOBRO lancerede 1 2016 et eksempelregnskab, som udviklingsverktej for en fremtidig
regnskabsafleggelse. Det star i dag medlemsorganisationerne fiit at gere brug heraf, men der
indhentes 1 disse ar gavnlige og meget brugbare erfaringer med dette vaerktej, som med stor fordel
kan indga i arbejdet med good governance.

Endelig skal nawvnes, at der allerede eksisterer krav om gennemsigtighed og praecision 1
afrapporteringen i relation til bade projekter og drift i de retningslinjer?, som Indsamlingsnevnet
under Civilstyrelsen har fastsat for god indsamlingsskik. Indsamlingsnevnets retningslinjer kan med
fordel kopieres, hvor det er relevant som led 1 arbejdet med at skabe ensartede regler pa tveers af hele
ansegerfeltet og ministerierne.

De organisationer, som er omfattede af disse retningslinjer, har saledes ikke behov for yderligere
mstruktioner eller et yderligere tilsyn. For indsamlingsorganisationerne er der sédledes ikke brug for
et nyt seet regler for good governance.

Flere af ISOBROs medlemmer giver udtryk for udfordringer i forbindelse med krav om overholdelse
af Fiansministeriets Budgetvejledning, jf pkt. 2.4.9. Selvejemodellen, som der henvises til i
Budgetvejledningens pkt. 2.4.9., forekommer ikke serligt velegnet til brug pa det frivillige, sociale
omrdde, og nogle af de anviste kontroller forekommer overflodige 1 forhold ti den kontrol,
indsamlingsorganisationerne 1 forvejen er underlagt. Der er en undtagelse af 12 navngivne
organisationer, mens andre holdes ude fx Reden. Pa dette som pé flere andre omrader foretraekker
ISOBRO klart definerede undtagelsesbestemmelser med en rakke vikar, som gaelder for alle siledes
at anvendelsen af Budgetvejledningen begranses.

ISOBRO ser positivt pa forslaget om en bedre kommunikation og nedsettelse af en arbejdsgruppe
herom med henblik pa at reducere antallet af misforstaelser og forsinkelser i tilskudsadministrationen
som folge af uklar kommunikation. Meget klar kommunikation er ikke mindst vigtig, fordi detinogle
frivillige organisationer ogsd er frivillige uden megen administrativ rutine, som handterer
tilskudsadministrationen. Et mere velfungerende og mtuitivt IT-system, der afspejler brugernes
behov, vil ogsd vaere et vigtigt skridt til en mere effektiv tiskudsadministration. Indtil et nyt system
er kerende, vil ISOBRO foresla, at styrelsen manuelt overforer indberettede data, for her og nu at
undga, at organisationerne pélegges at redegore for det samme bade i1 budget- og kontrolfasen.

Endelig er vi enige i, at de foresldede tilfredshedsundersogelser bidrager med yderligere viden. I
sidstneevnte tifelde er det dog vigtigt at fokusere pa et meget begrenset antal spergsmil og en
forpligtelse til at rette op pa eventuelle problemer, sa tilfredshedsundersogelserne ikke i sig selv
opleves som en foreget og nyttelos administrativ byrde.

! https//www.1sobro.dk/indsamlingsetik/ind samlingsetiske-retningslinjer/.
2 http//indsamlingsnaevnet.dk/da/God indsamlingsskik.aspx.
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Arbejdsgruppen foreslar ogsd en bredere diskussion af, hvad der iser sikrer en god forankring af
stottede aktiviteter. Det er et titag, ISOBRO kun kan bifalde. I den forbindelse skal udvalget veere
opmarksomt pa, at organisationer med en stor samlet styrke og en omfattende geografisk udbredelse
kan veere rigtigt gode til at sikre varig forankring af nye initiativer, fordi de har et godt udgangspunkt
for at f nye erfaringer og nye tiltag til at brede sig som ringe i vandet over hele landet — ogsa pga.
det meget store antal frivillige. Socialstyrelsen viser i sit notat, at en rekke store organisationer star
for et stort antal ansegninger og tegner sig for en endnu sterre del af tiskuddene. ISOBRO anser ikke
dette som problemfyldt pa nogen made. Det er kvaliteten i indsatsen samt evnen til forankring og
videreudvikling, derber vare et vigtigt vurderingskriterium bade i forhold til ansegninger fra de store
og de smi organisationer. Nar man diskuterer forankring, skal man dog vaere opmaerksom pa, at
organisationerne ikke nedvendigvis ved, hvordan aktiviteten skal forankres fremover fx i forbindelse
med en hel ny aktivitet, hvor de indhestede erfaringer vil vere afgorende for beslutningen af den
fremtidige forankring,

Afslutningsvist skal neves, at ISOBRO legger vaegt pd, at evalueringskriterier og standarder
fastlegges sammen med de frivillige, sociale organisationer og i hej grad er op til de ansegende
organisationer, s man sikrer, at de udvalgte parametre giver mening ogsd for de frivillige som
malestok for aktivitetens faktiske succes. Nye evalueringsprincipper ber endvidere testes i praksis,
for de bliver til et krav.

Kommentarer til rapportens overvejelser om stgttestrukturen

Som navnt 1 indledningen er rapporten mere en hensigtserklering end meget konkrete forslag, ikke
mindst 1 relation til, hvordan den statslige stottestruktur og tilskudsadministration pa det frivillige
sociale omrade kan forbedres.

Det er tankevaekkende, at bade organisationer og styrelse bruger si uforholdsvis mange ressourcer pa
ansggninger til satspuljen (udviklingspuljerne), set i forhold til antallet af projekter, der kommer
gennem nilegjet. Det er fint, at arbejdsgruppen belyser dette forhold og kommer med overvejelser
om @ndringer, der kan reducere det omfattende ressourcespild. Zndringer i satspuljen er et politisk
sporgsmal, og i forste omgang har ISOBRO ingen kommentarer til overvejelserne om vekslende
temaer.

Socialstyrelsens oversigt, som viser forholdet mellem ansegte belob og reducerede tilskud er
ligeledes tankevaeekkende. Oversigten illustrerer meget tydeligt, atder er en massiv eftersporgsel efter
tibud til samfundets mest udsatte grupper, og at de frivillige organisationer ogsd har viljen til at
udvide aktiviteterne, mens den nuverende stottestruktur ikke kan folge med efterspergslen efter de
pageldende ydelser. Arbejdsgruppen setter spot pa problemet, men drager ingen konklusioner -
heller ikke om mulige losninger. Det er &benlyst, at udviklingen i samfundet skaber behov for en
bedre, storre og mere forudsigelig stotte til de vigtige sociale opgaver, som civilsamfundet lofter.
ISOBRO er om nogen bevidst om, at der er mange komplikationer forbundet med en
prioritering/omprioritering af stottemidlerne, og kvitterer for, at der med Socialstyrelsens figurer er
skabt grundlag for en debat, som ISOBRO gerne deltager i. Rapporten vil udgere et bedre grundlag
for kvalificeret politisk debat, hvis udviklingen 1 stettestrukturen ikke illustreres statisk med 2017-
tal, men ogsa medtager udviklingstendenserne over de sidste 5-10 ar.

Indsamlingsorganisationernes Brancheorganisation
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I forhold til stettestrukturen eftertyser ISOBRO, at rapporten i sin endelige version eksplicit forholder
sig behovet for flerdrige bevillinger af driftsmidler, som en vej til at give frivillige organisationer
bedre vilkar for en leengere planlegningshorisont til gavn for kontinuiteten.

Afslutningsvist vil ISOBRO gerne kvittere for arbejdsgruppens forslag til, at opfolgningen pé
rapporten og implementeringen af anbefalingerne sker i dialog med den frivillige sociale sektor, fordi
dette bidrager til de bedste losninger. Det er en dialog, ISOBRO ser frem til at indgd aktivt og
konstruktivt i

Med venlig hilsen
ISOBRO

Robert Hinnerskov
Generalsekretaer
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Bgrne- og Socialministeriet
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Att. Christine Staugaard Rasmussen

28. september 2018

Hgringssvar: Udkast til afrapportering fra arbejdsgruppen om den statslige stgttestruktur
og tilskudsadministration pa det frivillige sociale omrade

Rgde Kors takker for invitationen til at afgive hgringssvar til udkast til afrapportering fra arbejdsgrup-
pen om den statslige stgttestruktur og tilskudsadministration pa det frivillige sociale omrade.

Indledningsvist kvitterer vi for, at regeringen har sat fokus pa afbureaukratisering pd dette omrade,
som bl.a. Rgde Kors anmodede om under arbejdet med civilsamfundsstrategien sidste ar. Rgde Kors
mener, at det igangvaerende arbejde med at forenkle og forbedre den nuveerende stgttestruktur og
tilskudsadministration er tiltreengt. Optimalt set ville dette ske Igbende, men der er ingen tvivl om, at
de bureaukratiske barrierer og ungdige administrative byrder nu er pa et niveau, hvor det udggr en
ungdig udfordring for frivillige sociale organisationer. Derfor er det positivt, at arbejdet nu munder ud
i en raekke anbefalinger. For at komme helt i mal bgr regeringen som naeste skridt udarbejde en kon-
kret handlingsplan p@ omrddet med tidsangivelse for processen og prioritere, at der ogsa findes mid-
ler til at fgre anbefalingerne ud i livet.

Rgde Kors ser positive takter i arbejdsgruppens anbefalinger, som forventes at lette isser mindre or-
ganisationers arbejde med driftsstgtte og puljeforlgb fremover. Rgde Kors’ konkrete a&ndringsforslag
til teksten i arbejdsgruppens afrapportering findes i vedhaeftede bilag. Vores generelle bemaerkninger
til afrapporteringen fremg%r nedenfor.

Generelle bemarkninger

e Mange af arbejdsgruppens forslag og anbefalinger kraever yderligere afdaekning og inddragelse af
de frivillige organisationer. Vi ser frem til at bidrage til dette arbejde, men det er endnu uklart,
hvorndr og hvordan organisationerne skal yde deres bidrag i processen. Vi opfordrer ministeriet til -
inden for en overskuelig tidshorisont at fremsende en handlingsplan for at klarleegge processen for
inddragelse af organisationerne.

« Nar man laeser rapportens proportionalitetsovervejelser (se ogsa konkrete kommentarer), kan det
fgre til den antagelse, at der argumenteres for, at stgrre organisationer kan palaegges flere krav
end sma organisationer. Den praemis giver ikke mening. Proportionalitet bgr sikre et rimeligt forhold
mellem krav til bevillingsmodtager, set i forhold til myndighedernes ansvar for at sikre god brug af
skatteborgernes penge, og gode indsatser for udsatte borgere. Sdledes bgr proportionalitets over-
vejelser udelukkende afhange af bevillingens stgrrelse og ikke bevillingsmodtagerens stgrrelse.
Uanset, om man er en stor eller lille organisation, er der behov for de bedste forudssetninger for at

Altid til stede rgdekors.dk 1


mailto:info@rodekors.dk

udfgre indsatser, der kommer brugerne til gode. Kvaliteten af det frivillige arbejde bgr fgrst og
fremmest tage hensyn til de udsatte grupper, og ambitionen om at lette byrder for de frivillige bgr
geelde, uanset om man er frivillig i en stgrre eller mindre organisation.

Arbejdsgruppen anbefaler, at der udvikles feelles standarder og skalaer for mal og evaluering af ind-
satser. Det er forstdeligt, da civilsamfundet som alle andre er forpligtet pa at sikre, at deres indsat-
ser reelt kommer de udsatte deltagere til gode. Men med et sddant forslag frygter Rgde Kors en
standardisering, som organisationerne bindes af i ansggninger og projekter. Vi foreslar i stedet, at
der i fgrste ombaering skabes fokus pa at sikre holdbare forandringsteoretiske grundlag for alle pro-
jekter.

I forlaengelse af ovenstdende om fzelles standarder og mal, sd har Rgde Kors tidligere foresldet, at
man ved modtagelse af en pulje, far tilknyttet en fast fagperson p& omradet fra Socialstyrelsen,
som star til r§dighed for faglig sparring i projektperioden. Her er ikke tale om en kontaktperson ift.
gkonomi og projektbeskrivelse, men en fagperson, der skal skabe taettere faglig dialog med organi-
sationen, og dermed lgfte den faglige kvalitet i projektet ved faelles hjzelp.

Endelig aergrer vi os over, at man i arbejdsgruppen tilsyneladende ikke har beskeeftiget sig med en
justering af det samlede drifts- og puljebillede og den interne balance her. Det er generelt Rgde
Kors’ erfaring, at de mange sma puljer pa det frivillige sociale omrade ggr det vanskeligt at taenke
skala i projekterne. Selv om flere af puljerne er sakaldte “faste” puljer (forstdet som arligt tilbage-
vendende), tvinger de mange mindre puljer en ‘projektligggrelse’ ned over organisationerne, som
betyder feerre ressourcer til brugerne i sidste ende. Stgrre og bredere puljer ville ggre det muligt for
organisationerne at udvikle deres egne forcer frem for at skulle byde smalt ind pa arlige politiske
satspulje-maerkesager.

Behov for stgrre visioner om et baeredygtigt samarbejde

Med Strategi for et steerkere civilsamfund og den kommende sammenhangsreform er der sat hgje
ambitioner til civilsamfundets rolle i fremtidens velfaerdssamfund. Rgde Kors finder det szerdeles posi-
tivt, at politikere over et bredt spektrum har visioner for det danske civilsamfund og seaerligt den frivil-
lige sociale indsats i forhold til at hjeelpe udsatte danskere bedre og p& nye mader. Vi savner imidler-
tid en diskussion om den rette balance mellem, pa den ene side de stigende politiske ambitioner for
den frivillige sociale indsats og samtaenkning med den offentlige velfaerd, og pd den anden side den
nuvaerende gkonomiske ramme for det frivillige sociale omrade.

Arbejdsanbefalinger er i det store og hele et fint fgrste skridt. Men om end det altid er relevant at un-
dersgge, om midler kan uddeles mere hensigtsmaessigt og effektivt (jf. arbejdsgruppens kommisso-
rium), vil vi gerne opfordre til, at man ogsa ggr sig klart, at en stgrre rolle og Igfteevne for det dan-
ske civilsamfund kraever en gget gkonomisk ramme. Det geelder lige meget hvilke kriterier, der udde-
les p& baggrund af, og hvilken dokumentation der kraeves. For frivillighed kan ikke bare skabes ud i
det tomme rum. Det kraever rammer, og det kraever organisatorisk muskelmasse.

Rgde Kors star naturligvis til rf%dighed for uddybning af disse bemaerkninger.

Venlig hilsen

N A

Anders Ladekarl
Generalsekreteer
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1. Indledning

Frivillige organisationer og foreninger oplever, at den statslige stottestruktur pa
det frivillige sociale omrade erblevet mere kompleks overde sidste artier, og
mange organisationer og foreninger giver udtryk for, at de bruger uforholds-
maessigt mange ressourcer pa at sgge statsiige midlerog leve op til de krav,
derfglger med stotten.

Regeringen mener derfor, at der erbehov forat se pa, hvordan de gaeldende
rammer og regler for stattestrukturen og tilskudsadministrationen pa det frivil-
lige sociale omrade i hgjere grad kan tilpasses for at sikre, at flest mulige res-
sourcer kan kanaliseres til de frivillige indsatser.

Derfor harbgrne- og socialministeren i maj 2018 som led i Strategi for et steer-
kere civilsamfund nedsat en arbejdsgruppe, der skal komme med konkrete an-
befalinger til, hvordan stettestrukturen og tilskudsadministrationen pa det frivil-
lige sociale omrade samlet set kan forenkes og forbedres. Regeringen har
endvidere lanceret arbejdet med Sammenhaengsreformen, som bl.a. hartil for-
mal at afbureaukratisere og skabe bedre sammenhaengi den offentlige sektor.
Detindgari reformensarbejdsprogram, at regeringen vil understatte civilsam-
fundetsrammevilkdr og skabe bedre mulighed for, at flere kan deltage i de fri-
villige feellesskaber, samt at styrke rammerne for samskabelse, herunder at fri-
villige, brugere og parerende i hgjere grad kan inddragesog tage medansvar.

1.1 Arbejdsgruppens kommissorium og sammenseetning
Arbejdsgruppen har pa denne baggrund haft til opgave:

1. atbeskive den statslige stettestrukiur pa det frivillige sociale omrade,
og

2. afdeekke hvilke hensyn og udfordringer dererforbundet med den geel-
dende stettestruktur og tilskudsadministration pa omradet.

Som led i afdaekningen har Socialstyrelsen udarbejdet en spgrgeskemaunder-
spgelse, hvor 194 frivillige sociale organisationer og foreninger har deltaget
(svarende til ca. 25 procent af de organisationer og foreninger, der har ansggt
tilskud i 2017 0g 2018). Organisationerne har udpeget de elementer og proces-
ser i tilskudsadministrationen, der af organisationerne opfattessom uhensigts-
meessige ellerbureaukratiske.

Arbejdsgruppen harderudover ogsa haft til opgave at se pa modeller for, hvor-
dan derkan fglgesop pa driftstilskud fra satspuljen til organisationer pa det so-
ciale omrade med henblikpa at sikre, at pengene bliver anvendt bedst muligt,
jf. aftale om satspuljen pa bgrne- og socialomradet for 2018-2021. Satspulje-
partierne skal drgfte de mulige modeller for opfelgning pa driftstilskud ved sats-
puljeforhandlingerme i efteraret 2018.

Pa baggrund af disse opgaver skal arbejdsgruppen kkmme med anbefalinger
til, hvordan den statdige stottestruktur og tilskudsadministration samlet set kan
forenkes og forbedres, sd det bliver lettere at veere frivillig og en frivillig social
organisation og forening.

Arbejdsgruppen bestar af repraesentanter fra Barne- og Socialministeriet, Soci-
alstyrelsen, Finansministeriet, KL og Frivilligradet. Barne-og Socialministeriet
harveeret formand og forestaet sekretariatsbetjeningen afarbejdsgruppen
sammen med Socialstyrelsen.

Arbejdsgruppenskommissorium er vedhaeftet afrapporteringen som bilag 1.

1.2 Afrapporteringens datagrundlag

Arbejdsgruppensafrapportering bygger pa enraekke analyser og data udarbej-
det og behandletaf Socialstyrelsen, som er vedhaeftet afrapporteringen som bi-
lag.



En oversigt over data og analyserfindesi afrapporteringensbilag 2.

Arbejdsgruppensanbefalingerog flere delanalyser harendvidere veeret i hg-
ring hosRade Kors, Aldresagen, ISOBRO (indsamlingsorganisationernes
brancheorganisation), Frivilligcentre & Selvhjeelp Danmark (FriSe) og Center
for Frivilligt Socialt Arbejde (CFSA).

2. Arbejdsgruppens anbefalinger

Arbejdsgruppen hari dreftelserne af, hvordan derkan sikres en forbedret og
forenket statslig stettestruktur og tilskudsadministration pa det frivillige sociale
omrade, iserhaft fokus pa, hvordan derkan sikres den rette balance mellem
behovet for kontrol med de statslige tilskudsmidler og de kraefter, deranvendes
til de frivillige indsatser. Detindebeerer fx at skre en passende grad af proporti-
onalitet i tilskudsadministrationen med en rimelig sammenhang mellem de
krav, derstilles, og bevillingensstgrrelse. Arbejdsgruppen bemaerker, at pro-
portionalitet ber veere centralti det fremadrettede arbejde med at sikre en for-
enklet og forbedret stattestruktur og tilskudsadministration pa detfrivillige soci-
ale omrade.

| forleengelse heraf hararbejdsgruppen ogsa haft fokus pa at identificere, hvor
deri stottestrukturen og i rammerne for tilskudsadministration findeskrav og
regler, derkan reduceres eller fierneshelt.

Endelig hararbejdsgruppen, i det omfang det har vaeret muligt, set pa, hvordan
stottestruktur og tilskudsadministration fungerer pa andre ressortomraderog i
andre sektorer. Arbejdsgruppen bemaerker dog, at det erhensigtsmeessigt at
udbygge viden herom i detfremadrettede arbejde med at forbedre og forenkie
stottestrukturen og tilskudsadministrationen bade pa detfrivillige sociale om-
rade og ift. at udbrede erfaringerne pa andre omrader.

En gennemfersel af anbefalingerne vil i forskelligtomfang kraeve, at der priori-
teresressourcer til at lefte opgaverne. Det fremgarikke af arbejdsgruppens
kommissorium eller har vaeret droftet i arbejdsgruppensarbejde, hvordan der
tilvejebringesevt. finansiering af initiativerne. Dette vil skulle afdaresneermere
i tilrettelaeggelsen af det videre arbejde med implementering af anbefalingerne.
Frivilligrédet bemeerker, at eventuelle merudgifterikke bgrfinansieresgennem
midler, deri dag er afsat til projekteri eller drift af frivillige sociale organisatio-
ner)

En reekke afanbefalingerne vedrerer aendring af opfalgningspraksis og kontrol
med tilskud givet til frivillige sociale organisationer og foreninger, derbl.a. byg-
gerpareglereller vejledninger, som Rigsrevisionen paser. Rigsrevisionen har
bl.a. lgbende haft fokuspa, at der sikres effekt af satspuljemidler, der anven-
des pa socialomradet. Det afdareshurtigst muligt med Rigsrevisionen, om ar-
bejdsgruppensanbefalinger erinden for de nuveerende regler om tilskudsfor-
valtning, Dse = o Ri islonens

at Bgrne- og Socialministeriet kan fglge med i, om afsatte midler medferer en
positiv effekt.|

Arbejdsgruppen anbefaler falgende 15 forslag under 5 temaertil, hvordan den
statslige stottestruktur og tilskudsadministration pa det frivillige sociale omrade
samlet set kan forenkes og forbedres, jf. boks 1 nedenfor.

Boks 1.
Arbejdsgruppens anbefalinger til at forenkle og forbedre den statslige stette-
struktur og tilskudsadministration pa det frivillige sociale omrade

Tema 1. Mere enkle regler og rammer for driftstilskud

Kommenterede [JWP1]: Rede Kors er meget enige med
Frivilligradet her og papeger vigtigheden af, at denne se-
kv ens bliver stdende.

--{ Kommenterede [NS2]: Vi anbefaler, at man forhgrer sig

hos Rigsrevisionen og far en forelgbig indikation inden de
endelige anbefalinger kommer ud, da det jo reelt kan neu-
tralisere nogle af anbefalingerne. Hvis dette ikke er muligt,
anbefales den i teksten indskrevne tekstaendring.




1. Tidligere udbetaling af driftstilskud og fast arshjul

2. Model til opfelgning pa driftstilskud fra satspuljen med udgangspunkt i orga-
nisationernes arsrapport

3. Bedre balance mellem opfelgning pa driftstilskud og frivillige indsatser

Tema 2. Mere enkle regler og rammer for ansegningspuljer
4. Lettelse af regler om revision af projekttilskud
5. Feerre og tilpassede krav til budgetter
6. Malrettet og enkel afrapportering fra projekter

Tema 3. Mere stabil og langsigtet stattestruktur
7. Udvikling af standarder og redskaber til at male og ev aluere indsatser
8. Bedre muligheder for forankring
9. Mere malrettet Udv iklingspulje
10. Mere stabil stette til etablering og grundfinansiering af frivilligcentrene

Tema 4. Styrket konmunikation og

11. Mere enkel og praecis kommunikation i tilskudsadministrationen
12. Lebende tilfredshedsundersegelser af tilskudsadministrationen

13. Mere brugerv enlig Tilskudsportal
14. Fortsat fokus pa forudsigelighed i udmelding og udmentning af ansegnings-
puljer

Tema 5. Stettestruktur og tilskudsadministration pa tveers af staten
15. Afdaekning af regler og rammer pa andre statslige puljeomrader

Anbefalingerne og de fem temaer uddybesi det felgende.

Tema 1. Mere enkle regler og rammer for driftstilskud

Faste driftstilskud er, i modseetning til driftstilskud fra ansggningspuljer, kende-
tegnet ved, at tilskuddet er opfert direkte pa finansioven med arlige bevillinger
til navngivne organisationer og foreninger m.v. Driftstilskud er saledeskende-
tegnet ved, at stgrrelsen péa det arlige tilskud, der skal udbetalestil den kon-
krete tilskudsmodtager, fremgardirekte af finansloven. Finansieringen sker en-
ten gennem satspuljen eller via andre midler pa finansloven.

Driftstilskuddet deekker i modsaetning til projekttilskud en organisationsalmin-
delige udgifter til driften af organisationen, eksempelvislgnninger, husleje, se-
kretariatsbetjening mv.

Socialstyrelsen hari 2017 forenket kravene til dokumentation i forbindelse med
modtagelse af driftstilskud, sdledesat dokumentationen primeert opfyldesvia
organisationernesgenerelle arsbudgetter og arsregnskaber/arsrapporter, samt
en afrapportering pa udvikingsplanen. Saledeser det alene udarbejdelse af
udvikingsplanen, som er et seerskilt dokument, og der stillesikke leengere krav
om sxrskilte budgetter og regnskaber, der alene omfatter det statslige tilskud,
og dererikke krav om afrapportering pa udvikingsplan i en fast skabelon.

Arbejdsgruppen stilleri forleengelse heraf falgende anbefalinger til at sikre
mere enke regler og rammer for frivillige organisationer og foreninger, der
modtager driftstilskud fra Bgrne-og Socialministeriet.

1. Tidligere udbetaling af driftstilskud og fast arshjul
Arbejdsgruppensafdaekning harvist, at mange organisationer udtrykker et gn-
ske om, at udbetaling af arlige, faste driftstilskud kan pabegyndestidligere pa
aret, og at de faret bedre overblikover det materiale, de skal indsende til Soci-
alstyrelsen for at opfylde krav for tilskuddet, fxindsendelse af budget m.v.



I dag kan tidspunktet for udbetaling af driftstilskud streekke sig fra januar til
april, idet udbetaling af tilskud er afheengig afindsendelse af udbetalingsblan-
ket og budget for aret. Dette fglger almindelig praksis for forvaltning af tilskud.
Det kan betyde, at organisationernesog foreningerneslikviditet presses, da en
del af de faste driftsomkostninger vil have et jeevnt aflgb.

Boks 2.
Fra speorgeskemaundersggelsen...

”Det er meget problematisk at driftstilskuddet holdes tilbage indtil budget er ind-

sendt. Dette skaber betydelige udfordringer for os som en mindre fond, der Iz
bende har lgnninger og husleje der skal falde til tiden.

Kilde: Socialsty relsens spergeskemaundersggelse, bilag x.

Arbejdsgruppen foreslar pa den baggrund, at:

e udbetalingen af arligt tilbage vendende driftstilskud skertidligere pa
aret. Det kan fx ske ved at eendre udbetalingspraksis for faste driftstil-
skud, sa pabegyndelsen af udbetalingerne ikke er aftheengig af indsen-
delse af dokumentation i form af budgetter og udviklingsplan. Det vil
dog forsat veere et krav, at budgettet og udviklingsplanen indsendes og
godkendes, for at organisationen kan beholde tilskuddet, dog jf. anbe-
faling 2 omopfelgning pa driftstilskud.

e deritilleeg hertil kan indfares et fast arshjul for frister forindsendelse af
materiale til Socialstyrelsen, sa eksenpelvis arlige budgetter og udvik-
lingsplaner vil have en fast, kendtfrist i starten afaret.

Konsekvens

Det vurderes, at den eendrede udbetalingspraksis og indfgrelse af arshjul kan
sikre, atudbetalingertil faste driftstilskudsmodtagere kan ske i januar, sa der
sikres en jeevn fordeling af indtaegter over hele aret. Afhaengigtaf l@sningen for
tidligere udbetaling, vil 2ndringen betyde, at Socialstyrelsen modtager doku-
mentation for tilskuddet (budget for aret), efter udbetalingen er pabegyndt. Det
kan i geeldne tilfeelde medfere, at en tilskudsmodtager kan blive madt med til-
bagebetalingskrav, sdfremt de vurderesikke atleve op til kravene for tilskud-
det. Barne-og Socialministeriet hari dag bemyndigelse til at fastsette neer-
mere reglerom krav for tilbagebetaling af tilskud.

2. Model til opfelgning pa driftstilskud fra satspuljen med udgangspunkt i
organisationernes arsrapport

Arbejdsgruppen har drgftet forskellige mulige modeller for den fremadrettede
opfelgning pa driftstilskud fra satspuljen. Drgftelserne har overordnet taget
hensyn til, hvordan partierne bag aftalen om satspuljen kan fa det bedst mulige
vidensgrundlag om tilskudsmodtagernesarbejde og resultaterne heraf, uden at
det ungdigt belaster tilskudsmodtagerne.

Arbejdsgruppen harbl.a. dragftet muligheden for en systematisk evaluering eller
afrapportering af organisationemesarbejde, som udfgresaf en ekstern evalua-
torellerorganisationen selv. Det er arbejdsgruppensvurdering, at det ggede
ressourceforbrug, som en systematisk evaluering eller afrapportering af organi-
sationemesarbejde vil medfere, ikke vil std mal med den viden, som vil kunne
tilvejebringesaf de dreftede modeller. Det skyldes bl.a., at det vurderestvivi-
somt, om det er muligt at isolere driftstilskuddetsbetydning for aktiviteterne i en
evt. evaluering. Dertil kommer, at en systematisk evaluering eller afrapportering
vil krzeve finansiering, som vil skulle tagesfra institutionernesdriftstilskud til
drift og aktiviteter, safremt derikke afsaettes saerskilte midler hertil.

Arbejdsgruppen harogsa dreftet en model, dertagerudgangspunkt i det eksi-
sterende krav til modtagere afdriftstilskud om udarbejdelse af udvikingsplaner,
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hvori organisationerne beskriver konkrete mal fordet kommende arsindsats,
hvilken malgruppe de arbejder med, og hvilken forandring organisationen ar-
bejder pa atskabe for malgruppen. Modtagere af driftstilskud skal arligt afrap-
portere pa malopfyldelsen af udvikingsplanerne i deresarsrapport, der typisk
bestar af et arsregnskab og en ledelsesberetning. Det vurderes, at arsrappor-
ten tilvejebringer viden om modtagere af driftstilskud og det arbejde, organisati-
onemne udfgrer for udsatte borgere i samfundet, som kan udgare et relevant
grundlagift. at drgfte evt. politisk prioritering af midler til driftstilskud fra satspul-
jen.

Det bemaerkes uanset model for opfalgning, at Socialstyrelsen, jf. geeldende
reglerog retningslinjer, fortsat via organisationeresarsrapporter skal sikre, at
det tildelte tilskud anvendesi overensstemmelse med det formal og de aktivite-
ter, det ergivet il.

Arbejdsgruppen foreslarpé den baggrund, at:

e opfalgning pé driftstilskud fra satspuljen tager udgangspunkt i en mo-
del ud fra det eksisterende kravom udarbejdelse af udviklingsplaner
og afrapportering herpé i arsrapporten elleri formaf en ledelsesberet-
ning til arsregnskabet, somorganisationen i forvejen udarbejder til sin
generalforsamling, repraesentantskab mv. Som led heri afdeekkes neer-
mere, om de eksisterende krav til udviklingsplan og afrapportering i or-
ganisationemes arsrapport kan gores mere enkelt, sa derundgas dob-
beltarbejde.

e derstilleskravom, atarsrapporten offentliggeres pa organisationermes
hjemmeside for at ege vidensgrundlaget og tydeliggagre organisationer-
nesindsatser. Af hensyn til overblikket for satspuljeordfgrerne kan der
linkes til &rsrapporterne pé Socialstyrelsens hjemmeside.

Konsekvens

Den foreslaede model vil gore viden om organisationernesarbejde tilgeengeligt
for satspuljepartierne, hvilket vil gge vidensgrundlaget om driftstilskud fra sats-
puljen betragteligti forhold til det nuveerende niveau og vil desuden kunne bi-
drage til skabe mere gennemsigtighed om de aktiviteter, som de frivillige orga-
nisationer og foreninger gennemfgrer med stotte fra statsige tilskudsmidler.

3. Bedre balance mellem opfolgning pa driftstilskud og frivillige indsatser
Bgrne-og Socialministeriet fgrer tilsyn med de frivillige organisationer og for-
eninger, som modtager driftstilskud. Formalet med tilsynet er at sikre, at de
driftstilskud, som organisationerne og foreningerne far tildelt, bliver anvendt i
henhold til det formal, de er givet, og anvendeseffektivt og sparsommeligt. |
den forbindelse stillesder fx krav til organisationerne om, hvordan de indretter
deresadministration, afleegger regnskab og afrapporterer til Berne- og Social-
ministeriet.

Der er enighed om, at der er potentiale for at sikre stgrre proportionalitet mel-
lem de krav, der stillesi forbindelse med tilsynet sammenholdt med erganisati-

nes starrelse. [Dettelbetvder dog ikke, at stgrre organisationer kan paleegges

.| Kommenterede [NS3]: Jf. vores kommentar til jeres pro-
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andre administrative opgaver end mindre foreninger. Der er sdledesenig-
hed om at lette de administrative opgaver forbundet med tilsynet af frivillige so-
ciale foreninger, sa det bliver lettere at vaere frivillig.

Arbejdsgruppen foresldrpa den baggrund at tilpasse de gaeldende regler og
krav til de frivillige organisationer og foreninger, som modtager driftstilskud, s&
derikke fra statslig side stilles krav, som er unadvendige og derfor fijerner res-
sourcer fra de frivillige indsatser. Bl.a. skal det sikres:

e atderikke stilles krav, som ikke bidrager til at understgtte Bgrme-og
Socialministeriets tilsyn med anvendelsen af tilskuddet, fx omde frivil-
lige organisationers tilrettelaeggelse af forretningsgange og gvrige
virke.

e atBogre-og Socialministeriets tilsyn sker under hensyntagen til pro-
portionalitet mellemtilskuddets stagrrelse, tilsynets krav og formélet her-
med, herunder at derikke stilles krav, der medfarer ungdvendig admi-
nistration i-mindre-organisati essourcerforde

Konsekvens

Et gennemsyn og tilpasning af de geeldende regler og krav til frivillige organisa-
tioner, der modtager driftstilskud, vurderes at kunne lette de administrative op-
gaver, som fororganisationerne erforbundet med tilskuddet og sikre, at flest
mulige kreefter kan bruges pa at stotte frivillige indsatser.

Tema 2. Mere enkle regler og rammer for ansggningspuljer
Ved ansggningspuljer ved man ikke pa forhand, hvem der fartilskud — i mod-

saetning til driftstilskud. Man skal aktivt ssge om tilskud fra en ansggningspulje
inden forbestemte ansggningsperioder og leve op til kravene. Der er saledes
tale om et element af konkurrence om midlermne. Indholdet og kriterierne i en
anspgningspulje bestemmessom oftest gennem politiske aftaler, hvilket pa det
frivillige sociale omrade hovedsageligt drejer sig om de arlige satspuljeaftaler.
Der kan veere tale om ansggningspuljer malrettet aktiviteter, drift, metodeudvik-
ling eller metodeafprgvning. Socialstyrelsen udmenter ansagningspuljerne ud
fra almindelige forvaltningsmaessige principper, hvor ligebehandlingsprincippet
og god forvaltningsskik veegtes hgit.

Arbejdsgruppensanbefalingertil mere enkle regler og rammer for ansggnings-
puljerskal ses i lyset af maletom at lette ansggningsprocessen, tilskudsfasen
og opfelgning pa projekttilskud for de frivillige sociale organisationer og forenin-
ger.

4. Lettelse afregler om revision af projekttilskud

Nar frivillige organisationer og foreninger modtager tilskud fra staten, enten i
form af et direkte tilskud (driftstilskud) eller gennem ansggningspuljer (projekt-
tilskud), ertilskudsmodtagerne underlagtforskellige krav til dokumentation for
bevillingensanvendelse, herunder krav til revision og regnskabsaflaeggelse.
Rigsrevisionen harudarbejdetforskellige modelinstrukser (skabeloner og revi-
sionskonceptet), som ministerierne bgrlaegge sig op ad, i tilretteleeggelsen af
deres egen tilskudsforvaltning. | tillaeg hertil er der for forskellige typer af tilskud
fastsat en reekke mere specifikke reglerellerretningslinjer, som tilskudsadmini-
strationen skal efterleve. Disse krav og retningslinjer kan eksempelvisstamme
fra Finansministerietsbudgetvejledning, Moderniseringsstyrelsens vejledning
om effektivtilskudsforvaltning m.v. Inden for de overordnede rammer for til-
skudsadministrationen erdet erop til de enkelte ministerier at fastseette de
naermere regler for revisionen inden for deresressortomrade.

P& baggrund heraf stiller Bare- og Socialministeriet en raekke krav til regn-
skabsafleeggelse og revision i forbindelse med projekitilskud. Saledesgaelder
detidag, at fortilskud pa 100.000 k. eller derover skal revisionen foretagesaf



en registreret eller statsautoriseret revisor, og derudover skal revisionen forbe-
lgb pa 500.000 kr. eller deroverindeholde en forvaltningsrevision.

Da den konkrete tilretteleeggelse af tilskudsadministrationen er op til de enkelte
ressortministerier, kan derveere forskellige krav og regler pa tveers af ressort-
omrader. Pa Kulturministerietsomrade er der krav om at fgre regnskab, dog
skal derikke indsendesregnskab fortilskud under 100.000 kr., men en erklae-
ring om at tilskuddet er anvendt til formalet, og kravom ekstern revision traeder
i kraft ved 500.000 kr. Dertil erder pa Kulturministerietsomrade indfert stikprg-
vekontrol af regnskaber. Pa Beskaeftigelsesministerietsomrade er greensen for
ekstern revision af regnskab 250.000 kr.

Boks 3.
Fra spergeskemaundersggelsen...

”
Der er for store krav til at passe regnskaberne ind i jeres system Det tager alt
for lang tid ift. den tid som revisor skal bruge til at forsta begge logikker og dermed
oversaettelsen. Revisortimer er dyre for organisationer som vores og kunne med

fordel nedskaleres, sa de fokuseres pa forbrug ift. bevilling mere end den for-
neevnte overseettelse.

Kilde: Socialsty relsens spergeskemaunders@gelse, bilag x.

Arbejdsgruppen foreslarpa den baggrund at undersege muligheden for at lette
regleme forregnskab og revision af tilskud fra ansagningspuljer. Det skal fx un-
dersggeson

e deralene kan kreeves revisorpategning for tilskud pa 500.000 kr. eller
derover, santidig med at derindfares konpenserende kontroller lige-
som pa Kulturministeriets onrade, s& Socialstyrelsen indkalderet mn-
dre antal regnskaber til gennemgang via en stikpravemodel.

o regnskabsskabelonerkan tilpasses, sa de opfattes sombrugervenlige
af tilskudsmodtagerog revisor.

o tilskudsmodtagere, hvis arsregnskab og forvaltning i forvejen bliver re-
videret, ikke seerskilt skal revidere projekttilskud, safremt projekttilskud-
dene indgari den generelle revision af institutionen. Det foreslas endvi-
dere, at deti den naermere fastsaettelse af regler skal veere et pejle-
meerke, at revisionen erproportionel i forhold til at sikre tilstreekkelig
kontrol santidig med, at den ermindst mulig bebyrdende og sa enkel
som muligt for foreninger og organisationer.

Konsekvens

Det vurderes, at det vil vaere en lettelse fortilskudsmodtagere, at de ikke skal
have revideret regnskaber af ekstern revisor formindre projekttilskud, ligesom
det vil skabe gget genbrug af dokumentation. Endvidere vil forslaget betyde, at
projekimidler, derer gaettil betaling af revision, kan anvendestil konkrete pro-
jektaktiviteteri stedet.

5. Faerre og tilpassede krav til budgetter

I dag stiller Bgrne- og Socialministeriet krav om udformning af forholdsvis de-
taljerede budgetter ved indsendelse af puljeansggninger og efterfglgende udar-
bejdelse af regnskab. Kravene til budgetter stillesaf hensyn til, at udbetaling af
tilskuddet sker i takt med det enskede forbrug, og at budgettering eren vee-
sentlig del af beskrivelsen af et projekt, idet der ved budgetleegningen tages
stilling til, hvordan man forventer, at projektet vil forlgbe.



Mange organisationer opfatterimidlertid budgetter som et af de tungeste ele-
menteri handteringen af tilskud, ligesom Frivilligradet har fremhaevet det ma-
nedsperiodiserede budgetsom et eksempel pa et meget tidskreevende krav.

Eksempelvis skal derved ansggning til Puljen til frivilligt socialt arbejde (PUF)
udfyldesbudgetskema fordelt pa maneder og pa kategorier som lgn, konsulent,
transport, materiale, aktiviteter, revision og gvrige. Hvisdet ansggte belgb er
under 100.000 k., kan projektets udgifterdog samlesi den fgrste maned, hvor
projektet har udgifter, hvilket letter udfyldelsen af budgetskemaet. Grundetden
store sggning til PUF-puljen samt intentionen om, at midlerne fordelesbredt,
sker derved udmentningen en reduktion formange af de ansggte belgb, hvor-
efterbudgettet skal justeres igen. Der er derfor potentiale for at reducere tids-
forbruget med budgetarbejdet for bade frivillige foreninger og organisationer og
Socialstyrelsen.

Boks 4.
Fra spargeskemaundersegelsen...

”Vi er bestent ikke glade for de periodiserede budgetter. Man kan ikke vide om en
foredragsholder/fagperson man skal bruge i et forlab kan i septermber eller novernr
ber, og man gar ikke ud og booker vedkommende pa forhand inden midlerne er i
hus. Der kan ogsé veere lokaler og andet som afger om en aktivitet kommer til at
veere i den ene eller den anden méned. Derfor er det spild af alles tid, at man skal
flytte rundt pa projektaendringer som bare er helt almindelige sméjusteringer. Af-
skaf det periodiserede budget.

Kilde: Socialsty relsens spergeskemaunders ggelse, bilag x.

Arbejdsgruppen foreslar pa den baggrund, at kravene til budgetter fx kan for-
enkles ved:
e ggetvalgfrihed foransegerombrug af periodisering af budgetter med
henblik pa mulighed for anvendelse af ars- og kvartalsbudgetter frem
formanedsbudgetter samt fast regel om, at derikke stilles kravom pe-

riodisering af budgetter pa under - 00.000 kr]

e udarbejdelse af budgetskabeloner, der opfattes som bru gervenl /geaf

ansggeme.

o Enklere.og mere fleksibel tilgang og vejledning til, hvornar tilskudsmod-
tager skal indhente godkendelse for budgeteendringer under tilskuds-
perioden.

Konsekvens

En forenking af kravene til budgetter som foreslaet vil medfegre en tidsbespa-
relse forde omfattede ansggere til fx PUF-puljen og dermed vil ansggerne op-
leve en forenket ansagningsproces. Det bemaerkes, at alle projektbudgetter,
derikke indeholderen periodisering, vil medfgre udbetaling i lige store rater
hver maned.

6. Malrettet og enkel afrapportering fra projekter

Organisationerne og foreningerne har et gnske om, at afrapporteringen af pro-
jekternes gennemforelse i gget grad geresrelevante i forhold til formalet med
projekiet/ansggningspuljen. Hertil er der et behov for at understotte gget vi-
densdeling mellem organisationer og projekter. Derudover har foreningerne
sveert ved at kende forskel pa de forskellige afrapporteringer, derfindesi dag,
og de opleverikke, at rapportskabelonerne ertilpasset tilstreekkeligt til de en-
kelte ansggningspuljer.

Boks 5.
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Fra speargeskemaundersegelsen...

12
Vi har sveert ved at se formélet med den nye standardrapport. De fleste af stamr
oplysningerne i skemaet har vi faktisk udleveret i forbindelse med ansegningen.

Kilde: Socialsty relsens spergeskemaundersggelse, bilag x.

Arbejdsgruppen foreslarpa den baggrund, at:

e Socialstyrelsen gennemgér, med bred inddragelse af sektoren, kra-
vene til afrapportering fra de enkelte ansegningspuljer med henblik p&
at malrette og forenkle afrapporteringen, og at

e detsomlediarbejdet vurderes, i hvilket onfang deternuligt at kombi-
nere regnskabs- og rapportafleeggelsen, sa der kun skal indsendes ét
dokument,

o detmed inddragelse af sektoren afdeekkes, omafrapporteringsformen
kan justeres, s& det tilskyndertil sgetvidens- og erfaringsudveksling i
sektoren, herunder via offentliggarelse af afrapporteringer,

o detafdaekkes, om derved rapportafleggelse kan sikres en bedre sy-
stemunderstottelse i form af f.eks. formularer, derindeholder automa-
tisk genererede oplysninger fra den oprindelige ansggning. En bedre
systemunderstattelse vil tillige kunne give mere anvendelige data, da
rapporteringen lettere kan sammenlignes, ogséa pa tveers af anseg-
ningspuljer.

Konsekvens

En gennemgang af nuvaerende rapportkrav samt mulighed for yderligere un-
derstgttelse af indrapportering vurderesat kunne lette arbejdet for organisatio-
nerne og foreningerne samt sikre en mere anvendelig afrapportering, herunder
i forhold til videns- og erfaringsudveksling i sektoren.

Tema 3. Mere stabil og langsigtet stottestruktur

Strukturen af de statdlige tilskudsmidler seetterrammerne for fordelingen og
malretningen af en stor del af stattemidlerne til de frivillige sociale organisatio-
nerog foreninger. Det er organisationernesoplevelse, at den struktur og
ramme, der eksisterer for civilsamfundet, er blevet mere kompleks over de sid-
ste artier, fx ved overlappende ansggningspuljer, besvaerlige ansagningspro-
cesser, gget kontrol samt korte projekiperioder. Derhari 2017 0og 2018 veeret
gennemfgrt en reekke eendringer af puljestrukturen, som harreduceret antallet
af overlap mellem de forskellige ansagningspuljer, herunderi forleengelse af
udlodningsloven. Arbejdsgruppen har med nedenstaende forslag haft disse for-
hold for gje.

Arbejdsgruppen har endvidere droftet, at en mere langsigtet stottestruktur ogsa
kan basere sig pa et styrket eget ansvar, s transparens og egenkontrol i sek-
toren styrkes. Frivilligradet bemaerker hertil, at den frivillige sociale sektor som
udgangspunkt gnsker sunde og veldrevne foreninger og organisationer og ef-
fektiv anvendelse af ressourcer, fordi det ergavnligtforborgere i udsatte og
sarbare positioner. Inspireret af retningslinjerne for god fondsledelse ! har Frivil-
ligradet fx fremfert, at det pa leengere sigt kan indebaere muligheden for atind-
fgre retningslinjer forgood governance og en whistleblower-ordning for at sikre
fx transparens, ansvarlighed oginkusion. Organisationerne skal leve op til ret-
ningslinjerne for at fa driftsstatte. Whistleblower-ordningen og retningslinjerne
kan medfere, at sekioren selv kan szette storre fokus pa uhensigtsmaessig ad-
faerd og evt. misbrug af offentlige midleri organisationerne.
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7. Udvikling af standarder og redskaber til at male og evaluere indsatser
Frivilligradet og organisationerne eftersporger starre Karhed om, hvordan orga-

nisationer og foreninger skal male og evaluere deresindsatser. Mange forenin-
gerer usikre pa, hvordan konkrete malsetninger skal fastsettes, og hvordan
derskal folgesop pa dem. Begreber som mal, evaluering, forandringsteori, re-
sultater, dokumentation m.v. skaber forvirring blandt foreningerne sfrivillige;
Samtidig vurderesdet, at dermed fordel kan understgttesen sterre leering og
udveksling af viden pa tveers af organisationer og projekter, bade hvad angar
malestandarder og resultater. Socialstyrelsen stiller krav om at opstille male.l.,
men stiller ofte ikke krav om, hvordan malszetninger opstillesog falgesop.
Dette defineresaf organisationerne selvi forbindelse med design af projektet.

Boks 6.
Fra spargeskemaundersegelsen...

”

| afrapporteringsfasen kunne det veere dejligt med nogle mere handfaste veerk-
tgier til at registrere og méle og taelle op. Det kunne lette arbejdet med at evalu-
ere og registrere undervejs.

Kilde: Socialsty relsens spergeskemaundersggelse, bilag x.

Arbejdsgruppen foreslérpa den baggrund, at:

e derudviklesfaelles standarderog skalaerfor mal og evaluering af ind-
satser, som ertilpasset projekters varierende starrelse og vilkar, og
som Socialstyrelsen kan referere til og bruge i udmeldingen af ansgg-
ningspuljer.

o forat sikre_kvaliteten forankringen-af redskaberne_og forankringen i
den frivillige sociale sektor, erdethensigtsmesssigt—atbordisse udvik-
les af frivillige sociale aktgrer sammen med Socialstyrelsen.

e atstandarderne og redskaberne fx kan udvikles og afpravesi forbin-
delse med afvikling af projekter under Udviklingspuljen, da deri disse
projekter udvikles og afproves nye ideer, tilgange og metodertil at
skabe en bedre social indsats, som standarderog redskaber kan bi-
drage til at tydeliggore effekten af.

Konsekvens

Det vurderes, at mange foreninger vil fa gleede af feellesudarbejdede standar-
der, derkan bidrage til at tydeliggere effekten af indsatser af forskellig karakter,
omfang og kompleksitet. Det kan endvidere bidrage til sgget mulighed for vi-
densdeling pa tveers og positiv forandring for udsatte og sarbare borgere, idet
det forventesat tilvejebringe mere viden om frivillige indsatser.

8. Bedre muligheder for forankring

Der stottes mange projekter gennem ansggningspuljer pa detfrivillige sociale
omrade, som bidragertil at styrke feellesskaber og lokalsamfund samt udvike
den sociale indsatsfor udsatte borgere. | en reekke ansggningspuljerindgar det
som et kiiterium, at ansgger har gjort sig overvejelserom, hvordan projektet
forankres efterfalgende, sa dette allerede adresseres i designet af projektet.
Der kan dog med fordel ses pa, hvilke faktorer der spillerind ift., om etprojekt
forankres organisatorisk og gkonomisk efter projekiperiodensudigb.

Arbejdsgruppen foreslar pa den baggrund, at:
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o detafdaekkes, hvad der harbetydning for forankring af virkningsfulde
projekter, herunder konkrete modeller herfor, s& denne viden kan bi-
drage til, at forankring fx i sterre grad teenkesind fra projekternes start
ellerteenkesind i designet af ansegningspuljer p& det frivillige sociale
onmrdde. Afdeekningen udarbejdesi et samarbejde mellemfx frivillige
sociale aktarer, KL og Barne-og Socialmnisteriet.

Konsekvens

Det vurderes, atforslaget kan medfgre, at flere frivillige sociale projekter vil
blive bedre til atteenke forankring ind i projekterne, hvormed der pa sigt kan
sikres en stgrre forankring af projekter, der er stgttet gennem ansggningspul-
jer.

9. Mere malrettet Udviklingspulje

Udvikingspuljen hari en arreekke veeret prioriteret i regi af satspuljen. Formalet
med puljen er at stotte de bedste projekter, hvor sma savel som store frivillige
foreninger og organisationer kan udvike og afpreve nye ideer, tilgange og me-
todertil at skabe en bedre social indsatsblandt seerligt udsatte grupper.

Socialstyrelsens analyse af den nuveerende stottestruktur pa det frivillige soci-
ale omrade (bilag 2a) har afdeekket, at der er meget forgaevestid forbundet
med Udvikingspuljen bade for organisationerne og Socialstyrelsen, da det er
den ansggningspulje, hvorden mindste andel af ansggerne opnar tilskud. Det
haengerbl.a. sammen med Udvikingspuljensbrede formal og hgje projektkrav.
Derfor er puljen bade en af de mest ansggte samtidig med, atdet erden pulje,
hvor allerflest far afslag, fordi ansagningerne ofte ikke lever op til ansagnings-
puljenskrav og kriterier, fxom at udvikie eller videreudvike initiativer og/eller
afpreve indsatser til nye malgrupper. Hgje krav til og konkurrence om midlerne
blandtkvalificerede ansggere til ansagningspuljer kan bidrage til at skabe
bedre projekier, men deterikke gavnligt hverken for administrationen af an-
spgningspuljer eller ressourceforbruget i foreningerne og organisationerne, nar
ansggningerfarafslag, fordi de ikke lever op til ansagningspuljenskrav og kri-
terier.

Arbejdsgruppen foreslérpé den baggrund, at:

e derkan ses pa, hvorvidt Udviklingspuljen fremover fx kan tematiseres
ift. bestente skiftende malgrupper og/ellerindsatser men med et fort-
sat fokus pa at udvikle, videreudvikle eller afprave indsatser til socialt
udsatte borgere. Det skal bidrage til, at feerre frivillige foreninger og or-
ganisationer mv. ansgger puljen forgaeves.

Konsekvens

12017 modtog Socialstyrelsen 200 projektansggninger til udvikingspuljen,
hvoraf 95 pct. modtog afslag. En mere malrettet udvikingspulje vurderesat
kunne medfare feerre og mere relevante projektansggninger, hvilket bl.a. bety-
der, at faerre organisationer vil sgge forgeeves. Feerre og mere relevante an-
segninger vil hertil medfere en lettelse i administrationen og sagsbehandlingen
af ansggningspuljen.

Det bemaerkes, at Udvikingspuljeni enkeltstaende tilfeelde har veeret malrettet
forskellige malgrupper, senesti forbindelse med aftalen om udmentning af
satspuljen pa berne-og socialomradet for2018-2021, hvor Udvikingspuljens
malgruppe blev malrettet sarbare og udsatte bern og unge tilog med 22 ar.
Dette har medfert markant feerre ansggninger til Udvikingspuljeni 2018.

10. Mere stabil stotte til etablering og grundfinansiering af frivilligcen-
trene

Frivilligcentrene har siden 2010 haften fast bevilling til grundfinansiering og
etableringsstgtte via satspuljen. Midlerne er blevet anvendt til ansggningspuljer

13



til henholdsvisetableringsstette til nye frivilligcentre (ETFRI) og grundfinansie-
ring af eksisterende frivilligcentre (FRIG). Derudover har der vaeret midler pa
bevillingen til FriSe til konsulentstgtte af frivilligcentrene. Iseer grundfinansiering
oplevesaf frivilligcentrene som un@dvendigt bureaukratisk pga. puljensdrifts-
naturog en megethgj konsistensi tilskudsmodtagerne over arene, samt at til-
skuddene ofte udmegntessent i forhold til, at statten givesfor hele aretsdrift.
Der vil derfor veere ressourcer at spare bade for frivilligcentrene og for Social-
styrelsen ved at &endre pa modellen forudmgntningen forbade FRIG og ET-
FRI.

Arbejdsgruppen foreslar pa den baggrund, at:

e derses pa muligheden for at sikre frivilligcentrene en mere stabil stotte
ved fx at justere modellen forudmgntning af grundfinansieringen af fri-
villigcentrene, sa de modtager midlerne direkte, safremt de leverop til
geeldende krav for statten, og ikke leengere behgver at ansgge omdet
samme tilskud hvert ar.

e deriforleengelse herafkan sespé at foretage en justering af etable-
ringsstgtten til nye frivilligcentre i puljen ETFRI, sa& projektperioden for
denne forleenges med henblik pa, at frivilligcentre efter endt etablering
kan optagesi ordningen for grundfinansiering.

Konsekvens
Ved at gennemfgre forslaget vil frivilligcentrene pa grundfinansiering opleve en

sterre budgetsikkerhed og stabil likviditet. Friviligcentrene vil hellerikke laen-
gere skulle afszette ressourcer til at skiive ansggninger, om end der fortsat vil
veere et dokumentationskrav, derfglger med modtagelse af grundfinansierin-
gen.

Tema 4. Styrket kommunikation og dialog

Kommunikationen mellem tilskudsmodtagere og tilskudsydere er en central del
af atsikre en smidig og gennemsigtig tilskudsadministration og eret Igbende
fokusomrade for Socialstyrelsen. Socialstyrelsen hari 2017 og 2018 indfert nye
initiativer for at ege og styrke information, herunder arlige informationsmader
for sektoren, derlivestreames, forskellige pjecer og kalendere, der giver over-
blikover arets ansagningspuljer, udmeldingstidspunkter m.v. Frivillige sociale
organisationer og foreninger har givet mange gode inputtil, hvordan tilskudsad-
ministrationen kan forenkesog forbedresyderligere.

Arbejdsgruppen hari forleengelse heraf drgftet, hvordan kommunikationen fort-
sat kan udvikes for at understgtte de tiltag, der allerede ertagetog de tiltag,
derfremadrettet vil blive implementeret for at sikre et hgjt informationsniveau,
herunder sa de forskellige tiltag ogsa af sektoren oplevesat bidrage til en styr-
ket kommunikation.

11. Mere enkel og praecis kommunikation i tilskudsadministrationen
En styrket kommunikation generelt kan bidrage til at sikre en mere hensigts-

maessig tilskudsadministration for bade tilskudsansggere og tilskudsmodta-
gere. Mange tilskudsmodtagere efterspgrger et lettere sprogbrug i fx tilskuds-
breve, vejledninger til ansagningspuljer og andet materiale forbundet med til-
skudsadministrationen i Socialstyrelsen. En styrket kommunikation vil muligvis
ogsa kunne bidrage til atnedbringe antallet af de mange puljeansggninger, der
i dag farafslag, fordi de ikke leverop til ansagningspuljerneskriterier.

Boks 8.
Fra spergeskemaundersggelsen...
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"Det foreslas, at der udmeldes mere praecise retningslinjer for kontakten med
jer. Det haender at den skriftlige kontakt forleenger processen med at fa givet den
rette radgivning fordi det misfortolkes. Det er forstaeligt at dialogerne skal doku-
menteres, af hensyn til begge parter, men det er tidsmeessigt sveert at agere i,
seerligt ogsé fordi man ikke kender tilbagemeldingstidspunktet. Kunne en synlig-
garelse af jeres organisering lette vores forstéelse af jeres arbejdsgange? Hvad
med videoformidling, der kan optages?

Kilde: Socialsty relsens spergeskemaundersggelse, bilag x.

Arbejdsgruppen foreslar pa den baggrund, at:

e Socialstyrelsen nedseetter en arbejdsgruppe bl.a. bestaende af frivillige
sociale aktarer, derfx kan give inputtil, hvordan Socialstyrelsen gene-
relt kan styrke kommunikationen med tilskudsansggere og tilskuds-
modtagere, herunder udvikle et mere enkelt og let forstaeligt sprogbrug
i tilskuds- og afslagsbreve, vejledninger og ansggningsskemaer inden
forde gaeldende juridiske rammer samt udvikling af nye produkter sa-
som info-ark eller pjecer omansggnings- og tilskudsprocessen mv.

Konsekvens
Det forventes, at en styrket kommunikation kan medfere bedre projektansag-

ninger, og at frivillige foreninger og organisationer m.v. oplever en mere Kar
kommunikation og vejledning fra Socialstyrelsen, som ggr det lettere for dem at
navigere i tilskudsprocessen.

12. Lgbende tilfredshedsundersggelser af tilskudsadministrationen
Arbejdsgruppen har drgftet, hvordan der kan sikres et kontinuerligtfokus pa og
input til at styrke kommunikationen med tilskudsmodtagere og lsbende sikre
udviking og tilpasning aftilskudsadministrationen.

Detindgari Socialstyrelsens resultatkontrakt for2018, at der skal gennemfares
en tilfredshedsundersggelse blandt tilskudsmodtagere i 2018. Der vil vaere en
opfelgende tilfredshedsundersggelse i 2020. Underszgelsen gennemfaresi 3.-
4. kvartal, nar sterstedelen af ansggningspuljerne pa frivilligomradet er udmen-
tet. Formalet med undersggelsen er at identificere udvikingspunkter for til-
skudsadministrationen samt tilvejebringe en baseline, der kan anvendestil at
male progression i tilfredshed med forvaltningen.

Arbejdsgruppen foresléarpéa den baggrund, at:

e dersikres et styrket og systematisk fokus pa at forenkle og forbedre
den statslige stottestrukturog tilskudsadmnistration, hvor tilfredsheds-
undersggelser blandtfrivillige sociale foreninger og organisationer
samt gvrige tilskudsmodtagere i Socialstyrelsen indgérsominput i
overvejelseme. Dette kan bidrage til at kortleegge og tydeliggare til-
skudsmodtagernes arbejde og servicerejse i forbindelse med admini-
stration af tilskud.

Konsekvens
Det vurderes, at forslaget gennem gget dialog og input fra ansggere og til-

skudsmodtagere kan bidrage til at have et kontinuerligtledelsesmeaessigt fokus
pa udvikingen af arbejdet med at forenkle og forbedre stettestrukturen og til-
skudsadministrationen padet frivillige sociale omrade samt Igbende fokus pa
dialog oginddragelse af sektoren heri.
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13. Mere brugervenlig Tilskudsportal

Socialstyrelsens Tilskudsportal skal anvendesaf alle ansagere og tilskudsmod-
tagere af puljemidler, narde ansgger samt undertilskuds- og afrapporterings-
fasen. Tilskudsportalensbrugerflade og funktioner erimidlertid ikke tidssva-
rende ift. den IT-understattelse, som eftersporges.

Organisationerne peger pa flere elementer, som gnskes forbedret pa Tilskuds-
portalen, fxmere brugervenlig brugerflade, at blive guidet igennem ansgag-
ningsprocessen fra start til slut, genbrug af stamdata og beskrivelser samt en
nemmere |lgsning ved skift af tilskudsansvarlig.

Socialstyrelsen hari 2017 pabegyndt forberedelsen af udbudsudszettelse af de
centrale IT-systemer, derunderstetter tilskudsadministrationen, herunder Til-
skudsportalen. Udbudsudszettelsen sker, idet den nuveerende aftale udlgberi
september2019.

Boks 9.
Fra spergeskemaundersggelsen...

” Tilskudsportalen er meget lidt brugervenlig - f.eks. ville det vaere fantastisk
med en oversigt over antal sider undervejs i de elektroniske ansegningsskemaer
og nulighed for at kunne klikke frem og tilbage pa siderne uden at veere tvunget
til at udfylde alle felter, far man gar videre, og undgé laste felter i regneark. Vi
bruger uforholdsmeessigt meget tid pa at navigere i skemaerne undervejs og ko-
piere tekst frem og tilbage mellem word-kopi af ansegningsskema og det elektro-
niske ansggningsskema.

Kilde: Socialsty relsens spergeskemaundersggelse, bilag x.

Arbejdsgruppen foreslérpé den baggrund, at:

input og forslag fra organisationerne og foreningerne vil indga som et
centralt element i overvejelserne af krav til den frentidige IT-understot-
telse af onradet, herunder brugerperspektivet. Socialstyrelsen vil |g-
bende vurdere, omdet er muligt at forbedre enkelte elementeri den
nuveerende IT-understgttelse ud fra en vurdering af, omdet vil have en
tilstreekkelig effekt, indtil et nyt system erinmplementeret.

e dette arbejde endvidere teenkes sammen med udviklingen af statens-
tilskudspuljer.dk, somer en offentlig tilgeengelig og samlet indgang til
statens tilskudspuljer.

Konsekvens
Det forventes, at brugerne af portalen efterimplementering af ny IT-understgt-

telse vil opleve en forbedret IT-lgsning i forbindelse med at ansazge puljer og
kommunikere med Socialstyrelsens tilskudsforvaltning. Det bemaerkes, at tids-
perspektivet forimplementering af ny IT-understottelse vurderes at vaere halv-
andettil to ar, idet der bade skal gennemfgresen konkurrenceudseettelse og
en implementering af nyt system.

14. Fortsat fokus pa forudsigelighed i udmelding og udmentning af an-
sogningspuljer

Mange organisationeroplever, at detkan veere vanskeligt og tidskreevende at
felge medi udmeldingen og udmegntningen afansggningspuljer. For at sikre
gennemsigtighed foreslarde, at der er faste perioder forudmelding af ansgg-
ningspuljer.

Socialstyrelsen hariveerksat en raekke initiativeri 2017 og 2018 forat under-

stotte Karhed om udmeldings- og udmentningstidspunkter. Seerligt kan en pul-
jekalender, dvs. en samlet arsoversigt over forventet udmelding og udmentning
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af ansggningspuljeri Socialstyrelsen, fremheaeves. Derudover udgivesen ma-
nedskalender med oversigt over ansggningspuljer, der forventesudmeldt for
hver maned, sa organisationerne med afszet i det samlede overbliklgbende
kan holde sig orienteret. Det vurderesdog, at det errelevant fortsat at arbejde
med, hvordan forudsigeligheden for organisationermne kan styrkes.

Boks 10.
Fra speargeskemaundersggelsen...

”Det ville klart vaere at foretraekke, at der var en fast arlig ansegningsfrist til pul-
jen, sa bade vores lille sekretariat samt de mange frivillige i vores lokale med-
lemsforeninger kunne planleegge opgaverne med ansegningen ift. de mange an-
dre opgaver.

Kilde: Socialsty relsens spergeskemaundersggelse, bilag x.

Arbejdsgruppen foreslar pa den baggrund, at:
e Socialstyrelsen arbejder videre med, hvordan oplysningerom arets an-
segningspuljer kan formidles bedst muligt ud fra organisationernes og
foreningemes perspektiv.

i Formateret: Skrifttype: Kursiv

det overvejes, hvorvidt kommunikationen omkring tidspunkter kan opti-
meres, eksenpelvis ved at det sker gennemsocialstyrelsen.dk frem for
Tilskudsportalen, sa organisationemes gnske og nmulighed for bedre
forudsigelighed understottes bedst nuligt.

e dette arbejde kobles til udviklingen af statens-tilskudspuljer.dk, somer
en samlet indgang til statens tilskudspuljer.

Konsekvens
Det vurderes, at med en yderligere kkmmunikation ggesforudsigeligheden i
kommende udmeldinger og udmentninger af ansagningspuljer.

Tema 5. Stettestruktur og tilskudsadministration pa tvars af staten
Arbejdsgruppen ser et potentiale i, at detkan blive nemmere for civilsamfundet
pa tveers af staten, hvisderarbejdespa tvaerstatsige tilskudsregler. Sddanne
tiltag kan medfare, at civilsamfundet vil opleve starre genkendelighed og konti-
nuitet.

15. Afdaekning afregler og rammer pa andre statslige puljeomrader

Bade ministerier, kkmmuner og fonde deler midler ud til foreninger pa civilsam-
fundsomradet, og der stillesforskellige krav til foreningerne, alt efter hvilken ak-
ter de sgger midler hos. Det skyldes blandtandet, at akigrerne er underlagt
forskellige rammevilkar. Saledeshar private tilskudsydere videre rammer for,
hvordan de tildeler midler. Blandt andet kan ansggningsprocessen og de krav,
derstillesforat modtage midler, veere meget forskellig, ligesom nogle forenin-
geroplever, at andre tilskudsydere kan have Igsninger, derkan hentesinspira-
tion fra.

Afdaekningen viser, at organisationerne har gode erfaringer fra andre fra en
reekke andre tilskudsydere, herunder kommuner, fonde og andre ministerier.
Organisationerne fremhaever forskellige delelementeri isser ansggningsfasen,
hvor derergod inspiration at hente fra de andre omrader. De omhandlerbl.a.:
e Mere enkel tilgang til at uploade ansggnings- og budgetskema direkte.
e Mere dialogbaseret kontakt og mulighed for radgivning i ansagningsfa-
sen.
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e Faerre krav til ansggninger og lettere sprogbrug.

Arbejdsgruppen foreslarpa den baggrund, at:

e Socialstyrelsen fortsati forbindelse med justering af egen praksis | o-
bende henterinspiration fra praksis pa forskellige puljeonrédder og
fonde — iseeri forbindelse med ansagningsfasen — for at afdaekke mu-
ligheder forog erfaringer med support og vejledning i selve ansgg-
ningsfasen.

e Socialstyrelsens afdaekning skal sesi sammenhaeng med det tvaer-
statslige arbejde omkring tilskudsadministration, sompéabegyndesi ef-
teraret 2018.

Konsekvens

Det forventes, at ansggere vil opleve, at materialet til ansggningspuljer og pro-
cessen omkring det at sgge tilskud hos Socialstyrelsen bliver nemmere atfor-
std og navigere i.

3. Opfolgning pa arbejdsgruppens anbefalinger|
Anbefalingerne skal dreftes af satspuljepartierne. Dertil kommer, at arbejds-
gruppensanbefalinger skal indga i detvidere arbejde med regeringens Sam
menhangsreform, bl.a. i den arbejdsgruppe om tilskudsadministrationen pa
tveers af staten, derernedsati efteraret 2018.

Arbejdsgruppen harift. opfalgning pa anbefalingerne drgftet vigtigheden af, at
vderligere afdeekning af ubesvarede spegrgsmal (jf. anbefalingerne), opfelgning
og implementering af anbefalingerne sker med inddragelse af den frivillige soci-
ale sektor, da det kan bidrage til bedre Igsninger og styrke forankiingen heraf
hosbade tilskudsydere og tilskudsmodtagere.

At sikre baeredygtige lgsningeri eendringer og justeringer af stattestrukturen og
tilskudsadministrationen pa det frivillige sociale omrade erbl.a. hensigten med
anbefalingen om Igbende tilfredshedsundersggelser. Ligesom det er afggrende
fx forudvikingen af redskaber og standardertil at male og evaluere indsatser
elleri udvikingen af nye informationsveerktgjer samt budget- og regnskabsske-
maer.

Barne-og Socialministeriet vil Isbende fglge arbejdet med at forbedre og for-

enke stattestrukturen og tilskudsadministrationen pa det frivillige sociale om-
rade.
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Bilag 1. Kommissorium

Formal

Som led i Strategi for et steerkere civilsamfund, som indgari satspuljeaftalen for
2018, neds=zttesen arbejdsgruppe med det formal atafdaekke, hvordan den
statslige stottestruktur og tilskudsadministration pa det frivillige sociale omrade
i hgjere grad kan understatte, at flest mulige kraefter kanaliseres til indsatseri
frivillige sociale organisationer og foreninger samt sikre proportionalitet mellem
krav forbundet med offentlige bevillingers -eg-foreningenselerbevillingens
storrelse. Det indgardesuden i aftalen om udmentning af satspuljen pa bgrne-
og socialomradet 2018-2021, at der skal ses pa, hvordan dervia en konkret
model kan fglgesop pa driftstilskud fra satspuljen til organisationer pa det soci-
ale omrade med henblikpa at sikre, at pengene bliver anvendt bedst muligt.

Regeringen har endvidere lanceretarbejdetmed Sammenhaengsreformen,
som bl.a. hartil formal at afbureaukratisere og skabe bedre sammenheengi
den offentlige sektor. Detindgari reformensarbejdsprogram, at regeringen vil
understgtte civilsamfundetsrammevilkar og skabe bedre mulighed for, at flere
kan deltagei defrivillige feellesskaber, samt at styrke rammerne for samska-
belse, herunder at frivillige, brugere og parerende i hgjere grad kan inddrages
og tage medansvar.

Nedszttelsen af arbejdsgruppen skal derfor ses i ssmmenhang med Sam-
menheangsreformen og de gvrige initiativer i Strategi for et staerkere civilsam-
fund, derbl.a. hartil formal at styrke det frivillige initiativi alle egne af landet, fa
flere udsatte grupper med ind i frivillige feellesskaber som frivillige og gere det
lettere at veere frivillig.

Problem

Den statslige stettestruktur pa det frivillige sociale omrade er kendetegnet ved
at veere vokset og blevet mere kompleks gennem flere artier, eksempelvisved
flere tilskudsordninger med overlap i forhold til formél og ansggerkreds. En
reekke frivillige organisationer og foreninger ssger og modtager tilskud fra flere
ansggningspuljer, og nogle modtager herudover et fast driftstilskud. Mange or-
ganisationer og foreninger, isser sma organisationer og foreninger, giver udtryk
for, at de brugerungdigt mange ressourcer pa at sgge statslige midlerog leve
op til de krav, der falger med stgtten. Ligesom detikke altid er nemt for organi-
sationeme at adskille den ene ansggningspulje fra den anden.

Samtidig stillesen raekke krav til regnskabsfgrelse og dokumentation ift. stats-
lige tilskud, som udspringer af eksempelvisBudgetvejledningen, Vejledning om
effektiv tilskudsforvaltning, Rigsrevisionenskrav og anbefalinger samt Social-
styrelsens egen administration og implementering af disse kkav med henblikpa
atsikre god forvaltning af de statslige midler, at de statslige midleri videst mu-
ligt omfang understetter de mal, dererforindsatsen, og at der sikes mest mu-
lig veerdi for pengene.

Regeringen menerdog, atdererbehovforat se pa, hvordan de geeldende
rammer og regler for stattestrukturen og tilskudsadministrationen pa det frivil-
lige sociale omrade, herunder administrationen og implementeringen heraf, i
hgjere grad kan tilpasses og sikre, at flest mulige kreefter kan kanaliserestil de
frivillige indsatser. Det kan fx veere i form af en stgrre grad af proportionalitet
mellem krav forbundet med offentlige bevillinger og foereningenseller
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Barne-og socialministeren nedsaetter pa den baggrund en arbejdsgruppe, der
skal afspge, hvordan den statsige stgttestruktur og tilskudsadministration pa
omradet samlet set kan forenkes og forbedres, ogsa med henblikpa at ud-
brede erfaringerne til andre omrader, samt undersgge modeller for opfalgning
pa driftstilskud til organisationer og foreninger pa det frivillige sociale omrade.

Opgaver
Arbejdsgruppen skal:

1. Beskrive, hvordan den statslige stottestruktur pa det frivillige sociale
onmrdde serud i dag, herunder fx modtagere, typer af tilskud, storrel-
sen pa tilskuddet mv.

2. Afdeekke, hvilke hensyn og udfordringer der kendetegner den eksiste-
rende statslige stottestruktur og tilskudsadministration pa det frivillige
sociale onrade, herunderi forhold til de administrative krav til fx op-
folgning pa driftstilskud mv., der stilles til tilskudsansggere og tilskuds-
modtagere af hensyn til bl.a. at sikre god forvaltning af de statslige
midler.

Som led i afdaeekningen vil Socialstyrelsen gennemfgre en procesana-
lyse, dergennem inddragelse af organisationer og foreninger pa det fri-
villige sociale omrade udpeger de elementer/processer i tilskudsadmi-
nistrationen, der opfattessom uhensigtsmeessige eller bureaukratiske.

3. Fremsaette konkrete anbefalingertil, hvordan den statslige stottestruk-
turog tilskudsadministration pa det frivillige sociale onrade samlet set
kan forenkles og forbedres, herunder i form af tilpasning af geeldende
rammer og regler somfx budgetvejledningen samt modeller for yderli-
gere opfelgning pa driftstilskud.

Organisering og proces
Arbejdsgruppensmedlemmer bestar af repraesentanter fra Berne- og Socialmi-

nisteriet, Socialstyrelsen, Finansministeriet, KL og Frivilligradet.

Barne-og Socialministeriet varetager formandskabet og sekretariatsfunktionen
forarbejdsgruppen.

For at arbejdsgruppensopgaver belyses bedst muligt, vil centrale aktgrer pa
det frivillige sociale omrade, herunder Rgde Kors, Aldresagen, ISOBRO, Frivil-
ligcentre & Selvhjeelp Danmark (FriSe) og Center for Frivilligt Socialt Arbejde
(CFSA) blive inddraget som hagringsparter af udkast til arbejdsgruppensafrap-
portering.

Arbejdsgruppen afrapporterer primo august 2018 til barne- og socialministeren
med forslag til, hvilke konkrete tiltag der kan iveerkseettes, sa den statslige stot-
testruktur og tilskudsadministration pa det frivillige sociale omrade som helhed

kan forbedresi henhold til arbejdsgruppensformal.

Der forventes afholdt 3-4 mederi arbejdsgruppen.
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Bilag 2. Oversigt over bilag

Arbejdsgruppensanbefalinger bygger pa en raekke analyser og data, som er
vedhaeftet afrapporteringen som bilag. Nedenstaende eren oversigt overde bi-
lag, som dererhenvist til undervejsi afrapporteringensenkelte afsnit.

Bilagsnr. Bilagstitel

1 Kommissorium forarbejdsgruppe om den statslige stattestrukiur
og tilskudsadministration pa det frivillige sociale omrade

2a Analyse af stottestrukturen pa civilsamfundsomradet

2b Beskrivelse af den nuvaerende statdlige tilskudsadministration pa
det frivillige sociale omrade
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-- AKT 627914 -- BILAG 6 -- [ ZAldre Sagen - Hgringssvar om den statslige stattestruktur-tilskudsadm. ] --

Fldre(©Sagen

Att.: Berne- og Socialministeriet 27. september 2018 - kt

Vedr.: Hpringssvar om den statslige stgttestrultur og tilskudsadministration pa det
frivillige sociale omréade

Tak for det tilsendte udkast til afrapportering fra arbejdsgruppen om den statslige stettestruktur
og tilskudsadministration pa det frivillige sociale omrade.

Hermed Zldre Sagens kommentarer til afrapporteringen.

Beskrivelse af den statslige stottestruktur pa det frivillige sociale omrade
Arbejdsgruppen har til opgave at beskrive den statslige stettestruktur. Det overblik, der er
sammenfattet i bilaget "Stettestrukturen pé civilsamfundsomradet” giver et fint overblik over og
indblik i, hvor mange penge, der fordeles, til hvem og til hvad.

Zldre Sagen har folgende forslag til forbedringer:
o Afside 4 midt for fremgdr det, at bevillingssummen for de permanente
ansagningspuljer kan variere fra dr til r. Dette er et generelt problem ved oversigten.
Det er ikke muligt, at vurdere udviklingen i puljesterrelsen set i relation til foregdende
dr. Som minimum ber der vare en oversigt, der viser puljernes bevillingssum de sidste 5
ar.
Som kommentarer til selve oversigten har Zldre Sagen folgende bemarkninger:
e Oversigten viser en stor underfinansiering af civilsamfundet. Som det fremgdr sd var
der et 6 gange sa stort finansieringsbehov, end det der kunne imedekommes. Saledes

blev der sagt om 1.1. milliarder kroner og tildelt 179 millioner (note: I lagkagediagram i
boks 1 er belabet 180,3 millioner kr.).

Afdaekning af hensyn og udfordringer, der er forbundet med den gaeldende
stottestruktur og tilskudsadministration p4 omradet

Som kommentar til anbefalingerne fra arbejdsgruppen

Overordnet set forholder anbefalingerne sig ikke til den underfinansiering af civilsamfundet, der
tydeligt fremgar af oversigten over "Stettestrukturen pa civilsamfundsomradet”. Dette var det
vigtigste enske, der blev formuleret af civilsamfundsorganisationerne, under tilblivelsen af
regeringens civilsamfundsstrategi. Civilsamfundsorganisationerne ensker en sterre, mere
forudsigelig og grundleggende finansiering af civilsamfundet. I Zldre Sagen er vi tilh@nger af
en model for det lokale frivillige arbejde, der ligner den, der findes for folkeoplysning, hvor
kommunerne forpligtes til at stette foreningerne bade ekonomisk, med lokaler og pa andre
mader.

Zldre Sagen mener i evrigt, at de puljer der stilles til radighed for civilsamfundet ikke skal
finansieres via midler hentet fra de svageste i samfundet. £Zldre Sagen har derfor foreslaet, at

afskaffe det arlige fradrag i satsreguleringen pé 0,3 % for folkepensionister.

fEldre Sagen Tif. 33 96 86 86 Protektor: Gavebelob il £ldre Sagen
Snorresgade 17-19 aeldresagen @aeldresagen dk Hendes Majestaet kan fratraekkes efter gaeldende
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Zldre Sagen mener endelig, at alle midler fra puljer mélrettet civilsamfundsorganisationer skal
ga ubeskaret til disse og de kan saledes ikke gé til at aflenne personer ansat i staten eller til
afdekning eller undersegelser af omradet foretaget af f.eks. eksterne konsulenter pa vegne af
ministerierne.

Tema 1: £Aldre Sagen har ingen kommentarer til anbefalingerne under tema 1, men stetter den
forenkling, der er lagt op til.

Tema 2: ZEldre Sagen har kun en enkelt kommentar til anbefalingerne under tema 2 og stetter
den forenkling, der er lagt op til.

Bemeerkning til tema 2. Der ber indferes en "responsperiodegaranti” pa 14 dage saledes, at
alle anmodninger om mindre budgetandringer under tilskudsperioden automatisk er godkendt,
hvis foreningen ikke herer noget fra myndighederne inden for 14 dage efter afsendt anmodning.

Tema 3: Arbejdsgruppen har dreftet felles udvikling af standarder og redskaber til at méle og
evaluere indsatser. Z£ldre Sagen ger opmarksom p3, at i projekter, der i haj grad involverer
frivillige er en stor udfordring at male effekten af projekterne pa en meningsfuld méade. Det ber
derfor vere op til de ansegende organisationer selv at formulere, hvorledes de vil evaluere deres
projekter.

Det fremgar af arbejdsgruppens bemarkninger, at det har veret dreftet, om der skal indferes
retningslinjer for good governance. Z£ldre Sagen mener, at det er vigtigt, at alle organisationer
tilstraeber sterst mulig &benhed om deres strategi, skonomi og resultater og en klar adskillelse
mellem den politiske ledelse og administrative ledelse. Men retningslinjer for good governance
ma ikke tilsidesatte organisationernes eget medlemsdemokrati og mandat. £ldre Sagen vil
henvise til ISOBROs etiske retningslinjer og modelregnskab som eksempel pé guidelines, der
dakker behovet for good governance.

Arbejdsgruppen foreslar ogsa en whistleblower-ordning. Der er der ikke formuleret en konkret
model, hvilket der ber for et eventuelt forslag fremsattes. Aldre Sagen stetter, at alle
organisationer, serger for, at det internt er muligt for medarbejdere, frivillige eller
samarbejdspartnere at gare opmarksom pa, hvis der er misbrug af midler eller magtmisbrug.
Arbejdsgruppens bemarkninger om udviklingspuljen falder i trdd med &ldre Sagens
bemarkninger tidligere under oversigten over den statslige stettestruktur.

Aldre Sagen har ingen yderligere bemarkninger til Tema 3.

Tema 4: £Aldre Sagen har ingen bemarkninger til tema 4, men stetter arbejdsgruppens
anbefalinger.

Tema 5: £ldre Sagen har ingen bemarkninger til tema 5 men stetter arbejdsgruppens
anbefalinger.

Med venlig hilsen
Lars Linderholm

Afdelingschef
Frivilligafdelingen - Zldre Sagen
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