UNDERSOGELSE AF
DCH OG CLH

RAPPORT

RAMBGOLL



RAPPORT

Rambgll

Ngrregade 7A

DK-1165 Kgbenhavn K

T +45 3397 8200

F +45 3397 8233
www.ramboll-management.dk



RAPPORT

INDHOLD

1. Indledning

1.1 Metode og datagrundlag

1.2 Leesevejledning

2. Centrale resultater og forslag

3. Organisationernes hidtidige malindfrielse

3.1 DCH - formal og opgaver

3.2 CLH - formal og opgaver

3.3 Et historisk tilbageblik p& DCH og CLH - 1980-2005

4, DCH's og CLH'S MALOPFYLDELSE

4.1 DCH's malindfrielse i forhold til de gennemfgrte aktiviteter

4.3 DCH's og CLH's betydning i forhold til at fremme ligebehandling af
personer med handicap

4.4 Sammenfattende vurdering af DCH's og CLH's malindfrielse

5 Omverdensanalyse af CLH og DCH

5.1 Omverdensanalyse af CLH og DCH

5.2 Kortfattede profiler af relevante aktgrer p& handicapomradet

5.3 Analyse af snitflader

6 Fremtidsscenarier

6.1 Aktuelle udfordringer

6.2 Modeller for fremtidig organisering

BILAG 1 OG 2

25
29
31
31
32
34
40
40
44



1.1

RAPPORT

INDLEDNING

Indenrigs- og Socialministeriet har igangsat en undersggelse af Det Centrale
Handicaprdd (DCH) og Center for Ligebehandling af Handicappede (CLH), som
Rambgll har gennemfgrt. DCH og CLH har i de seneste artier veeret centrale
aktgrer pd det handicappolitiske omrade. Undersggelsen skal i overensstem-
melse med kommissoriet ses i lyset af, at der i de seneste ar er sket en raekke
andringer pa det handicappolitiske omrade, som har pdvirket rammevilkarene
for DCH's og CLH's arbejde, herunder:

e Opgaveudlaegninger fra staten og amterne til kommunerne

e Den teknologiske udvikling har sendret vilkdrene for personer
med handicaps adgang til og deltagelse i samfundet

e Professionalisering af handicaporganisationerne

e Internationalisering af handicappolitikken

Formalet med undersggelsen er at belyse, i hvilket omfang DCH og CLH med
deres nuvaerende aktiviteter og organisering lever op til de krav og forventnin-
ger, der er til organisationerne fremover.

I overensstemmelse med kommissoriet indeholder undersggelsen fglgende de-
le:

e En kortlaegning af DCH's og CLH's vaesentligste aktiviteter

e En afdaekning af centrale interessenters vurdering af DCH og
CLH og deres forventninger til organisationerne fremadrettet

e En vurdering af, hvilke styrker og barrierer der er for DCH's og
CLH's opgavelgsning

e En opstilling af mulige fremtidsscenarier for modernisering af
DCH og CLH.

Undersggelsen er gennemfgrt i perioden fra august til december 2009.

Metode og datagrundlag
Dette afsnit indeholder en beskrivelse af undersggelsesdesignet og undersggel-
sens tilrettelaeggelse samt gennemfgrelse.

Undersggelsen er bygget op om to dele:

- En retrospektiv analyse, som belyser, hvorvidt den hidtidige opgaveva-
retagelse i DCH og CLH afspejler de fastsatte mal for radets og
centrets arbejde.

- En fremadrettet analyse, som belyser de krav og forventninger, som
en fremtidig organisering af DCH og CLH skal imgdekomme for ogsa i
fremtiden at spille en central rolle pd det handicappolitiske omrade.
Analysen indbefatter en omverdensanalyse, der belyser, hvilke roller
og funktioner andre handicappolitiske aktgrer indtager, og danner
grundlag for en vurdering af, hvilken position DCH og CLH mest hen-
sigtsmaessigt indtager i forhold til de gvrige aktgrer pa det handicappo-
litiske omrade.

Til brug for undersggelsen er der indledningsvist udarbejdet en forandrings-
teori for DCH og CLH sammen med Indenrigs- og Socialministeriet. Foran-
dringsteorien er anvendt til at synligggre den sammenhang, der er mellem
DCH's og CLH's overordnede malszetninger og de aktiviteter, som udfoldes i
organisationernes arbejde.

Som en central del af undersggelsen er der afholdt en fremtidsworkshop med
deltagelse af repraesentanter fra DCH og CLH, centrale interessenter og Inden-
rigs- og Socialministeriet. Workshoppen var inspireret af metoden for et frem-
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tidsvaerksted. P& workshoppen drgftede deltagerne centrale udfordringer i
DCH's og CLH's organisation og arbejde p3 baggrund af et diskussionsoplaag
fra Rambgill. Derudover blev der drgftet mulige fremtidsscenarier for DCH og
CLH. Fremtidsworkshoppen blev sdledes anvendt til at belyse fordele og ulem-
per ved mulige a&ndringer og fremtidsscenarier for DCH's og CLH's arbejde.

Med henblik pa at dokumentere malopfyldelsen, og hvilke forhold der fremmer
eller hammer malopfyldelsen, er der benyttet forskellige datakilder. For det
forste er der i forbindelse med evalueringen gennemfg@rt en grundig gennem-
gang af skriftlige materialer herunder bekendtggrelser, forretningsplaner, ved-
taegter samt DCH's og CLH's &rsberetninger fra 2006-2008. For det andet er
der gennemfgrt en raekke kvalitative interviews med nggleaktgrer i organisati-
onerne og blandt organisationernes interessenter. Nedenstdende tabel giver en
oversigt over interviewede aktgrer i undersggelsen.

Tabel 1: Aktgrer i undersggelsen

Center for Ligebehandling af Leder
Handicappede Medarbejdere
Repraesentant fra Undervisningsministeriet

Det Centrale Handicaprad Formand
Formand for DH
PTU
KL
Danske Regioner
Landsforeningen SIND
Hjerneskadeforeningen
Danske Dgves Landsforbund
Dansk Blindesamfund
Dansk Epilepsiforening
Beskeeftigelsesministeriet
Indenrigs- og Socialministeriet
Erhvervs- og Byggestyrelsen
IT- og Telestyrelsen
Kulturministeriet

Andre aktgrer Folketingets Ombudsmand
Bestyrelsesmedlem, ISM
Direktar for Spastikerforeningen og tidl. sek-
retariatschef for CLH
KL
Danske Regioner
Servicestyrelsen
ADHD-foreningen
VISO Videnscentre
LEV
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Laesevejledning

Afsnit:

Indhold:

Afsnit 2: Centrale resultater og forslag

Afsnit 3: Organisationernes hidtidige
malindfrielse

Afsnit 4: Mdlindfrielsesanalyse af DCH og

CLH

Afsnit 5: Omverdensanalyse

Afsnit 6: Fremtidsscenarier

... indeholder de vaesentligste re-
sultater og konklusioner fra un-
dersggelsen.

... indeholder lovgrundlaget for
DCH's og CLH's virke, et historisk
tilbageblik over baggrunden for
oprettelsen af radet og centret
samt deres formal og

opgaver.

... indeholder en malindfrielsesana-
lyse, som belyser, hvorvidt den
hidtidige opgavevaretagelse i DCH
og CLH afspejler de fastsatte mal
for radets og centrets arbejde.

... indeholder et overblik over de
handicappolitiske aktgrer pa det
sociale omrdde i DCH's og CLH's
omverden - herunder en preesen-
tation af centrale snitflader.

... indeholder de aktuelle udfor-
dringer, som fremadrettet skal
imgdekommes af DCH og CLH -
herunder Igsningsmodel-
ler/fremtidsscenarier samt fordele
og ulemper ved de enkelte scena-
rier.
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2. CENTRALE RESULTATER OG FORSLAG

Overordnet set peger undersggelsen pa, at DCH og CLH lever op til de politisk
fastlagte malsaetninger for organisationernes arbejde. Dokumentanalysen og
de gennemfgrte kvalitative interview peger p3, at organisationernes aktiviteter
ligger inden for rammerne af de politisk fastsatte malsaetninger. B&de DCH's
og CLH's virksomhed daekker sdledes et bred udsnit af emner pa handicapom-
radet. Samtidig peger litteraturen pa, at organisationerne historisk har haft en
vaesentlig betydning i forhold til at papege problemstillinger i relation til at
fremme ligebehandling af personer med handicap.

Analysen viser, at DCH's og CLH's trovaerdighed og faglige kvalitet i opgave-
Igsningen vurderes at veere hgj af medlemmer og interessenter. Samtidig pe-
ger undersggelsen pd, at DCH og CLH stdr over for nogle udfordringer, som er
knyttet til indfrielsen af den overordnede malsaetning om at fremme ligebe-
handling for personer med handicap.

P& baggrund af de gennemfgrte interview og den udarbejdede forandringsteori
peger undersggelsen p&, at DCH og CLH ikke fuldt ud indfrier deres potentiale
for at fremme ligebehandling for personer med handicap. Undersggelsen viser,
at de veesentligste udfordringer, forbundet med realiseringen af denne mal-
seetning, er, at de to organisationer ikke er tilstraekkeligt synlige i debatten,
mangler fastlagte opfolgningsprocedurer, ikke i tilstraekkeligt omfang formar at
seette deres egen dagsorden, og at organisationerne i nogle tilfeelde arbejder
for isoleret fra beslutningstagerne.

Hovedparten af de interviewede fremhaever, at DCH's arbejdsform ikke i til-
straekkeligt omfang understgtter DCH's mulighed for at fremme ligebehandling
af personer med handicap, idet der er meget lidt debat og drgftelser p& mg-
derne. I forlaengelse heraf ser flere af de interviewede et behov for, at DCH i
hgjere grad bliver et forum, der drgfter overordnede problemstillinger, fremti-
dige udfordringer og visioner i forhold til ligebehandling af personer med han-
dicap. Samtidig viser analysen, at flere repraesentanter fra ministerierne, KL og
Danske Regioner oplever, at de i nogle situationer har en vanskelig rolle i
DCH's arbejde, fordi de er medunderskrivere pa udmeldinger, som de ikke har
opbakning til i deres ministerium/organisation.

Undersggelsen viser videre, at DCH og CLH star over for en raekke organisato-
riske udfordringer, blandt andet i forhold til rAdsmedlemmernes sammensaet-
ning og roller i r&det. Flere pdpeger saledes, at DCH med en bredere sammen-
saetning af rddets medlemmer kan udvide deres potentiale for at fremme lige-
behandling af personer med handicap. Eksempelvis ved inddragelse af reprae-
sentanter fra bl.a. erhvervslivet og Institut for Menneskerettigheder, set i lyset
af at aktuelle problemstillinger pa handicapomradet bergrer flere aktgrer. En
anden organisatorisk udfordring er, at omverdenen har vanskeligt ved at ad-
skille de to organisationer. Sdledes viser undersggelsen, at bdde DCH's med-
lemmer og interessenterne til de to organisationer har vanskeligt ved at adskil-
le DCH og CLH organisatorisk.

Endelig viser analysen, at DCH og CLH arbejder pa et komplekst felt, og at der
er en raekke snitflader mellem DCH og CLH og andre aktgrer. De veesentligste

udfordringer i denne sammenhaeng ses i forhold til opgaverne: vidensproduk-

tion, vejledning og interessevaretagelse.

P& omradet for vidensproduktion ses en uklar snitflade mellem de forskellige
aktgrer, der igangsaetter undersggelser og analyser pd den sociale del af han-
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dicapomradet. Det betyder, at der potentielt igangsaettes enslydende analyser
af flere aktgrer samtidig.

P& omradet for vejledning ses en snitflade i forhold til vejledning i personsager.
CLH modtager arligt et stort antal henvendelser om enkeltsager. Centret har
ikke befgjelser til at radgive og vejlede i konkrete personsager, men kan der-
imod oplyse om generelle forhold og henvise til rette myndighed. CLH videre-
giver derfor mange af henvendelserne til Den Uvildige Konsulentordning pa
Handicapomradet (DUKH).

Den tredje snitflade, som analysen viser, ses i forhold til den interessevareta-
gelse, der foretages af DCH og CLH, sammenlignet med interesseorganisatio-
nerne pd handicapomradet og i seerlig grad DH.

Pa baggrund af de gennemfgrte analyser har Rambgll identificeret tre overord
nede udfordringer, som DCH og CLH star over for i forhold til at opna stgrst
mulig indflydelse. De aktuelle udfordringer ses primaert i forhold til fglgende
omrader: M3lindfrielse, arbejdsform samt organisering af DCH og CLH.

Rambgll har opstillet en raekke anbefalinger, der knytter sig til hvert omrade,
og har pa baggrund af disse anbefalinger opstillet to mulige scenarier for den
fremtidige organisering af DCH og CLH.

I den fgrste model foreslas, at DCH bliver et dialog- og udviklingsforum for
handicappolitikken i Danmark med CLH som sekretariat. I denne model fore-
slds det, at der indfgres to former for medlemmer i DCH - dels de faste med-
lemmer og dels medlemmer med observatgrstatus. Formalet er at viderefgre
DCH's nuvaerende opgave i forhold til at fglge og vurdere vilkarene i samfundet
for personer med handicap, herunder afgivelse af hgringssvar ved nye lovgiv-
ningsinitiativer, vidensproduktion m.v. Samtidig er det sggt at tilpasse med-
lemskredsen, saledes at DCH organisatorisk bliver bedre tilpasset ovenstdende
opgaver. Derudover laegges der op til, at DCH ogsa skal drgfte aktuelle og
fremadrettede udfordringer pa handicapomradet. Det fores|&s saledes, at DCH
kan anvende to former for dagsordenspunkter pa8 mgderne: Konkrete dagsor-
denspunkter, der omhandler konkrete ligebehandlingsproblemstillinger samt
strategiske dagsordenspunkter, der omhandler mere langsigtede visioner for
udviklingen af ligebehandling af personer med handicap.

I den anden model foreslas det, at DCH i hgjere grad bliver et rent dialogforum
med en bredere kerne af faste medlemmer, herunder med repraesentanter fra
eksempelvis erhvervslivet, civilsamfundet og Institut for Menneskerettigheder.
Mgdeformen i dialogforummet foreslds primaert baseret pa debatoplaeg og te-
madrgftelser. I denne model foresl3s det, at CLH bliver et helt uvildigt organ
med en selvstaendig bestyrelse, hvor der ikke er repraesentanter fra ministeri-
erne. CLH's primaere opgave er at fglge den nationale lovgivning, herunder at
afgive hgringssvar ved nye lovgivningsinitiativer.
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3. ORGANISATIONERNES HIDTIDIGE MALIND-
FRIELSE

3.1 DCH - formadl og opgaver

Det Centrale Handicaprdd udggr Folketingets og regeringens officielle rddgiv-
ningsorgan i handicappolitiske spgrgsmal. DCH fungerer som radgivende in-
stans i forhold til de offentlige myndigheder og som overvdgende instans i for-
hold til regler, lovgivning og praksis pa handicapomradet. Det pdhviler DCH at
folge og vurdere vilkdrene i samfundet for personer med handicap. DCH kan
desuden pa eget initiativ fremsaette forslag til @endringer af vilkrene i samfun-
det for personer med handicap (§ 54, stk. 3).

Malszetningerne for DCH's virke fremgar af bekendtggrelse og forretningsorden
for DCH. I nedenstdende boks gengives udvalgte centrale passager.

Boks 1: Bekendtggrelse og forretningsorden for Det Centrale Handicaprad

Bekendtggrelse

§ 54. Det pahviler Handicapradet at falge og vurdere vilkarene i samfundet
for personer med handicap, herunder pa det forebyggende omrade.

§ 55. Folketinget og ministrene kan radfgre sig med Handicapradet i alle
anliggender af generel karakter, der har betydning for vilkdrene i samfun-
det for personer med handicap.

Stk. 2. Med henblik pa at sikre, at rimelige hensyn til personer med handi-
cap tilgodeses i samfundets planlaegning, kan centrale offentlige myndig-
heder radfgre sig med Handicapradet i anliggender, der bergrer levevilka-
rene for personer med handicap.

Stk. 3. Handicapradet kan selv tage initiativ og fremsaette forslag til sen-
dringer pa de naevnte omrader.

§ 56. Socialministeren fastsaetter Radets forretningsorden. Center for Li-
gebehandling af Handicappede stiller i henhold til dets vedtaegter den for-
ngdne sekretariatsmaessige bistand til radighed for Radet.

Forretningsorden
8 1. Det Centrale Handicaprad har fglgende opgaver:
1. Det pahviler Handicapradet at falge og vurdere vilkdrene i samfun-
det for personer med handicap, herunder pa det forebyggende om-
rade.

2. Handicapradet kan inddrage erfaringer fra arbejdet i de kommuna-
le handicaprad i sit arbejde.

3. Folketinget og ministrene kan radfgre sig med Handicapradet i alle
anliggender af mere generel karakter, der har betydning for vilka-
rene i samfundet for personer med handicap.

4. Med henblik p3 at sikre, at rimelige hensyn til personer med handi-
cap tilgodeses i samfundets planlaegning, kan centrale offentlige
myndigheder radfgre sig med Handicapradet i anliggender, der be-
rgrer levevilkarene for personer med handicap.



RAPPORT

5. Handicaprddet kan selv tage initiativ og fremsaette forslag til sen-
dringer pa de naevnte omrader.

Stk. 2. Radets forslag og udtalelser gives til vedkommende centrale of-
fentlige myndighed.

DCH er sammensat af et ligeligt antal myndighedsrepraesentanter, udpeget ef-
ter indstilling af de centrale ministerier og myndigheder pa handicapomradet,
og repraesentanter fra brugerrepraesentanter, udpeget efter indstilling fra DH.
DCH's medlemmer fremgar af nedenstdende boks.

Boks 2: R&dsmedlemmer i Det Centrale Handicaprad

Ester Larsen, fhv. sundhedsminister (formand)
Stig Langvad, formand for Danske Handicaporganisationer
Holger Kallehauge, PTU

Knud Kristensen, Landsforeningen Sind

Niels-Anton Svendsen, Hjerneskadeforeningen
Anne Vikkelsg, Danske Dgves Landsforbund
Helle Kaas Schmidt, Dansk Blindesamfund

Berit Andersen, Dansk Epilepsiforening

Sgren Eriksen, Danske Regioner

Birthe Andersen, Kommunernes Landsforening

Torben D. Jensen, Beskeaeftigelsesministeriet

Birgitte Olesen, Indenrigs- og Socialministeriet

Katrine Schjgnning, Ministeriet for Sundhed og Forebyggelse

Finn Christensen, Undervisningsministeriet

Casper Andersen, Transportministeriet

I forhold til malindfrielsesanalysen for DCH har Rambgll valgt at fokusere pa
folgende malsaetninger:

Overordnet malsaetning: At fremme ligebehandling af personer med handi-
cap.

Malsaetning 1: DCH skal falge og vurdere vilkrene i samfundet for
personer med handicap, herunder pa det forebyggende omrade.

Malsaetning 2: DCH kan inddrage erfaringerne fra arbejdet i de kommunale
handicaprad i sit arbejde.

MAlsaetning 3: Folketinget og ministre kan radfgre sig med DCH i alle
anliggender af mere generel karakter, der har betydning for vilkarene i
samfundet for personer med handicap.
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MaAlszetning 4: Centrale offentlige myndigheder kan radfgre sig med DCH i
anliggender, der bergrer levevilkdrene for personer med handicap.

Malsezetning 5: DCH kan selv fremsezette initiativer og forslag til eendringer.

3.2 CLH - formal og opgaver

Den institutionelle struktur i DCH blev udbygget med oprettelsen af CLH i
1993. CLH er en selvejende institution under Indenrigs- og Socialministeriet.
Det overordnede formal for CLH er gennem dokumentation og information at
pavirke statslige, kommunale og private beslutningstagere til at tage de videst
mulige hensyn til personer med handicap. Dette gaelder inden for alle sektorer
i samfundet. Tillige er det CLH's opgave at finde og saette fokus pa de omrader
og situationer, hvor der endnu ikke er ligestilling mellem personer med et han-
dicap og personer, som ikke har et handicap. CLH fungerer som sekretariat for
DCH og er ansvarlige for at fremskaffe den viden og ggre det analysearbejde,
der skal til, for at DCH kan fortsaette sin virksomhed p& et mere oplyst grund-
lag (CLH § 2).

Malsaetningerne for CLH's virke fremgar af centrets vedtaegt. I nedenstaende
boks gengives udvalgte centrale passager.

Boks 4: Vedtaegt for Center for Ligebehandling af Handicappede

Vedtaegt
§ 2. Formal

Stk. 1. Center for Ligebehandling af Handicappede er et centralt, tvaerfag-
ligt og tvaersektorielt center, som har til formal:

1. atindsamle, initiere og formidle information og ekspertise om han-
dicappedes vilkdr og virkningen af givne handicap med henblik pd
at fremme ligebehandlingen af handicappede med andre borgere.

2. at veere ajour med sdvel national som international viden inden for
centrets formal.

3. at gore Det Centrale Handicaprdd opmaerksom pa tilfeelde, hvor der
sker diskrimination af handicappede, uanset om dette sker i stats-
ligt, regionalt, kommunalt eller privat regi.

4. at folge lovgivningsinitiativer sdvel nationalt som p& nordisk og EU-
niveau samt initiativer til internationale retsakter med henblik pa at
gore Det Centrale Handicaprdd eller de pagaeldende myndigheder
opmaerksomme pa konsekvenser heraf, som kan fa folger for han-
dicappedes ligebehandling.

5. at informere Ombudsmanden om diskrimination af handicappede.
6. at udarbejde en arlig beretning til Det Centrale Handicaprad, hvori
der redeggres for udviklingen i handicappedes ligebehandling i

samfundet samt gives en oversigt over centrets arbejde.

7. at stille sin viden og information til rddighed for alle, herunder
f.eks. ved henvisning til relevante myndigheder og institutioner.
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Stk. 2. Center for Ligebehandling af Handicappede stiller i forngdent om-
fang sekretariatsbistand til radighed for Det Centrale Handicaprad.

CLH har en selvstaendig bestyrelse, som p& samme made som DCH bestar af
lige mange repraesentanter fra handicaporganisationerne og myndighederne.
Bestyrelsesmedlemmerne udpeges af og blandt medlemmerne af DCH og be-
skikkes af Indenrigs- og Socialministeriet for en firedrig periode. Valgperioden
fglger den kommunale valgperiode. Derudover udpeger Indenrigs- og Social-
ministeriet en tilforordnet, som deltager i bestyrelsens mgder uden stemme-
ret. Bestyrelsen forestdr den overordnede ledelse af den selvejende instituti-
on, herunder fastleeggelse af den faglige linje og politik. Centret har ingen
formel juridisk kompetence, men gver indflydelse ved at dokumentere og syn-
ligggre ligebehandlingsproblemer.

Sammensaetningen af centerets bestyrelse fremgar af nedenstdende tekstboks.

Boks 5: Bestyrelsen for Center for Ligebehandling af Handicappede

Ester Larsen, fhv. sundhedsminister (formand)
Sgren Eriksen, regionsrddsmedlem i Danske Regioner
Karin Ingemann, kontorchef i Indenrigs- og Socialministeriet (tilforordnet)

Berit Andersen, kredsformand i Dansk Epilepsiforening

Stig Langvad, formand for Danske Handicaporganisationer
Finn Christensen, kontorchef i Undervisningsministeriet

Camilla Jydebjerg, jurist i Center for Ligebehandling af Handicappede

I forhold til malindfrielsesanalysen for CLH har Rambgll valgt at fokusere pa
falgende malsaetninger:

Overordnet malszetning: At fremme ligebehandling af personer med han-
dicap.

Malsezetning 1: Indsamle, initiere og formidle information og ekspertise om
handicappedes vilkar og virkningen af givne handicap med henblik pa at
fremme ligebehandlingen af handicappede med andre borgere.

Malsatning 2: At folge dansk og international lovgivning og vurdere
konsekvenserne for handicappedes ligestilling.

Malsaetning 3: At dokumentere og beskrive ligebehandlingsproblemer
over for DCH og andre relevante myndigheder, herunder Folketingets
ombudsmand.

MAlsaetning 4: At radgive og vejlede i spgrgsmal, der vedrgrer
ligebehandling af handicappede (stille sin viden til radighed).
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3.3 Et historisk tilbageblik pd DCH og CLH - 1980-2005
Fokus i undersggelsens hovedanalyse er pa DCH's og CLH's aktiviteter fra 2006
til 2008. Forud for hovedanalysen prassenteres i dette afsnit et historisk tilba-
geblik pa centrale dele af DCH's og CLH's arbejde i perioden 1980-2005 med
fokus pa organisationernes betydning for udviklingen pa det handicappolitiske
felt. Afsnittets konklusioner bygger pa tidligere undersggelser og analyser af
organisationernes arbejde, som er foretaget af blandt andre Steen Bengtsson
og Inge Bonfils:.

Oprettelse af Det Centrale Handicapr&d

DCH blev oprettet i 1980 i forbindelse med udlaegningen af saerforsorgen til
amter og kommuner og erstatter de tidligere rad og naevn pa handicapomra-
det. Historisk set kan DCH betragtes som det fgrste eksempel pa, at staten
etablerede et institutionaliseret samarbejde med handicaporganisationer pd
tveers af handicap, hvilket skete gennem det davaerende DSI som repraesen-
tant for personer med handicaps interesser.

I og med at radet blev nedsat af regeringen, gav det handicaporganisationerne
en legitim adgang til det politiske niveau, hvorfra de kunne udgve en kontinu-
erlig indflydelse og et kontinuerligt pres i de politiske og administrative beslut-
ningsprocesser. Oprettelsen af DCH har ifglge Bengtsson derfor haft stor be-
tydning for de enkelte handicaporganisationers mulighed for at indgd i den
handicappolitiske debat, uafhangigt af organisationernes egen styrke og res-
sourcer.

Udvikling af sektoransvar

De historiske analyser peger p3, at DCH i de seneste artier har spillet en be-
tydningsfuld rolle i udviklingen af dansk handicappolitik, ikke mindst i relation
til udviklingen af princippet om sektoransvar. Princippet om sektoransvar var
fra starten med i DCH's grundlag, og allerede fra 1983 fik DCH hgringsret i for-
hold til andre ministerier.

Bengtssons undersggelse (2005) af DCH's arbejde, baseret pa en gennemgang
af DCH's drsrapporter i perioden 1980-2003, viser, at DCH gennemgaende har
haft succes med at pavirke ministerierne til at arbejde med sektoransvar i for-
hold til et bredt spektrum af handicappolitiske problemstillinger. Emner, som
vedrgrer handicappedes personlige integritet, handicappolitisk struktur og sty-
ring samt tilgaeengelighed, har veeret gennemgdende emner, der har fyldt me-
get pa dagsordenen i DCH. DCH's arbejde i forhold til disse fokusomrader har,
som det vil fremga af det folgende afsnit, haft stor betydning i forhold til ud-
formningen af handicappolitisk lovgivning og udviklingen af sektoransvaret i
Danmark i 1980'erne og iseer i 1990'erne.

Af DCH's 8rsberetninger fremgar det, at personlig integritet samt struktur og
styring i handicappolitikken var centrale satsningsomrader i begyndelsen af
1990'erne. Bengtsson peger p3, at fysisk tilgeengelighed var et andet centralt
emne, hvor DCH's arbejde i de forste 3rtier fik stor betydning pa det handicap-
politiske omrade. Fysisk tilgeengelighed fyldte meget i DCH's program i
1980'erne, men det var fgrst i 1990'erne, at fysisk tilgaengelighed for alvor
blev sat pa den politiske dagsorden. Bengtssons og Bonfils undersggelser pe-
ger pd, at der var flere arsager hertil. Bengtssons undersggelse peger blandt
andet p3, at rddets satsning herpa haenger taet sammen med de strukturelle
forandringer, der fandt sted p& dette tidspunkt. Herunder de amtslige hjzelpe-

1 Bengtsson, Steen (2005): Princip og virkelighed. Om sektoransvar i handicappolitikken. SFI - Det
nationale forskningscenter for velfeerd. 5:11. Bengtsson Steen et al. (2008): Handicap og ligebe-
handling i praksis. SFI - Det nationale forskningscenter for velfaerd. 8:13. Kgbenhavn. Bonfils, Inge,
S. (2006): Den handicappolitiske aktgr. Institut for statskundskab. Kgbenhavns Universitet.

13



RAPPORT

middelcentraler, som var etableret og udbygget, Hjaelpemiddelinstituttet, som
var kommet godt i gang, og senest Videncenter og Center for Tilgaengelighed
ved samme institut. En anden staerk formel baggrund, der peges p3, er, at
handicappolitikken i stigende grad havde f3et en international dimension. For
det fgrste med den amerikanske ADA-lov om handicappedes rettigheder (Ame-
ricans with Disabilities Act) fra 1990 og for det andet med FN's standardregler
for handicap, som den danske regering tiltrddte i 1993.

At saette fysisk tilgaengelighed p8 dagsordenen

I Danmark fik de internationale strgmninger den virkning, at man vedtog en
folketingsbeslutning om ligestilling og ligebehandling af handicappede (Folke-
tingsbeslutning B43 af 2.4.1993). I forbindelse hermed blev CLH oprettet.
Endvidere fgrte det en institutionel udvikling med sig i form af et staerkere
samarbejde mellem ministerierne om handicappolitik. I &rene 1995-98 funge-
rede saledes et tvaergdende udvalg om fysisk tilgeengelighed, nedsat af rege-
ringen. Udvalget skulle ud fra en kortlaegning af regler og normer samt barrie-
rer for opnaelse af tilgeengelighed vurdere behovet for iveerksaettelse af rele-
vante foranstaltninger i en dansk kontekst. Udvalget afsluttede arbejdet med
en betaenkning (1336) om handicappedes adgang til det fysiske miljg. Som
fglge af betaenkningen blev der endvidere udarbejdet en ny standard for til-
gaengelighed (DS3028), ligesom et arbejde for at gge den fysiske tilgaengelig-
hed for handicappede pa en lang raekke punkter blev igangsat.

Oprettelse af CLH - en styrkelse af r8dsarbejdet

Udvidelsen af DCH med oprettelsen af CLH fik en veesentlig betydning for ud-
viklingen i DCH's arbejde, idet centrets analyse- og informationsarbejde gav
radet stgrre gennemslagskraft i den handicappolitiske debat. Oprettelsen af
CLH syntes sdledes at styrke udviklingen af sektoransvaret i handicappolitik-
ken.

Bengtsson papeger, at skgnt disse organer ikke har haft nogen myndighed, sa
man i Igbet af 1990'erne et gennembrud for dansk handicappolitik — en udvik-
ling, i hvilken organisationernes arbejde spillede en central rolle. Foruden de
ovenfor beskrevne politiske tiltag gjaldt dette etablering af et tveergdende mi-
nisterudvalg om handicappolitik og udpegning af en minister som ansvarlig for
handicappolitik. Tiltag, som var en kraftig styrkelse af princippet om sektoran-
svar.

DCH og CLH - centrale aktgrer p§ det handicappolitiske felt

De historiske kilder peger pa, at DCH og CLH i de seneste artier har forestaet
et omfattende arbejde med at falge og vurdere vilkarene for personer med
handicap i det danske samfund. Der peges endvidere pa, at DCH's og CLH's
arbejde har haft stor indflydelse pa dansk handicaplovgivning og udviklingen i
forhold til ligebehandling af personer med handicap.

Organisationernes arbejde har som tidligere naevnt saerligt markeret sig i for-
hold til emnerne personlig integritet, struktur og styring samt tilgeengelighed
for personer med handicap. Tillige har DCH og CLH i den sidste halvdel af peri-
oden opnaet gode resultater i forhold til emner som oplysningstilgaengelighed
og uddannelse, der har faet en stgrre plads i organisationens arbejde. DCH og
CLH har eksempelvis opndet gode resultater i forhold til tilgaengelighed pa
hjemmesider. Her har man, som et fast element i den Igbende vurdering af of-
fentlige virksomheders hjemmesider, indfgrt en saerlig vurdering af, hvor til-
gaengelige hjemmesider er for f.eks. blinde eller for personer, der pd grund af
andre handicap bruger tale-til-tekst-computer. P& uddannelsesomrddet har
DCH tillige haft indflydelse pa lovgivningen, hvilket eksempelvis har gjort sig
geeldende i forbindelse med indfgrelsen af det sakaldte handicaptillaeg til
SU'en, der giver handicappede mulighed for at lsese pd SU i stedet for pa reva-
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lideringsydelser. En naermere gennemgang af DCH's og CLH's aktiviteter fra
2006-2008 fremgar af de fglgende afsnit.
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4. DCH'S OG CLH'S MALOPFYLDELSE

Analysen af DCH's og CLH's malopfyldelse indeholder to dele.

I den forste del af analysen vurderes DCH's og CLH's malindfrielse pa bag-
grund af en gennemgang af de aktiviteter, som DCH og CLH har omtalt i &rs-
beretningerne i de seneste 3 ar. Vurderingen foretages desuden pa baggrund
af interview med organisationernes medlemmer og interessenter, jf. praesenta-
tionen af de gennemfgrte interview i kapitel 1.

Rambgll har udarbejdet en opggrelse over de emner og aktiviteter, som DCH
og CLH har omtalt i 8rsberetningerne og tilhgrende rsbilag i 2006, 2007 og
2008. Rambglls opggrelse sammenholdes med en tilsvarende opggrelse over
DCH's og CLH's aktiviteter i drene 1980-2003, som er udarbejdet af Steen
Bengtson i publikationen "Princip og virkelighed. Om sektoransvar i handicap-
politikken” fra 20052. Opggrelsen over DCH's og CLH's aktiviteter er sdledes
udarbejdet pa baggrund af de to organisationers arsberetninger, og der skal i
denne sammenhang tages forbehold for, at opggrelsen dermed ikke indehol-
der aktiviteter, som ikke er omtalt i 5rsberetningerne.

Den andel del af analysen belyser, i hvilket omfang DCH og CLH lever op til de-
res overordnede malsaetning om at fremme ligebehandling af personer med
handicap, og i hvilket omfang DCH's og CLH's aktiviteter understgtter denne
malsaetning. Vurderingen er udarbejdet pd baggrund af elementerne i organi-
sationernes forandringsteori: og de gennemfgrte interview.

4.1 DCH's malindfrielse i forhold til de gennemfgrte aktiviteter
I det folgende vurderes malopfyldelsen pd aktivitetssiden for hver af de fast-
lagte malszetninger for DCH, jf. afsnit 3.1.

Malszetning 1: DCH skal fglge og vurdere vilkdrene i samfundet for
personer med handicap, herunder pd det forebyggende omrade

Det fremgar af bekendtggrelsen, at DCH skal fglge og vurdere vilkdrene i sam-
fundet for personer med handicap, men det er ikke praeciseret naermere, hvilke
omrader DCH skal beskaeftige sig med. Det er derfor interessant indlednings-
vist at belyse, hvilke omrader DCH har valgt at fokusere pa siden oprettelsen i
1980.

I de nedenstdende figurer er det illustreret, hvilke omrader DCH har beskaefti-
get sig med i drene 1980-2008:.

2 For at kortleegge hvordan DCH's aktiviteter har vaeret fordelt i forhold til tematikker, anvendes en illustrationstil-
gang, der tidligere er benyttet af Steen Bengtsson til kortlaegning af DCH's aktiviteter p& baggrund af &rsberetninger-
ne. Illustrationstilgangen anvendes med henblik pd et opdateret og sammenligneligt perspektiv pd DCH's aktiviteter
gennem &rene. Tilgangen bygger pd en skgnsmaessig vurdering af emner i &rsberetningen, kategoriseret i forhold til
FN's standardregler. Der kan derfor vaere en mindre skgnsmaessig forskel mellem Steen Bengtssons placering af em-
ner og Rambglls placering af emner. Der er dog sa vidt muligt taget forbehold for dette i analysearbejdet gennem dia-
log med Steen Bengtsson.

3 Forandringsteorien praesenteres naermere i afsnit 4.3

4 Figuren er en gengivelse af Steen Bengtssons illustration af de tematiske fokusomr&der i DCH's &rsberetninger 1980-
2003 samt en illustration af Rambglls kortlaegning af drsberetningerne 2006-2008. Figuren viser DCH's aktiviteter, pla-
ceret i forhold til FN's standardregler: oplysning og forskning, fysisk tilgaengelighed, informationstilgaengelighed, ud-
dannelse, beskeeftigelse, familie og personlig integritet, kultur og fritid samt administrativ struktur generelt. Hvert
punkt er illustreret procentuvis i forhold til den plads, det er givet i 8rsberetningen. Det ger sig derfor gzeldende, at tre
siders omtale af et emne illustreres som tre gange s& meget som én sides omtale af et emne. I bilag 1 findes en kon-
kretisering af den kategorisering, der er foretaget.

16



RAPPORT

Figur 1: Den tematiske disponering af rddets arbejde
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Som det fremgar af figuren, har saerligt familie og personlig integritet samt
struktur og fysisk tilgaengelighed vaeret gennemgaende temaer for DCH's ar-
bejde. Derudover har DCH beskaeftiget sig med en raekke andre omrader, som
eksempelvis beskeaeftigelse, uddannelse samt informationstilgaengelighed. Det
er kun kategorien kultur og fritid, som ikke har vaeret omtalt i DCH's arsberet-
ninger gennem de seneste 3 ar. Tilsvarende har dette omrade heller ikke opta-
get meget plads i arsberetningerne fra 1980-2003.

Figuren viser desuden, at DCH har haft et stabilt fokus pa omraderne uddan-
nelse og informationstilgaengelighed i arsberetningerne gennem de seneste 3
ar.

DCH har hvert 8r udvalgt hovedtemaer i arsberetningen, som har haft et szer-
ligt fokus. Gennem de seneste 3 &r har DCH udvalgt temaer inden for beskaef-
tigelse, oplysning og forskning, struktur samt familie og personlig integritets.

Hovedparten af DCH's medlemmer giver udtryk for, at de generelt mener, det
er relevante emner, der kommer pa dagsorden i DCH. Enkelte uddyber dette
med, at DCH primeert fokuserer pa aktuelle handicappolitiske emner, der rgrer
sig i samfundsdebatten.

En del af DCH's medlemmer giver udtryk for, at det primaert er formandskabet,
der udvaelger de emner, der skal pa dagsorden. DCH's medlemmer har mulig-
hed for at komme med forslag til emner, der skal tages pa dagsorden, men
hovedparten giver udtryk for, at de ikke benytter sig af denne mulighed. En-
kelte medlemmer giver som begrundelse, at det er vanskeligt at gennemskue,
hvilke kriterier der skal vaere opfyldt for at fa et emne pa dagsorden, og samti-
dig skal forslagene indsendes i god tid.

Figuren nedenfor illustrerer, hvilke aktiviteter DCH har gennemfgrt gennem de
seneste 3 ar. Figuren er udarbejdet pa baggrund af DCH's &rsbilag, der for
hvert &r angiver DCH's aktiviteter, opdelt efter hgringssvars, henvendelser- til

5 Eksempelvis havde DCH i 2006 en leengere temaartikel om beskyttet beskaeftigelse. I drsberetningerne 2007 og
2008 var der laengere artikler, der omhandler oplysning og forskning. I 2007 have DCH ogsa et szerligt fokus p& FN's
handicapkonvention, som er kategoriseret under struktur. I 2008 var der en temaartikel i rsberetningen om en taen-
ketank om botilbud, der er kategoriseret under personlig integritet. Det skal bemaerkes, at kategoriseringerne er udar-
bejdet pd baggrund af en vurdering af, hvilket fokus der vaegtes mest i artiklerne.

6 S8vel DCH som CLH modtager lovforslag m.v. i hgring. Det er CLH, der varetager hgringssvaropgaven, og i det efter-
fglgende afsnit om CLH vil der blive refereret til det samlede antal hgringssvar for DCH's og CLH's virke. Antallet af hg-
ringssvar, der angives i dette afsnit, henviser udelukkende til de hgringssvar, der indg&r i DCH's &rsbilag, og som der-
for kan ses i relation til rédsarbejdet.

7 Antallet af henvendelser, som er illustreret i figuren, henviser til forskellige henvendelser, séledes som de star regi-
streret i arsbilagene. En henvendelse kan sdledes daekke over flere henvendelser, men for at f& det mest korrekte bil-
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Folketinget, ministerier og ministre samt henvendelser til offentlige myndighe-
der. Figuren viser ogsa antallet af referencer til undersggelser, evalueringer,
opggrelser og kortlaegninger, der er igangsat eller afsluttet, og som radet i de-
res arsberetninger angiver at have fulgt, droftet eller handlet pd baggrund af.

Figur 2: Opggrelse over radets aktiviteter
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Af figuren fremgar det, at der i rsberetningerne 2007-2008 er et kontinuerligt
fokus pd undersggelser, evalueringer, opggrelser og kortlaegninger, der er
igangsat eller afsluttet. Ligeledes er der i arsberetningen Igbende referencer til
forskellige politiske initiativer, hvilket indikerer, at der i rddsarbejdet er fokus
pa at folge aktuelle emner p& handicapomradet.

P& baggrund af gennemgangen af DCH's aktiviteter fremgar det, at DCH har et
bredt fokus pa forskellige aktuelle omrdder og temaer. Samtidig udvaelger DCH
hvert ar szerlige emner, som der er et gget fokus pa. Ligeledes fremgar det, at
DCH inddrager aktuelle undersggelser, evalueringer, politiske initiativer m.v. i
radets arbejde.

Malszetning 2: DCH kan inddrage erfaringerne fra arbejdet i de kom-
munale hgndicaprédoi sit arbejde

Det fremgar af DCH's arsberetninger fra 2006-2008, at de kommunale handi-
caprad har optaget en del af radets tid gennem de seneste ar. Eksempelvis er
der i 2006 en temaartikel om handicapradene, og i de efterfglgende arsberet-
ninger fra 2007-2008 fglges der op pa arbejdet i handicapradene og pa DCH's
arbejde i forbindelse med handicapradene.

DCH har i de seneste ar rddgivet og vejledt de kommuner og handicaporgani-
sationer, der har henvendt sig vedrgrende handicaprddenes funktion. Derud-
over har DCH ydet radgivning og vejledning i forhold til oprettelse og sammen-
saetning af de kommunale handicaprad. DCH har desuden afholdt en arlig kon-
ference for handicapradene og medvirket i afholdelsen af konferencer, der
blandt andet har haft til sigte at sikre en god startproces i handicapradenes.

Ligeledes er de kommunal handicaprad Igbende blevet underrettet om DCH's
arbejde gennem henvendelser, orienteringer og opfordringers. Af arsberetnin-
gen fra 2007 fremgar det, at DCH har oplyst til handicaprddene, at CLH fra
2008 vil se pa handicaprddenes arbejde gennem blandt andet drsberetningerne
fra de kommunale handicaprad®. Det er dog ikke naermere praeciseret, hvor-

lede af aktivitetsniveau er det valgt eksempelvis kun at registrere en henvendelse til de kommunale handicapréd én
gang, frem for som en henvendelse pr. handicaprad.

8 DCH's &rsberetninger fra 2006-2008.

9 Eksempelvis i 2007 hvor DCH orienterede handicaprédene om, hvilke kriterier r&det mente var vigtige at prioritere i
forhold til samordning af k@rselsordninger. En anden sag omhandlede handicaphjeelperes Ignforhold, hvor DCH opfor-
drede handicaprddene til at undersgge forholdene naermere i deres kommuner.

10 Af 8rsberetningen fra 2006 fremgdr det, at 46 af de kommunale handicapréd har valgt at afgive &rsberetninger til
den lokale kommunalbestyrelse om deres virke.
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dan arsberetninger vil blive inddraget i DCH's arbejde. Derudover har radet af-
holdt mgder med formaend fra udvalgte kommunale handicaprdd med henblik
pa erfaringsudveksling®. Der er i drsberetningerne fra 2006-2008 ikke konkre-
te eksempler p3, hvordan DCH har inddraget eller gjort brug af andre erfarin-
ger fra de kommunale handicaprad, der ikke omhandler oprettelse og modta-
gelse af handicaprédene.

Ovenstdende analyse peger pa, at DCH primaert har haft fokus p& den organi-
satoriske oprettelse af de kommunale handicaprad. Der har i mindre grad vae-
ret en direkte inddragelse af erfaringerne fra de kommunale handicaprad i
DCH's arbejde. Dette skal dog ses i sammenhang med den relativt korte peri-
ode, hvor de kommunale handicaprdd har eksisteret.

Der ses desuden en anden form for bindeled mellem DCH og de kommunale
handicaprad ved, at nogle af DCH's medlemmer ogsa er repraesenteret i et
kommunalt handicaprad. Et af DCH's medlemmer giver udtryk for, at det er en
fordel at kunne anvende materialet fra mgderne i DCH til arbejdet i de kom-
munale handicaprad.

Blandt DCH's medlemmer er der forskellige holdninger til, hvilket forhold der
skal vaere mellem DCH og de kommunale handicaprad. Nogle medlemmer
fremhaever, at DCH's arbejde og stgtte har vaeret afggrende for, at de kommu-
nale handicaprad er kommet hurtigt i gang, og at DCH har stgttet de kommu-
nale handicaprad i at arbejde med relevante dagsordner. Andre medlemmer
mener ikke, at DCH skal prioritere at beskaeftige sig med de kommunale han-
dicaprad, idet de overvejende beskaeftiger sig med lokalpolitiske spgrgsmal og
prioriteringer, som ligger uden for DCH's omrade. Samtidig fremhaaver nogle
medlemmer, at der i visse tilfaelde er en uklar rollefordeling mellem DCH og KL
i forhold til at stgtte de kommunale handicaprad.

Omtalen i arsberetningerne og interviewene peger saledes p&, at DCH har be-
skaeftiget sig med oprettelsen og opstarten af de kommunale handicaprad. In-
terviewene og arsberetningerne afspejler samtidig, at der er mulighed for at
skabe et gget samarbejde og gget erfaringsinddragelse mellem DCH og handi-
caprfidene. Der er imidlertid forskellige holdninger blandt DCH's medlemmer i
forhold til, i hvilken grad DCH skal etablere et teet samarbejde med de kom-
munale handicaprad.

Malszetning 3: Folketinget og ministre kan radfgre sig med DCH i alle
anliggender af mere generel karakter, der har betydning for vilkarene i
samfundet for personer med handicap

Af den ovenstdende figur 2 fremgar det, at DCH er aktiv i forhold til at reagere
p% sager gennem hgringssvar og henvendelser til Folketinget, ministerier og
ministre. Udsvinget i antallet af hgringssvar og henvendelser kan, p& baggrund
af §rsberetningerne, forklares med, at DCH Igbende vurderer, hvilke sager der
er relevante i forhold til at afgive et hgringssvar.

Radet har en tradition for at invitere skiftende ministre med til rAdsmgderne.
Derved bliver medlemmerne orienteret om, hvilke aktuelle temaer ministrene
ser i forhold til ligebehandling af handicappede pa det pdgaeldende sektorom-
rade, og samtidig kan radets medlemmer stille relevante spgrgsmal til mini-
strene. Der er forskellige holdninger blandt radets medlemmer til, hvilken be-
tydning ministrenes deltagelse pd mgderne har. Nogle mener, at ministrenes
deltagelse giver en god mulighed for at orientere ministeren direkte om en li-
gebehandlingsproblematik. Andre mener, at ministrene i nogle tilfeelde ikke er
tilstraekkelig konkrete, ndr de holder oplaeg i radet.

11 Fremgar af 8rsberetningen fra 2008.
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DCH's medlemmer giver generelt udtryk for, at DCH Igbende skriver breve til
ministre og afgiver hgringssvar pa relevant lovgivning. Ofte afsluttes en debat i
radet med, at der skrives et brev til den relevante minister omkring en be-
stemt problemstilling i forhold til ligebehandling af personer med handicap.
Nogle medlemmer fremhaever dog samtidig, at radet som hovedregel forholder
sig for diplomatisk — i stedet for at laegge et politisk pres i sager, der ikke har
interesse fra politisk side.

Af figur 2 ses det yderligere, at DCH generelt tager oftere kontakt til det mini-
sterielle niveau end til gvrige offentlige myndigheder. Dette kan indikere, at
DCH primaert fokuserer pa at fa gennemfgrt aendringer pa det lovgivnings-
maessige niveau.

Det samme billede af, at DCH hovedsageligt fokuserer pa det statslige niveau,
kommer ogsa til udtryk gennem interviewene med rédets medlemmer. Hoved-
parten af de interviewede mener, at rddet er mest synligt pa det statslige ni-
veau og Igbende holder kontakt til ministre — dog udtrykkes det, at det ofte er
de samme ministerier, der hgrer fra radet, hvorimod der kan g& ar mellem, at
andre ministerier hgrer fra radet. Det fremkommer af interviewene, at radet
derved er velkendt af visse politikere, men at kendskabet til DCH ikke ggr sig
gzeldende for alle folketingsmedlemmer.

Analysen af radets aktiviteter peger pa, at DCH's primaere fokus er pa det
statslige niveau gennem dialog pa radsmgderne med inviterede ministre samt
via hgringssvar og henvendelser. Dog giver flere interviewede udtryk for, at
DCH mangler synlighed pa Christiansborg og et gget fokus pa opfglgning af sa-
ger, der ikke umiddelbart imgdekommes fra politisk hold. Dette vil blive uddy-
bet naermere i afsnit 4.3.

Malszaetning 4: Centrale offentlige myndigheder kan rddfgre sig med
DCH i anliggender, der bergrer levevilkarene for personer med handi-
cap

Det fremgar af figur 2, at DCH's kontakt til centrale offentlige myndigheder har
et mindre omfang end kontakten til Folketinget og ministre.

Som eksempler pa DCH's kontakt til centrale offentlige myndigheder kan frem-
haeves, at DCH blandt andet har opfordret Danske Regioner og KL til at veere
opmaerksomme pa aspekter til at fremme sundhedstilstanden for personer
med funktionsnedseettelse samt til overvejelser omkring, hvordan den borger-
rettede information kan formidles i laes-let-udgaver. DCH har ogsa opfordret
borgmestre til at vaere opmaerksomme pa valgsteders fysiske tilgaengelighed
for personer med funktionsnedsaettelse. Derudover har DCH kontaktet SU-
styrelsen om uhensigtsmaessige forhold omkring SU-handicaptillaegget:=.

P& baggrund af arsberetninger, arsbilag og interview kan det konstateres, at
DCH har gennemfgrt radgivningsaktiviteter over for centrale offentlige myn-
digheder. Aktivitetsniveauet er dog noget lavere end radgivningsindsatsen over
for Folketinget og ministre, og DCH har et begraenset fokus pa kommunerne.
Ligeledes afspejler interviewene, at der i forhold til det kommunale omrade til
tider er uklare arbejdsgange vedrgrende samarbejdet og opgavevaretagelsen i
samspillet mellem KL, de kommunale handicapradd og DCH.

Malsaetning 5: DCH kan selv fremszette initiativer og forslag til 2endrin-
ger

I 3rsberetningerne fra 2006-2008 naevnes eksempler, hvor DCH har fremsat
initiativer og forslag til endringer. Blandt andet har DCH opfordret til iveerk-

12 DCH's &rsberetninger 2006-2008
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saettelse af en undersggelse af hverdagen for bgrn og unge med funktionsned-
saettelse og opfordret velfeerdsministeren til at igangsaette udviklingen af en
national udviklingsstrategi for botilbudsomradet=. Inden for samme fokusom-
rade har DCH stdet for etableringen af en taenketank omkring botilbud. Derud-
over har radet ogsd iveerksat undersggelser gennem CLH samt henvendt sig til
TV2 og DR omkring deres forpligtelse vedrgrende tegnsprogstolkning og tekst-
ning i forbindelse med valg. Derudover er der Igbende gennem de seneste tre
ar blevet afholdt konferencer og mgder med forskellige politiske aktgrer samt
andre aktgrer med relevans for rddet arbejde.

Arsrapporterne afspejler sdledes, at DCH gennem de seneste ar har igangsat
forskellige initiativer. Hovedparten af de interviewede peger imidlertid pa, at
DCH ikke har tilstraekkelig gennemslagskraft i forhold til at opnd aendringer pa
baggrund af de igangsatte initiativer. Dette vil blive uddybet yderligere i afsnit
4.3.

4.2 CLH's malindfrielse i forhold til gennemfgrte aktiviteter
I det folgende vurderes malopfyldelsen pa aktivitetssiden for hver af de fast-
lagte malsaetninger for CLH, jf. afsnit 3.2.

Malszaetning 1: At indsamle, initiere og formidle information og eksper-
tise om handicappedes vilkdr og virkningen af givhe handicap med
henblik pa at fremme ligebehandlingen af handicappede med andre
borgere

Det er fastlagt i vedtaegterne, at CLH skal indsamle, initiere og formidle infor-
mation om handicappedes vilkar samt fremme ligebehandlingen af personer
med handicap. Det er imidlertid ikke naermere praeciseret, hvilke emner eller
omrader CLH skal beskaeftige sig med. Input til arsprogrammet kommer ofte
fra handicaporganisationer pd baggrund af henvendelser fra enkeltpersoner el-
ler efterspgrges af DCH.

I forleengelse heraf er det derfor relevant at kortlaegge, hvilke emner CLH har
sat fokus pa og beskaeftiget sig med i arene 1994-2008. Dette ggres efter
samme metodiske fremgangsmade som beskrevet i foregdende afsnit om
DCH's malindfrielse. Udgangspunktet er saledes Steen Bengtssons opggrelse
over drene 1994- 2003 samt Rambglls opdatering for arene 2006-2008.

Figur 3: Opggrelse over centrets aktiviteter
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Som det fremgar af tabellen, havde centret i de forste ar (1994-1997) primaert
fokus pa beskaeftigelse, og der blev brugt mange ressourcer pa at etablere in-

13 DCH's &rsberetninger 2006-2008
14 DCH's &rsberetninger 2006-2008
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stitutionelle strukturer pa det statslige omrade:. I perioden 1998-2003 var
centrets aktiviteter mere ligeligt fordelt mellem forskellige omrader, dog med
stgrst fokus pa omraderne beskaeftigelse, personlig integritet og fysisk tilgaen-
gelighed.

Fra 2001 ivaerksatte CLH indsatser pa det kommunale felt - bl.a. et projekt,
der satte fokus pa den kommunale handicappolitik. Projektet indbefattede tre
undersggelser om kommunernes fritidstilbud til barn og unge med handicap,
den anden omhandlede personalekvalifikationer i amtslige botilbud, og i den
sidste undersggelse satte CLH fokus pa kommunernes samarbejde med lokale
handicaporganisationer:s.

Etableringen af de kommunale handicaprdd har ligeledes i seneste ar veeret
omfattet af centrets aktiviteter, idet centret har valgt at bistd kommunerne
med denne implementering. Derudover har centret pd opdrag fra Velfaerdsmi-
nisteriet udarbejdet en rapport, omhandlende handicaprddenes gennemslags-
kraftv.

I arsberetningerne 2006-2008 fylder kategorien struktur forholdsmaessigt me-
get, sammenlignet med arene 1994-2003. Dette haenger sammen med, at CLH
gennem de seneste 3 ar har haft stigende fokus pa etableringen af og status
for de kommunale handicaprdd samt kommunernes handicappolitikker i for-
laengelse af kommunalreformen. I samme kategori figurerer desuden det 3-
arige udviklingsprojekt “Mainstreaming af handicapomradet”, som drives af
centret, og hvis fgrste del afsluttes i 2009.

Fysisk tilgeengelighed er den kategori, som centret har haft det mest stabile
fokus pa i arsberetninger i perioden 2006-2008. P3 andre omrader har centret
haft et mere varieret fokus gennem arene, som eksempelvis beskaeftigelse.
Dette haenger sammen med, at centret hvert ar udveaelger bestemte temaer,
som man saetter seerligt fokus pa=. Personlig integritet har fyldt relativt meget
i centrets arbejde i &rene 2006-2008 - der har dog veeret et nedadgaende fo-
kus pé omradet gennem arene.

De kategorier, der procentvis far mindst omtale i drsberetningerne, er katego-
rierne kultur og fritid og informationstilgeengelighed. Dette betyder dog ikke, at
centret ikke beskaeftiger sig med emner inden for disse omrader. En stor del af
centrets arbejde bestar i at foretage undersggelser af komplekse problemfel-
ter, som overlapper forskellige sektorer og emner. Et eksempel herpa er det
fgromtalte udviklingsprojekt, “Mainstreaming af handicapomradet”, som i den-
ne undersggelse er placeret i kategorien struktur. Projektet bestar af 11 del-
projekter, hvis formal er at ggre det nemmere at leve med en funktionsned-
saettelse. Et af disse delprojekter omhandler eksempelvis it-tilgeengelighed og
elektronisk kommunikation. Illustrationen kan saledes primaert bruges som en
tematisk sondring over de overordnede emneomrader, som centret behandler i
arsrapporterne.

En stor del af de interviewede vurderer, at centret leverer produkter af hgj fag-
lig kvalitet, og at centret generelt beskaeftiger sig med relevante problemstil-
linger. Det fremhaeves som en styrke, at centret beskaeftiger sig med emner,
som ingen andre gnsker at bergre, eksempelvis emner som kriminelle udvik-

15 Bengtsson, Steen (2005): Princip og virkelighed. Om sektoransvar i praksis. SFI. 05:1. Kgbenhavn. (s. 147)

16 Bengtsson, Steen (2005): Princip og virkelighed. Om sektoransvar i praksis. SFI. 05:1. Kgbenhavn. (s. 147-148)

17 Status over udviklingen i ligebehandlingen af handicappede 2008, CLH. (s. 27)

18 12006 er der i CLH's &rsberetning eksempelvis en laengere temaartikel om handicappedes tilknytning og vilkar i for-
hold til uddannelse. I 2007 har CLH bl.a. sat fokus p& beskyttet beskaeftigelse, obligatoriske arbejdsmarkedspensioner
og unges fritidsjob. I &rsberetningen fra 2008 er det de kommunale handicapréd, demokratisk deltagelse ved valg og
demokrati mere generelt set, der procentvis tildeles meget plads.
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lingsheemmede, handicappede i etniske familier og voksne med ADHD. Dog
fremhaever flere, at centrets produkter ikke altid er tilstraekkeligt dybdegaende
til at kunne fungere som beslutningsgrundlag.

Det fremgar af de gennemfgrte interview, at CLH's undersggelser anvendes pa
forskellige mader af interessenterne. I nogle tilfaelde anvendes centerets un-
dersggelser til at szette fokus pa aktuelle emner ved s3 at sige at "lave ridser i
lakken” i forhold til en bestemt problemstilling. I disse tilfeelde vurderes cente-
rets undersggelser ikke at kunne danne grundlag for eksempelvis ny lovgivning
eller lignende, men de fungerer naermere som en gjendbner for potentielle
problemstillinger, som kan belyses narmere. Der er sdledes eksempler p3, at
CLH's undersggelser har medfgrt, at et ministerium efterfglgende har igangsat
en mere dybdegdende analyse af omradetx.

CLH's undersggelser afsluttes ofte med konkrete anbefalinger til, hvordan man
kan forbedre ligebehandlingen. Et eksempel herpd er en undersggelse af vok-
sen-, efter- og videreuddannelsesomradet (VEU), som centret udarbejdede i
2008. Problematikken omhandler forskelsbehandling i retten til uddannelse,
idet retten til kompenserende stgtte i forbindelse med efter- eller videreuddan-
nelse ikke er skrevet ind i lovgrundlaget. P& baggrund af analysen fremkom
centret med konkrete anbefalinger til lovaendring pa VEU-omradet samt anbe-
faling om nedseettelse af en arbejdsgruppe med relevante repreesentanter, der
skulle se naermere p& problematikken.

Fra interessenternes side papeges det endvidere, at centrets undersggelser
primaert benyttes til at saette fokus pd problemstillinger pa et mere overordnet
niveau - til forskel fra f.eks. interesseorganisationernes mere borgernzere til-

gang.

Sammenfattende peger ovenstaende analyse p&, at CLH gennem arene har be-
skaeftiget sig med et bredt spektrum af emner og omrader i forhold til ligebe-
handling af personer med handicap.

Malsatning 2: At fglge dansk og international lovgivning og vurdere
konsekvenserne for handicappedes ligestilling

Centret har en omfattende arbejdsopgave i forhold til at afgive hgringssvar til
ny lovgivning. Som sekretariat for DCH varetager centret desuden den omfat-
tende hgringsvirksomhed, som radet har, qua deres rolle som radgivende or-
gan for regeringen og Folketinget. I 2006 har centret og radet i alt afgivet 95
hgringssvar, i 2007 og 2008 ligger antallet pa henholdsvis 43 og 45.

Det er en ressourcekraevende opgave for centret at fglge den danske og inter-
nationale lovgivning. Centrets hovedfokus er pa at fglge udviklingen i den dan-
ske lovgivning og afggrelser fra eksempelvis Ankestyrelsen og dansk retsprak-
sis i gvrigt. Men centret fglger ogsa i et vist omfang med i EF-domstolens afgg-
relser, menneskerettighedsdomstolens afggrelser og komitéudtalelser. Derud-
over fglger centret med i international viden pa handicapomradet, primaert i
Norge, England og Sverige.

Malszaetning 3: At dokumentere og beskrive ligebehandlingsproblemer
over for DCH og andre relevante myndigheder, herunder Folketingets
ombudsmand

Som tidligere naevnt udgiver CLH hvert &r egne publikationer med dokumenta-
tion for deres analyser og undersggelser. Derudover udarbejder centret, som
sekretariat for DCH, ogsa radets udgivelser.

1% Som eksempel naevnes CLH's projekt om overgangen fra folkeskolen til det videre uddannelsessystem.
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CLH bringer viden fra de gennemfgrte undersggelser videre via Det Centrale
Handicaprad. Der er derfor en teet sammenhang mellem denne malsaetning og
malsaetning 1. Resultaterne fra undersggelserne praesenteres for gvrige rele-
vante myndigheder via CLH's arsberetning og via pressemeddelelser, pjecer og
lignende. Derudover har CLH og Folketingets Ombudsmand fastlagte mgder
hvert halve &r, hvor de gensidigt orienterer hinanden om aktuelle problemstil-
linger i forhold til ligebehandling af personer med handicap.

Malszaetning 4: At rddgive og vejlede i spargsmal, der vedrgrer ligebe-
handling af handicappede (stille sin viden til rddighed)

Centrets radgivnings- og vejledningsaktiviteter bestdr blandt andet i at besvare
henvendelser fra offentligheden. Centret modtager hvert ar ca. 500-600 hen-
vendelser. Derudover holder medarbejderne fra CLH oplaeg om forskellige pro-
blemstillinger i forhold til ligebehandling af personer med et handicap. Det kan
f.eks. veere oplaeg for organisationer, de kommunale handicaprad, pa konfe-
rencer eller i andre mindre sammenhaenge.

Desuden bestar centrets radgivnings- og vejledningsopgaver ogsa i deltagelse i
fglgegrupper og afgivelse af hgringssvar.

Centrets informationsvirksomhed bestar i at udgive pjecer og nyhedsbreve,
sgrge for pressekontakt og producere og vedligeholde hjemmesider. Tallene i
nedenstdende figur 4 illustrerer antallet af udvalgte informationsaktiviteter i
arene 2006-2008.

Figur 4: Opggrelse over centrets informationsaktiviteter
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Som det fremgar af figuren, har antallet af rapportudgivelser, foredrag, opleeg
og konferencer ligget stabilt gennem de seneste 3 ar.

En anden del af CLH's informationsaktiviteter er at informere om stedets ar-
bejde og seette fokus pd personer med funktionsnedsaettelse og deres ligestil-
ling gennem medierne. Centret har i arene 2006-2008 haft faldende omtale i
diverse medier: dagspresse, radio, magasiner og elektroniske medier. I 2006
var centret sdledes omtalt 125 gange, i 2007 og 2008 var tallene 82 og 93.

Endeligt skal det naevnes, at en af centrets centrale publikationer er drsberet-
ningen. Centret afgiver beretningen til DCH, som overgiver den til socialmini-
steren. P& baggrund af beretningen skal socialministeren give en redeggrelse
til Folketinget. Af andre modtagere af drsberetningen kan naevnes ministre,
samtlige folketingsmedlemmer, borgmestre, organisationer og andre relevante
aktgrer.

24



RAPPORT

Gennemgangen af CLH's aktiviteter peger pd, at CLH's informationsaktiviteter
primaert omhandler 8rsberetningen, hgringssvar, rapporter og notater samt
oplaeg/foredrag.

4.3 DCH's og CLH's betydning i forhold til at fremme ligebehandling af
personer med handicap
Analysen i afsnit 4.2 viser, at DCH og CLH har gennemfgrt relevante aktivite-
ter, der er i overensstemmelse med de politisk fastsatte malsaetninger. I for-
laengelse heraf er det interessant at belyse, hvilken betydning de gennemfgrte
aktiviteterne har haft i forhold til DCH's og CLH's overordnede malsaetning: at
fremme ligebehandling af personer med handicap. Det er vanskeligt at pavise
en praecis sammenhang mellem DCH's og CLH's aktiviteter og den overordne-
de malseetning, idet der er flere aktgrer pa det handicappolitiske omrade, der
arbejder mod det samme mal. Det er derfor vanskeligt preecist at adskille,
hvem der har haft hvilken betydning for et givent resultat. I det fglgende vil
der derfor blive lagt vaegt pa at belyse, hvilken tilsyneladende betydning DCH's
og CLH's aktiviteter har haft i forhold til at fremme ligebehandling af personer
med handicap.

For at belyse sammenhangen mellem de gennemfgrte aktiviteter og de gn-
skede langsigtede effekter har Rambgll, i samarbejde med Indenrigs- og Soci-
alministeriet, opstillet arsagssammenhange mellem de konkrete aktiviteter,
som DCH og CLH gennemfgrer, og den gnskede langsigtede effekt: At personer
med handicap har adgang til deltagelse i samfundet pa lige fod med den gvrige
befolkning. Arsagssammenhaengen er illustreret i nedenstdende figur, som vi-
ser DCH's og CLH's forandringsteori.
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Som det fremgar af ovenstdende figur, kan DCH og CLH fremme mest mulig li-
gebehandling og lige muligheder for personer med handicap ved at pavirke de
beslutninger, der treeffes pa det statslige og det kommunale niveau. Formalet
med DCH's og CLH's aktiviteter er i denne sammenhang at sikre, at der fore-
tages en politisk prioritering ved nye tiltag, sdledes at lovgivningen og lokale
beslutninger fra starten er s8 inkluderende som muligt inden for de gkonomi-

ske rammer. Dette kan ske enten via en individuel eller en kollektiv kompensa-

tion i forhold til personer med handicap. DCH og CLH vurderes at kunne opna
disse resultater ved at skabe viden om sektoransvar hos ministerier, skabe
opmaerksomhed p& nye handicappolitiske problemer og ved at szette politisk
fokus pd - og fastholde - et langsigtet fokus p& handicappolitiske problemstil-

linger.

Nederst i figuren er der identificeret en reekke vaesentlige forudsaetninger, som
vurderes at have betydning for, hvorvidt DCH og CLH kan opnd optimal indfly-
delse og i sidste ende sikre, at personer med handicap har adgang til deltagel-
se i samfundet pa lige fod med den gvrige befolkning.

I de fglgende afsnit belyses, hvilken betydning DCH og CLH, p& baggrund af
forandringsteorien og de gennemfgrte interview, kan siges at have haft i for-
hold til at fremme ligebehandling af personer med handicap gennem de sene-

ste tre ar.
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4.3.1 Vurdering af DCH's effekt i forhold til at fremme ligebehandling af

personer med handicap

I interviewene fremhaver en del af interviewpersonerne, at DCH har en vis be-
tydning i forhold til at pavirke ligebehandling af personer med handicap pa det
statslige niveau, men at DCH har begraenset indflydelse i forhold til at pavirke
den handicappolitiske dagsorden pd det kommunale niveau. Repraesentanter
fra ministerierne fremhaever, at DCH har en vis betydning i forhold til at skabe
viden om sektoransvaret hos ministerier, idet DCH's henvendelser til relevante
ministre lgbende bliver behandlet og besvaret i ministerierne. Ligeledes vurde-
rer hovedparten af de interviewede, at DCH har en vis betydning i forhold til at
skabe opmaerksomhed pa nye handicappolitiske problemstillinger i handicap-
debatten, men samtidig fremhaeves det, at DCH ikke fuldt ud vurderes at indfri
deres potentiale pa dette omrade. Szerligt naevnes det, at DCH har en udfor-
dring i forhold til at fastholde et langsigtet fokus p& handicappolitiske problem-
stillinger.

Hovedparten af de interviewede vurderer, at DCH har en hgj trovaerdighed, og
at radet leverer en hgj faglig kvalitet i det udferte arbejde. Flere af de inter-
viewede vurderer, at DCH betragtes som en legitim aktgr i omverden, og at
DCH's henvendelser og hgringssvar ved ny lovgivning m.v. tages serigst. Sam-
tidig naevnes eksempler, hvor DCH har gjort det muligt at ggre ministre op-
maerksomme pa de problematikker, der opleves i de enkelte handicaporganisa-
tioner. Saerligt repraesentanter fra de mindre interesseorganisationer oplever,
at et argument far en stgrre tyngde, nar DCH papeger en problemstilling.

Samtidig er det bade fra DCH's medlemmer og interessenter fremfgrt, at DCH
ikke indfrier deres fulde potentiale i forhold til at fremme ligebehandling af
personer med handicap. Desuden fremhaeves det, at andre aktgrer, som ek-
sempelvis Ombudsmanden, handicaporganisationer m.v. har en hgjere grad af
gennemslagskraft.

Som forklaring pa, at DCH ikke indfrier deres fulde potentiale i forhold til at
fremme ligebehandling af personer med handicap, peger medlemmer og inte-
ressenter pa fire centrale arsager. DCH's manglende synlighed i den offentlige
debat, det begreensede kendskab til DCH i omverdenen, at DCH ikke er teet
nok p& beslutningstagerne, og at DCH ikke i tilstraekkeligt omfang formar at
saette sin egen dagsorden pa handicapomradet.

I forhold til DCH's synlighed papeger hovedparten af de interviewede aktgrer,
at DCH kun i begreenset omfang er kendt uden for snaevre handicappolitiske
kredse. Som forklaring fremhaves DCH's begraensede kommunikationsmidler,
idet DCH primaert kommunikerer via breve til relevante ministre, &rsberetnin-
gen og ved at afholde konferencer eller lignende om aktuelle ligebehandlings-
problematikker. Det efterspgrges, at DCH taenker i nye mader at opna synlig-
hed p3, og at DCH anvender andre kommunikationsformer som eksempelvis
debatindlaeg i aviser, Igbende henvendelser til en bredere del af Folketinget
m.v.

Nogle af de interviewede aktgrer fremhaever ligeledes DCH's manglende op-
falgningsprocedurer og sanktionsmuligheder som en barriere for radets synlig-
hed i offentligheden og mulighed for at kunne pavirke de nationale og kommu-
nale dagsordner. Der efterspgrges en mere malrettet opfglgning pd udviklingen
i de sager, hvor DCH p3peger problemer i forhold til ligebehandling af personer
med handicap.

Nogle af de interviewede medlemmer giver udtryk for, at det er en udfordring
for DCH, at radet arbejder relativt isoleret fra det arbejde, der foregdr mellem
ministerierne i Det Tvaerministerielle Embedsmandsudvalg. Udvalgte ministeri-
er er repraesenteret i radet, men der er ikke altid personsammenfald mellem
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repraesentanterne i Det Tvaerministerielle Embedsmandsudvalg og repraesen-
tanterne i DCH. Derfor oplever nogle medlemmer, at DCH arbejder for isoleret
fra beslutningstagerne og i saerlig grad fra den tvaerministerielle koordinering
af handicappolitikken.

At DCH ikke i tilstreekkeligt omfang formar at ssette sin egen dagsorden pa
handicapomradet bliver af flere interviewede forbundet med selve arbejdsfor-
men i radet. Flere af medlemmerne papeger, at der er meget lidt debat og
drgftelser p& mgderne, og nogle medlemmer betegner ligefrem mgderne som
kedelige, fordi der er meget lidt deltagelse fra medlemmerne.

Det fremhaves, at bl.a. mgdematerialets karakter og det meget detaljerede
madereferat er hammende for debatten pa mgderne. I forhold til mgdemateri-
alet siger hovedparten af medlemmerne, at materialet er af en meget hgj fag-
lig kvalitet, men at formen ikke laegger op til droftelser pa mgderne, fordi ma-
terialet naesten er for gennemarbejdet. Samtidig bestar dagsordenen af mange
orienteringspunkter. Det meget detaljerede mgdereferat vurderes som haam-
mende for debatten, fordi flere af deltagerne repraesenterer organisationer og
ministerier, som efterfglgende kan blive taget til indtsegt for deres udtalelser i
referatet i andre sammenhaenge.

Flere medlemmer og interessenter ser et behov for, at DCH i hgjere grad bliver
et forum, der drgfter overordnede aktuelle problemstillinger vedrgrende lige-
behandling af personer med handicap. Det fremhaves, at der mangler et fo-
rum, hvor forskellige parter kan mgdes og drgfte kommende udfordringer og
visioner pa handicapomrddet. Dermed vil DCH i hgjere grad kunne szette sin
egen dagsorden pa det handicappolitiske omrade og adskille sig fra de gvrige
aktgrer pd handicapomradet.

Samtidig naevner nogle repraesentanter fra ministerierne, KL og Danske Regio-
ner, at de i nogle situationer kan have en vanskelig rolle i DCH's arbejde, fordi
de er medunderskrivere pd udmeldinger, som de ikke har opbakning til i deres
ministerium/organisation. Der ses derfor et behov for en klarere rollebeskrivel-
se for de forskellige radsmedlemmer.

I forleengelse heraf vurderer flere, at en bredere sammensaetning af medlem-
merne i DCH vil kunne give radet bedre muligheder for indflydelse. Dette skal
ses i sammenhang med, at flere aktuelle handicappolitiske spgrgsmal har en
bred bergringsflade. Det vurderes derfor som relevant at inddrage repraesen-
tanter fra eksempelvis erhvervslivet, Institut for Menneskerettigheder og Om-
budsmanden.

4.3.2 Vurdering af CLH's effekt i forhold til at fremme ligebehandling af
personer med handicap
P& samme made som i forhold til DCH vurderer stgrstedelen af de interviewe-
de, at CLH har stgrst betydning i forhold til det statslige niveau og mindre be-
tydning i forhold til det kommunale niveau. Det fremgar af interviewene, at
CLH seerligt har haft betydning i forhold til at skabe opmaerksomhed pa emner,
som andre aktgrer ikke har gnsket at beskaftige sig med - eksempelvis dom-
me for kriminelle udviklingshaammede og fosterdiagnostik. Samtidig har CLH's
undersggelser i flere tilfeelde fungeret som en katalysator i debatten, ved at
andre aktgrer har igangsat mere dybdegdende undersggelser p& baggrund af
den interesse, som CLH's rapporter har skabt.

Hovedparten af de interviewede vurderer, at CLH har en hgj trovaerdighed, og
at centret leverer opgaver af god faglig kvalitet. En del af de interviewede ud-
dyber dette med, at CLH har en hgj legitimitet i omverdenen i kraft af centrets
hgje faglighed og saglighed.
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Samtidig papeger hovedparten af de interviewede, at CLH ikke fuldt ud indfrier
den potentielle mulighed for indflydelse i forhold til at fremme ligebehandling
af personer med handicap. Som forklaringer fremhaeves, at CLH ikke er til-
straekkeligt synlige, at CLH mangler mere effektive opfalgningsprocedurer, og
at CLH arbejder for isoleret fra andre aktgrer pa det handicappolitiske omrade.

I forhold til CLH's manglende synlighed bliver det fremhaevet, at centret kan
opna mere synlighed ved at anvende andre former for kommunikationsmidler
- eksempelvis gget brug af debatoplaeg, konferencer m.v. Det fremhaeves af
flere, at CLH er synlige i snaevre handicappolitiske kredse, men ikke i den bre-
dere offentlighed. Hovedparten af de interviewede mener, det er vigtigt, at
CLH bevarer sin troveerdighed i kommunikationen, men det vurderes, at CLH
ville kunne opnad mere indflydelse via en gget synlighed i den bredere offent-
lighed, i Folketinget m.v.

Undersggelsen viser samtidig, at de interviewede har meget vanskeligt ved at
adskille de udmeldinger, der kommer fra henholdsvis DCH og CLH, og hoved-
parten er ikke bevidste om den organisatoriske adskillelse mellem rédet og
centret. Dette forklares med det store personsammenfald mellem DCH og CLH,
og at der ligeledes er et betydeligt sammenfald mellem de emner, som de to
organisationer beskaeftiger sig med.

Pa baggrund af de gennemfgrte interview fremgar det ligeledes, at CLH gene-
relt vurderes at have en lav grad af pavirkning pa nationale og kommunale
dagsordner. Centrets manglende opfglgningsprocedurer fremhaeves af flere
som en barriere for centrets muligheder for at pavirke disse dagsordener. S&-
ledes efterspgrger flere, at centret mere direkte fglger op pa de problemstillin-
ger, der pdpeges gennem analyser og undersggelser.

Samtidig fremhaeves det i flere interview, at centrets manglende sanktionsmu-
ligheder har betydning for centrets mulighed for at pavirke béde nationale og
kommunale dagsordner.

Det papeges fra flere kilder, at CLH generelt arbejder for isoleret fra gvrige ak-
torer pd det handicappolitiske omrade. Sdledes fremhaeves det, at CLH vurde-

res at kunne opnd mere indflydelse ved i hgjere grad at sgge samarbejde med

andre aktgrer pd handicapomradet. Derudover efterspgrges, at centrets arbej-
de i hgjere grad koordineres med gvrige tiltag og undersggelser, der igangsaet-
tes. Dog understreges det samtidig fra andre aktgrer, at CLH's uafhaengighed i
nogle tilfaelde szetter en begraensning for samarbejdet med gvrige aktgrer.

Endelig fremhaever hovedparten af de interviewede, at de har vanskeligt ved at
adskille CLH og DCH organisatorisk, og at det indbyrdes forhold mellem orga-
nisationerne er uklart.

4.4 Sammenfattende vurdering af DCH's og CLH's malindfrielse
Sammenfattende kan det konkluderes, at DCH og CLH siden deres oprettelse
har gennemfgrt relevante aktiviteter, der er i overensstemmelse med de poli-
tisk fastlagte malssetninger. DCH og CLH har beskaeftiget sig med et bredt ud-
snit af emner pa forskellige omrader. Samtidig opfattes de to organisationer
generelt som trovaerdige og som organisationer, der leverer en hgj faglig kvali-
tet. I kraft heraf vurderes DCH og CLH at have haft en betydning i forhold til at
belyse problemstillinger vedrgrende ligebehandling af personer med handicap.

Samtidig peger undersggelsen pa, at DCH og CLH ikke opndr den fulde poten-
tielle mulighed for indflydelse i forhold til at fremme ligebehandling af personer
med handicap. Som forklarende arsager fremhaeves, at DCH og CLH ikke er til-
straekkeligt synlige i den offentlige debat, at de ikke har fastlagte opfglgnings-
procedurer, at de ikke i tilstreekkeligt omfang formar at ssette deres egen
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dagsorden, og at de arbejder for isoleret i forhold til andre relevante aktgrer pd
omradet.
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5 OMVERDENSANALYSE AF CLH OG DCH

5.1 Omverdensanalyse af CLH og DCH
Formalet med omverdensanalysen er at tilvejebringe et overblik og analysere
snitflader mellem de handicappolitiske aktgrer i DCH's og CLH's omverden.
Gennem en kortlaegning af andre aktgrers formal og rollevaretagelse inden for
det handicappolitiske omrade bliver det muligt at foretage en analyse af, i hvil-
ket omfang aktgrer i DCH's og CLH's omverden forestdr de samme funktioner
som DCH og CLH.

Nedenstdende figur indeholder en grafisk fremstilling af centrale snitflader mel-
lem DCH og CLH og andre aktgrer pd den sociale del af handicapomradet. Snit-
flader mellem DCH/CLH og andre aktgrer er angivet i figuren i forhold til orga-
nisationernes rollevaretagelse.

De centrale snitflader mellem organisationerne er:

e Overvdgning

e Vidensproduktion

e Vejledning

e Interessevaretagelse

Figur 5: DCH og CLH og andre aktgrer pad handicapomradet

Interessevaretagelse Vejledning/
vidensproduktion

Vejledning/
Servicestyrelsen vidensproduktion

@vrige handicap-
organisationer Vejledning/

vidensproduktion

DCH og CLH

Kommunale Vejledning/
Interessevaretagelse

handicaprad

Institut for Overvagning
Mennskerettigheder

Ombudsmanden

Det Tvaerministerielle

Embedsmandsudvalg Andre snitflader
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5.2 Kortfattede profiler af relevante aktgrer pd handicapomradet
I dette afsnit praesenteres en raekke aktgrer inden for den sociale del handi-
capomradet, som varetager opgaver, hvor der er snitflader i forhold til de op-
gaver, som DCH og CLH varetager.

¢ Institut for Menneskerettigheder
Institut for Menneskerettigheder er en uafhaengig national in-
stitution etableret ved lov nr. 411 af 06.06.2002 i henhold til
FN “s Paris Principper». Det er instituttets opgave at beskytte
og fremme menneskerettigheder i Danmark ved at varetage
selvstaendig og uafhaengig forskning pa menneskerettigheds-
omradet, radgive Folketinget og regeringen om Danmarks for-
pligtelser, afholde og fremme undervisning, herunder folkeligt
oplysningsarbejde, fremme ligebehandling af alle uden for-
skelsbehandling, formidle information, sikre et tidssvarende of-
fentligt bibliotek, stgtte og koordinere frivillige organisationer
0g andre i opbygning af menneskerettighedsdokumentation,
overvagning og arbejde med menneskerettigheder, stgtte og
opbygge nordisk og andet internationalt samarbejde p& men-
neskerettighedsomradet og bidrage til gennemfgrelse af men-
neskerettighederne i ind- og udlandet>.

¢ Ombudsmanden
Overvagnings- og klageinstans, der kontrollerer statslige og
kommunale myndigheder og andre offentlige forvaltningsmyn-
digheder samt behandler klager over forvaltningsmyndigheder-
nes afggrelser og deres behandling af borgerne og sagerne.
Ombudsmanden er fra Folketinget bemyndiget til i sserlig grad
at folge udviklingen p& handicapomradet med blik pa ligebe-
handling af personer med funktionsnedsaettelse2. Ombuds-
manden afgiver en arlig redeggrelse til Folketinget om Folke-
tingets Ombudsmands arbejde i forhold til ligebehandling af
personer med handicap=.

e De kommunale handicaprad
Handicapradene radgiver kommunalbestyrelsen i handicappoli-
tiske spgrgsmal og kan behandle alle lokalpolitiske spgrgsmal,
som vedrgrer personer med handicap. Handicapradene kan ta-
ge spgrgsmal af mere generel karakter op til drgftelse og
komme med forslag til sdvel politiske som administrative initia-
tiver. Handicapradene kan ligeledes tage kontakt med andre,
herunder Det Centrale Handicaprdd, med henblik pa at fa be-
lyst saerlige temaer. Handicapradene kan derimod ikke behand-
le spgrgsmal om enkeltpersoners forhold, herunder personale-
sager eller konkrete klagesager. Handicaprddene hgres i alle
initiativer, som har betydning for personer med handicap.

20 IMR er blevet vurderet af Den Internationale Koordineringskomité for National Menneskerettighedsorganisationer
(ICC) til at leve op til kravene for en National Menneskerettighedsorganisation som angivet i FN’s Paris Principper.
2! Lov nr. 411 af 06/06/2002 om Lov om etablering af Dansk Center for Internationale Studier og Menneskerettighe-
der, § 2, stk. 2.
22 Folketinget bad i 1993, med vedtagelse af beslutningsforslag B 43, Folketingets Ombudsmand om at falge udviklin-
gen i ligebehandling.
23 Folketingets Ombudsmand. Lokaliseret d. 4.12.2009 pS: http://www.ombudsmanden.dk/ombudsmanden/
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Handicaprddene kan endvidere inddrage erfaringer fra arbejdet
i Det Centrale Handicaprad i dets arbejde samt beslutte at ori-
entere kommunalbestyrelsen om dets arbejde og forslag.

« Danske Handicaporganisationer (DH)
Interesseorganisation med lokale afdelinger i alle kommuner.
DH varetager faelles interesser for 32 tilsluttede medlemsorga-
nisationer i arbejdet for at forebygge, eliminere, begraense el-
ler afhjeelpe fglgerne ved medfgdt eller tilstgdt langvarig fysisk,
psykisk, intellektuel, kognitiv eller sensorisk funktionsnedszet-
telse.
DH yder ikke radgivning eller stgtte til den enkelte borger - det
ggr den relevante medlemsorganisation. DH udpeger centralt
og lokalt brugerrepraesentanter til en lang raekke rad, naevn og
udvalg. Lokalt udpeges sddanne repraesentanter af DH's afde-
linger, der hver for sig fungerer som kommunale paraplyorga-
nisationer, hvortil handicaporganisationernes lokalkredse er til-
knyttetz.

e Det Tveerministerielle Embedsmandsudvalg om Handicap-
sporgsmal

Udvalget er nedsat af indenrigs- og socialministeren, og alle
ministerier er inviteret til at deltage i udvalget. Embedsmands-
udvalget skal understgtte og koordinere en baeredygtig handi-
cappolitik, der afspejler regeringens prioriteringer, og som
bygger pa et tydeligt sektoransvar. Udvalget skal sikre, at gra-
zoner mellem de enkelte sektorer identificeres og handteres
samt sikre sammenhang mellem de initiativer, som regeringen
ivaerksaetter. Udvalget varetager opgaven som koordinerende
funktion i centraladministrationen for at lette tvaergdende ind-
satser i forskellige sektorer og pa forskellige niveauer vedrg-
rende gennemfgrelsen af FN’s handicapkonvention, jf. handi-
capkonventionens artikel 33, stk.1.%

e Servicestyrelsen
Servicestyrelsen er en del af Indenrigs- og Socialministeriet og
har til opgave at bidrage aktivt til vidensbaseret socialpolitik,
der medvirker til effektive sociale ydelser til gavn for borgerne.
Servicestyrelsen er en radgivende og vidensproducerende in-
stans, der bistdr kommunerne med at implementere gaeldende
lovgivning samt med udredning i komplicerede sager. Derud-
over sikrer styrelsen, at Folketingets socialpolitiske beslutnin-
ger bliver omsat korrekt og hurtigt til praktisk social indsats i
kommunerne. Styrelsen deltager i forberedelse af ny lovgivning
med ny viden og erfaring fra praksis samt administrerer analy-
seopgaver vedrgrende serviceloven og foretager opfslgning pa
udviklingsopgaver o.l.

e VISO
VISO bistdr kommuner og borgere med gratis vejledende spe-
cialrddgivning i de mest komplicerede enkeltsager pa det socia-
le omrdde og pa specialomradet. Herudover skal VISO sikre

24 Bekendtggrelse om retssikkerhed og administration pd det sociale omrade, kap. 19, § 50.

25 panske Handicaporganisationer. Lokaliseret d. 4.12.2009 pa: http://www.handicap.dk/om-dh
26 Kommissorium for Det Tvaerministerielle Embedsmandsudvalg om Handicapspgrgsmal af 6. maj 2009.
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sammenhangende og helhedsorienteret vidensindsamling, vi-
densudvikling og vidensformidling til kommunerne og tilbud og
ggre viden anvendelig for bAde kommunernes og VISO's speci-
alrédgivning og udredning i enkeltsager.

e Den Uvildige Konsulentordning pd Handicapomradet (DUKH)
DUKH er en selvejende institution under Indenrigs- og Social-
ministeriet, som skal medvirke til at styrke retssikkerheden for
personer med et handicap.

DUKH er et radgivningstilbud til bAde borgere og myndigheder,
der gnsker radgivning og vejledning, nar det gaelder sagsbe-
handling pa handicapomradet. DUKH skal dels sikre borgerens
retssikkerhed ved at yde relevant og uvildig radgivning i en-
keltsager, der maske er gaet i hardknude, eller hvor borgeren
fgler sig uretfaerdigt behandlet.

Derudover informerer DUKH om udviklingen pa handicapomra-
det gennem artikler, foredrag m.v. og tilbyder radgivningstil-
bud til bdde borgere og myndigheder, der gnsker radgivning og
vejledning, nar det geelder sagsbehandling og regler pd handi-
capomradet, samt fungerer som maegler i sager mellem borge-
re og myndigheder.

5.3 Analyse af snitflader
Som det fremgar af ovenstdende figur 5, er der en lang reekke aktgrer pd den
sociale del af handicapomradet, der opgavemaessigt har snitflader til DCH og
CLH=, I dette afsnit identificeres relevante snitflader mellem DCH og CLH samt
gvrige aktgrer pd den sociale del af handicapomrddet med henblik pa at bely-
se, om der er en klar afgraensning i forhold til funktioner og opgavevaretagel-
se.

Som det fremgar af figur 5, kan der identificeres fem centrale snitflader mel-
lem organisationerne pa den sociale del af handicapomradet:

e Overvagning

e Vidensproduktion

e Vejledning

e Interessevaretagelse
e Andre snitflader

I det fglgende identificeres relevante snitflader mellem DCH, CLH og gvrige ak-
torer pd de fremhaevede dimensioner.

Overvagning

DCH's overvagningsfunktion er fastsat i bekendtggrelsen, hvor det fremgar, at
DCH skal fglge og vurdere vilkdrene i samfundet for personer med handicap.
Ligeledes fremgar det af forretningsordenen for CLH, at centret har en over-
vagningsfunktion med henblik pd at opfange konkrete tilfeelde eller lovgiv-
ningsmaessige rammer, hvor der sker diskrimination af personer med handi-
cap.

Ud over DCH og CLH har Institut for Menneskerettigheder og Folketingets Om-
budsmand en overvdgningsopgave i relation til ligebehandling af personer med
handicap. Snitfladerne i forhold til DCH og CLH praeciseres i det fglgende.

27 Den Uvildige Konsulentordning pd Handicapomradet. Lokaliseret d. 4.12.2009 p&: http://www.dukh.dk/om-dukh
28 Derudover har DCH og CLH ogs8 snitflader til aktgrer p& andre omr&der som eksempelvis beskaftigelsesomradet.
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Snitflader til Institut for Menneskerettigheder>»

Instituttet anvender en menneskerettighedstilgang til sit arbejde, og sikrer
universaliteten af menneskerettighederne ved at arbejde horisontalt med
ikke-diskriminations- og ligebehandlingsprincipper. I det omfang det matte
veere relevant, indgar handicap som en parameter for at sikre adgang af
denne persongruppe til deres menneskerettigheder og for at beskytte mod
diskrimination. Desuden arbejder instituttet med multipel diskrimination og
undersgger samspillet mellem forskellige ligebehandlingsomrdder som
f.eks. handicap og seksuel orientering.

Institut for Menneskerettigheder gennemfgrer pa ligebehandlingsomradet
informations- og presseindsatser, med det mal at sikre oplysning om lige-
behandling og anti-diskrimination til offentlighed, presse, politikere, interes-
senter m.v.

Som del af instituttets overvagning af ligebehandlingssituationen i Danmark
foretages en daglig monitorering af danske nyhedsmedier, og instituttet har
oplyst, at de prioriterer en udadvendt og effektiv presseservice hgit. P& in-
stituttets hjemmeside kgreres videre temaer, debat og nyheder om ligebe-
handling, fx tema om diskrimination. Instituttet monitorerer og evaluerer
tillige egne presseaktiviteter med henblik pa at sikre en hgj prioritering af
ligebehandlingsspgrgsmalet. I instituttets seneste opggrelse, der daekker
perioden august 2007 til august 2009, var ligebehandling/diskrimination sa-
ledes langt det hyppigste emne, hvormed instituttet deltog i den offentlige
debat.

P& omradet for ligestilling af personer med handicap ses visse sammenfald
mellem de emner som Institut for Menneskerettigheder, DCH samt CLH be-
skeeftiger sig med. Det er imidlertid veerd at bemaerke, at institut for Men-
neskerettigheder daekker en langt bredere malgruppe. Instituttets driftsbe-
villing til arbejde i Danmark er pt. omkring 11,5 mio. kr., hvortil kommer 6
mio. kr. til arbejde med at sikre ligebehandling uanset race og etnisk oprin-
delse. Der er derfor graenser for, hvor dybt Instituttet kan ga ned i konkrete
menneskerettighedsomrader, herunder i forhold til handikappede.

Snitflader til Folketingets Ombudsmand

Folketingets Ombudsmand foretager en Igsbende overvagning af ligebehandling
af personer med handicap. Ombudsmandens arbejde pa dette omrade sker
ved inspektioner og egentlige handicaptilgaengelighedsinspektioner af offentli-
ge bygninger, behandling af konkrete klagesager, behandling af sager, rejst af
egen drift, ved kontakter til handicaporganisationer, ved kontakter til offentlige
myndigheder, ved at falge med pa omradet og ved foredragsvirksomhed.

Folketingets Ombudsmand har siden 2000 foretaget 21 egentlige handicaptil-
gaengelighedsinspektioner. Derudover behandler Ombudsmanden hvert ar et
stort antal sager, som har relation til spgrgsmalet om ligebehandling af perso-
ner med handicap. Det drejer sig navnlig om sager inden for det socialretlige
omrade og inden for psykiatrien.

Der er etableret et Igbende samarbejde mellem Folketingets Ombudsmand og
CLH, hvor der hvert halve ar afholdes gensidige orienteringsmgder, hvor de to
instanser ogsa kan ggre hinanden opmaerksomme pa problemstillinger, som
den anden instans kunne tage op.

Derudover er der en Igbende uformel kontakt, hvor CLH og Folketingets Om-
budsmand gensidigt orienterer hinanden og drgfter, hvilke emner de skal be-

29 Dette afsnit bygger p& input fra Institut for Menneskerettigheder.
30 Folketingets Ombudsmands arbejde med ligebehandling af mennesker med handicap, 2008
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skaeftige sig med=. I nogle tilfaelde kan CLH ogs& opfordre Folketingets Om-
budsmand til at se naermere pa et omrade.

Der er et emnemaessigt overlap mellem overvagningsopgaverne, som er place-
ret hos CLH og Folketingets Ombudsmand, idet begge organisationer skal fglge
ligebehandling af personer med handicap. Der kan imidlertid papeges visse
forskelle i de to aktgrers tilgang til overvagningsopgaven, da Folketingets Om-
budsmand primaert udtaler sig om enkeltsager, mens CLH i hgjere grad udar-
bejder analyser om mere generelle ligebehandlingsproblematikker.

Opsamlende kan det konkluderes, at der kan vaere en snitflade mellem de em-
ner, som Folketingets Ombudsmand og CLH beskezeftiger sig med, men de to
aktgrer har forskellige roller i forhold til en given problemstilling. Dette taler
for, at det samarbejde, som allerede er etableret mellem CLH og Folketingets
Ombudsmand, er vaesentligt, for at der kan ske en koordinering og udveksling
af aktuelle ligebehandlingsproblematikker mellem de to aktgrer.

Vidensproduktion

En af CLH's opgaver er at indsamle, initiere og formidle information og eksper-
tise om handicappedes vilkdr samt at dokumentere og beskrive ligebehand-
lingsproblemstillinger. Dette ggres eksempelvis ved at gennemfgre undersggel-
ser, skrive rapporter og artikler m.v.

Ud over CLH er der en raekke andre aktgrer, der ogsa producerer viden om den
sociale del af handicapomradet, eksempelvis Institut for Menneskerettigheder,
Servicestyrelsen, Indenrigs- og Socialministeriet og gvrige ministerier. I de
gennemfgrte interview har flere fremhaevet, at det ofte er de samme dagsord-
ner, der optager de forskellige aktgrer p& handicapomradet, og at der derfor i
nogle sager er igangsat flere undersggelser og analyser om det samme emne
af forskellige aktgrer.

Samtidig efterlyses det i nogle af de gennemfgrte interview, at der i hgjere
grad er aktgrer, som beskaeftiger sig med det fremadrettede behov for viden
pd handicapomradet, frem for at alle beskaeftiger sig med de samme hgjaktu-
elle temaer.

Det efterlyses i den forbindelse, at der foretages en taettere koordination mel-
lem CLH og relevante ministerier i forhold til udvaelgelse og tidsplanen for de
undersggelser der igangsaettes. Dog fremhaeves det samtidig af nogle af de in-
volverede aktgrer, at CLH's uvildighed i nogle tilfaelde opleves som en be-
greensning for en taet koordinering i forhold til ministerier.

Vejledning

DCH's vejledningsopgave bestar i at radgive Folketinget, ministre, centrale of-
fentlige myndigheder og gvrige relevante aktgrer om forhold, der har betyd-
ning for personer med handicap. CLH skal pa tilsvarende vis vejlede i spgrgs-
mal, der vedrgrer ligebehandling (stille sin viden til radighed).

Der er en raekke andre aktgrer med vejledningsfunktioner pa den sociale del af
handicapomradet. Vejledningsfunktionerne kan overordnet set opdeles i to
elementer, henholdsvis vejledning om overordnede forhold og vejledning om
enkeltsager. I det fglgende skitseres snitfladerne inden for de to vejlednings-
omrader:

3! Folketingets Ombudsmands arbejde med ligebehandling af mennesker med handicap, 2008
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Snitflader i forhold til vejledning om overordnede forhold p§ den sociale del af
handicapomridet:

e Servicestyrelsen
e De kommunale handicaprad

Servicestyrelsens vejledningsarbejde har primaert fokus pa servicelovens an-
vendelsesomrade og pa at sikre sammenhaeng i det socialpolitiske udviklings-
arbejde og i ministeriets indsats i forhold til kommunerne. Servicestyrelsens
vejledningsarbejde er i hgj grad rettet mod kommuner, regioner, leverandgrer
og borgere i forhold til sociale serviceydelser og specialundervisningers. Der-
udover deltager Servicestyrelsen ogsd med viden ved udarbejdelse af ny lov-
givning. Servicestyrelsen vurderes saledes at have en anden vinkel i deres vej-
ledningsaktiviteter end DCH og CLH, idet Servicestyrelsen primaert vejleder i
forhold til geeldende lovgivning og metodeudvikling, mens DCH og CLH pri-
meert har fokus pa principperne omkring ligebehandling af handicappede.

De kommunale handicaprad skal radgive kommunalbestyrelsen i forhold til
handicappolitiske spgrgsmal=. En undersggelse, foretaget af CLH, viser, at de
to emner, der fylder mest i de fleste kommunale handicaprad, er hgringer om
kommunale initiativer med betydning for personer med handicap og udarbej-
delse af kommunale handicappolitikker:. Dette indikerer, at de kommunale
handicaprad har et mere lokalpolitisk fokus i deres vejledning, sammenlignet
med den vejledning, der varetages af DCH og CLH.

Snitfalder i forhold til vejledning i enkeltsager:

e Den Uvildige Konsulentordning pa Handicapomradet (DUKH)
e Institut for Menneskerettigheder
e VISO

CLH modtog i 2008 ca. 670 henvendelser i konkrete sager. CLH behandler ikke
enkeltsager, men giver alle, der henvender sig, en grundig vejleding og rad-
givning om, hvad deres rettigheder og pligter er. Derudover orienterer CLH
om, hvem man kan henvende sig til for at fa sin sag behandlet. Mange af hen-
vendelserne resulterer i en henvisning til DUKH=, der har kompetence til at yde
radgivning og vejledning i enkeltsager pa handicapomradet®. Dette kan indike-
re, at en del personer henvender sig til CLH for at modtage vejledning om en
konkret sag, fordi de muligvis ikke er informeret om, at CLH ikke behandler
enkeltsager. Der ses pa dette omrade et vist overlap mellem de personhen-
vendelser, som CLH, DUKH, Institut for Menneskerettigheders, og VISO kan
modtage. Selvom CLH ikke har mulighed for at behandle enkeltsager, giver
henvendelserne CLH kendskab til nye potentielle ligebehandlingsproblemstillin-
ger, og flere gange har enkelthenvendelserne fgrt til nye projekter i CLH=.

Interessevaretagelse

CLH og DCH overordnede mélsaetning er at fremme ligebehandling af handi-
cappede, og i mange sager vil der som en naturlig falge heraf vaere en snitfla-
de i forhold til den interessevaretagelse, der foretages af DH og de gvrige han-

32 Resultatkontrakt for Servicestyrelsen, 2009

33 LBK nr. 877 af 8/9/2008 om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, § 37a

34 Fra underspgelsen "Kommunale handicapr@d - Erfaringer og gennemslagskraft 2008”, udgivet af Velfserdsministeri-
et, 2008

35 Status over udviklingen i ligebehandling af handicappede 2008, Center for Ligebehandling af Handicappede, 2009
36 Vedtaegter for Den Uvildige Konsulentordning p& handicapomradet, 2007

37 Institut for Menneskerettigheder har oplyst, at de ogsd modtager henvendelser angdende diskrimination fra perso-
ner med et handicap.

38 Status over udviklingen i ligebehandling af handicappede 2008, Center for Ligebehandling af Handicappede, 2009
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dicaporganisationer, der arbejder for at fremme de bedst mulige vilkar for per-
soner med handicap.

I de gennemfgrte interview er der ogsa flere, der ggr opmaerksom pa, at der i
langt de fleste sager er et betydeligt sammenfald mellem de hgringssvar om
ny lovgivning, der kommer fra DH og fra CLH eller DCH. Samtidig papeger flere
medlemmer af DCH og interessenter, at der synes at vaere et stort sammen-
fald mellem de udmeldinger, som DCH afgiver, og udmeldingerne fra DH og de
@vrige interesseorganisationer. Dog er DCH i nogle tilfaelde ngdsaget til at an-
vende mere runde formuleringer i deres udmeldinger, for at der kan opnas
enighed blandt rddets medlemmer.

Det skal dog bemaerkes, at CLH's formal er at arbejde for at fremme ligebe-
handling af personer med et handicap, og dette har i enkelte sager betydet, at
CLH har haft en anden dagsorden end handicaporganisationerne. Et eksempel
pa dette var i sagen om forzeldrebetaling i specialdaginstitutioner, hvor CLH
argumenterede for, at forzeldre til et barn med et handicap skulle betale for en
plads i en daginstitution, da der dermed ville vaere ligebehandling i forhold til
andre forzeldre, der ogsa betaler for barnehavepladser til deres bgrn.

Pa baggrund af de gennemfgrte interview kan sammenfattende konstateres, at
der synes at veere et sammenfald mellem den interessevaretagelse, som DCH
og CLH foretager, og den interessevaretagelse, der foretages af DH og de gvri-
ge interesseorganisationer. Det skal dog samtidig understreges, at dette fglger
naturligt af, at de tre organisationer alle arbejder for at fremme ligebehandling
af personer med handicap.

Andre snitflader

Det Tvaerministerielle Embedsmandsudvalgs primaere opgave er at sikre en
overordnet koordinering af de initiativer, der fremsaettes af forskellige ministe-
rier p& handicapomradet, saledes at der sikres en sammenhang mellem de ini-
tiativer, som regeringen Igbende iveerksaetter». Denne funktion varetages lige-
ledes af DCH, idet DCH har fokus pa eventuelle grdzoner mellem forskellige
sektorer. Der er imidlertid en stgrre bredde i de ministerier, der er repraesente-
ret i Det Tvaerministerielle Embedsmandsudvalg, end i DCH. Samtidig er det
ikke de samme personer, der repraesenterer ministerierne i DCH og Det Tveer-
ministerielle Embedsmandsudvalg. Det er i flere af de gennemfgrte interview
blevet papeget som en svaghed, at der ikke i hgjere grad er personsammen-
fald mellem de embedsmaend, der er repraesenteret i DCH og i Det Tveermini-
sterielle Embedsudvalg, idet det vurderes at kunne styrke begge organer.

5.3.1 Sammenfattende vurdering af snitflader mellem DCH og CLH samt
gvrige aktgrer
Samlet set kan det konkluderes, at de veesentligste snitflader i forhold til DCH
og CLH i forhold til andre aktgrer pa den sociale del af handicapomradet er pa
omraderne vidensproduktion, vejledning og interessevaretagelse.

P& omradet for vidensproduktion ses en uklar snitflade mellem de forskellige
aktgrer, der igangsaetter undersggelser og analyser pa den sociale del af han-
dicapomradet. Det giver mulighed for, at der igangsaettes enslydende analyser
af flere aktgrer samtidig.

I forhold til DCH's og CLH's vejledningsopgave ses den vaesentligste snitflade
pd omradet for vejledning i enkeltsager. CLH modtager hvert ar et stort antal
henvendelser om enkeltsager. Centret har ikke befgjelser til at vejlede i kon-
krete enkeltsager, men kan derimod oplyse om generelle forhold ved en aktuel

39 Kommissorium for Det Tvaerministerielle Embedsmandsudvalg om handicapspgrgsmal, notat af den 18. januar 2007
fra @konomi- og Erhvervsministeriet
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problemstilling og kan henvise personen videre til den rette myndighed. En an-
den identificeret snitflade ses i forbindelse med DCH's og CLH's vejledningsop-
gave i forhold til overordnede forhold pa den sociale del af handicapomradet.
S8ledes varetager en raekke andre aktgrer ogsa vejledningsfunktioner p& om-
radet, herunder Servicestyrelsen og de kommunale handicaprad.

Den tredje identificerede snitflade ses i forhold til den interessevaretagelse, der
foretages af DCH og CLH, sammenlignet med interesseorganisationerne pa
handicapomradet og i szerlig grad DH. Denne snitflade skal dog ses i naturlig
forlaengelse af, at DCH, CLH og interesseorganisationerne alle arbejder for at
fremme ligebehandling af personer med handicap.
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6 FREMTIDSSCENARIER

P& baggrund af de gennemfgrte analyser skitseres i dette afsnit tre aktuelle
overordnede udfordringer, som DCH og CLH vurderes at sta over for i forhold
til at opnd sterst mulig indflydelse. Efterfglgende praesenteres anbefalinger til,
hvordan udfordringerne kan imgdekommes, og afslutningsvis skitseres to kon-
krete forslag til organiseringen af DCH's og CLH's fremtidige arbejde.

6.1 Aktuelle udfordringer
De identificerede aktuelle udfordringer, som DCH og CLH star over for, er fgl-
gende:

1. MaAlindfrielse - kan DCH og CLH i hgjere grad fremme ligebehandling
af personer med handicap?

2. Organisering i forhold til DCH og CLH i dag - er der behov for en
anden sammensaetning af radets medlemmer og et andet organisato-
risk forhold mellem DCH og CLH?

3. Arbejdsform - er der brug for andre typer mgder?

I de kommende afsnit uddybes ovenstdende udfordringer enkeltvis.

MALINDFRIELSE

Som det fremgar af kapitel 4, viser undersggelsen, at DCH og CLH har en hgj
malindfrielse pa aktivitetssiden. Samtidig peger undersggelsen pa, at DCH og
CLH star over for nogle udfordringer i forhold til at indfri det fulde potentiale

for de to organisationers overordnede malsaetning.

Mere konkret har undersggelsen identificeret, at fglgende forhold kan ses som
barrierer i forhold til at opna en optimal indflydelse for at fremme ligebehand-
ling af personer med handicap:

e DCH og CLH arbejder relativt isoleret fra gvrige aktgrer og be-
slutningstagere

e DCH og CLH er ikke tilstraekkeligt synlige i offentligheden og i
forhold til politikerne pa Christiansborg

e At DCH og CLH ikke i tilstraekkeligt omfang fastholder et lang-
sigtet fokus pa de emner, som organisationerne papeger

e Der er behov for en klarere afgraensning mellem DCH, CLH og
de kommunale handicaprad

Anbefalinger
I det fglgende afsnit praesenteres Rambglls anbefalinger i forhold til de oven-
stdende udfordringer.

1. Flere netvaerk og mere kontakt til ministerier

For at imgdekomme den udfordring, at DCH arbejder relativt isoleret fra de gv-
rige aktgrer og beslutningstagere pa handicapomradet, anbefales det, at der
etableres et teettere samarbejde mellem de forskellige sektorministerier og
DCH. Samarbejdet kan eksempelvis etableres via en taettere og mere formali-
seret dialog mellem DCH og Det Tvaerministerielle Embedsmandsudvalg. Der-
ved kan der skabes et gget fokus pa en tvaerministeriel forankring af ligebe-
handlingsproblemstillinger i forhold til personer med handicap. Dette samar-
bejde forudsaetter, at der jaevnligt afholdes mgder i Det Tvaerministerielle Em-
bedsmandsudvalg, sdledes at udvalget Isbende drgfter koordineringen af aktu-
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elle ligebehandlingsproblemstillinger. Derudover vurderes samarbejdet mellem
DCH og Det Tveerministerielle Embedsmandsudvalg at kunne styrkes ved at til-
straebe, at de samme embedsmand er repraesenteret i Det Tveerministerielle
Embedsmandsudvalg og i DCH.

Samtidig anbefales det, at DCH og CLH i hgjere grad bliver opsggende i forhold
til at indgd i netvaerk og eksempelvis igangsaette flere projekter i samarbejde
med andre aktgrer som forskere, Institut for Menneskerettigheder, ministerier
m.v. Dette vil muligggre, at DCH's og CLH's projekter og undersggelser kan
gennemfgres med en stgrre volumen og bredde. Endvidere kan dette vaere
medvirkende til, at de to organisationer i hgjere grad er dagsordenseettende i
forhold til nye og langsigtede dagsordner for fremme af ligebehandling af per-
soner med handicap.

2. Nye kommunikationsformer og opfglgning pa igangsatte sager
For at opnd en hgjere grad af synlighed i offentligheden anbefales det, at DCH
og CLH i stgrre omfang konkretiserer en bredere malgruppe for deres budska-
ber og i forlengelse heraf taenker i nye kommunikationsformer til formidling af
det enkelte budskab og i hgjere grad anvender den elektroniske platform til at
formidle handicappolitiske budskaber. Dette kan eksempelvis ggres ved gget
brug af organisationernes hjemmesider, gennemfgrelse af kampagner, flere
debatindlaeg i nyhedsmedier m.v.

For at styrke DCH's og CLH's synlighed og mulighed for at pavirke dagsorde-
nen anbefales det yderligere, at de to organisationer i hgjere grad indfgrer
fastlagte opfalgningsprocedurer pa igangsatte sager. Dette kan eksempelvis
gores ved at indfgre opfalgning pa igangvaerende sager som et fast punkt pa
dagsordenen pa mgderne. Alternativt kan opfslgning pa igangvaerende sager
indfgres som et fast punkt pa dagsordenen én gang arligt i forbindelse med ar-
safslutningen.

3. Afklaring af DCH's og CLH's rolle i forhold til de kommunale
handicaprad

Gennem undersggelsen er det belyst, at der er forskellige holdninger blandt
DCH's og CLH's medlemmer, ansatte og interessenter til, hvilken rolle DCH og
CLH skal have i forhold til de kommunale handicaprad. Det anbefales derfor, at
forholdet til de kommunale handicaprdd konkretiseres, sdledes at det bliver ty-
deliggjort, hvordan de to organisationer skal prioritere deres ressourcer over
for de kommunale handicaprad.

En mulighed er, at DCH fungerer som stgttefunktion for de kommunale handi-
caprad i forhold til den strukturelle opbygning, radenes sammensaetning og
udveelgelse af emner. I forbindelse med undersggelsen har nogle repraesentan-
ter fra de kommunale handicaprad givet udtryk for, at det er en styrke, at DCH
og CLH varetager en organisatorisk stgttefunktion i forhold til de kommunale
handicaprad. Samtidig giver nogle af de interviewede udtryk for, at det materi-
ale, som DCH udsender til de kommunale handicaprdd, fungerer som en god
inspiration til, hvilke emner de kommunale handicaprad kan beskaeftige sig
med.

En anden mulighed er, at DCH ikke prioriterer at fungere som stgttefunktion
for de kommunale handicaprad. I denne model kan DCH dog stadig beskaeftige
sig med generelle ligebehandlingsproblemstillinger, der har en bergringsflade
med det kommunale niveau. De repraesentanter fra DCH, der er fortalere for
denne model, fremhaever, at modellen giver den bedste overordnede priorite-
ring af DCH's ressourcer. Samtidig argumenterer nogle medlemmer, at DCH
ikke skal fungere som en form for “overordnet handicaprdd”, og at de kommu-
nale handicaprad primeert beskaeftiger sig med lokalpolitiske forhold, hvilket
ligger uden for DCH's ansvarsomrade.
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ORGANISERING

Udfordringer

Undersggelsen har identificeret, at der er forhold omkring DCH's og CLH's or-
ganisering, der skaber visse udfordringer for organisationerne i forhold til at
opnd en optimal malindfrielse. Falgende forhold kan ses som barrierer for
DCH's og CLH's arbejde for at fremme ligebehandling for personer med handi-
cap:

e Der er en begraenset bredde i sammensatningen af rddsmed-
lemmer

e Embedsmandenes, KL's og Danske Regioners rolle i rddsarbej-
det er vanskelig

e Der er behov for at tydeligggre relationen mellem CLH og DCH

Anbefalinger
I det fglgende afsnit praesenteres Rambglls anbefalinger i forhold til de oven-
stdende udfordringer.

4. Bredere sammenszetning af rddsmedlemmerne
Rambgll anbefaler, at man sikrer en stgrre bredde i sammensatningen af
DCH's medlemmer ved at inddrage repraesentanter fra andre sektorer i sam-
fundet i radsarbejdet. Eksempelvis kan det foreslas at inddrage repraesentanter
fra erhvervslivet, Institut for Menneskerettigheder, Ombudsmanden og civil-
samfundet. Inddragelse af disse aktgrer i radsarbejdet vil skabe en taettere be-
roringsflade med andre samfundsomrader, hvor ligebehandlingsproblematik-
kerne i forhold til personer med handicap reelt udspiller sig. Man kan veelge
forskellige modeller for repraesentanternes tilknytningsforhold til radet.

En model er, at repraesentanterne bliver fuldgyldige medlemmer af rédet og
deltager i alle rdédsmgderne. En anden mulighed er, at man fastholder den nu-
vaerende sammensaetning af radsmedlemmer og inddrager forskellige aktgrer i
radsarbejdet, afhaengigt af hvilke emner der er pa dagsordenen. Dette vil sikre
en stgrre bredde i de aktuelle ligestillingsproblemstillinger, der bringes pa
dagsordenen. Radet vil kunne fungere som en facilitator for en bred fremadret-
tet debat mellem relevante aktgrer pa det handicappolitiske felt.

5. Revurdering af den rolle som reprasentanter fra KL, Danske
Regioner og embedsmaend har i DCH
Undersggelsen har vist, at en anden organisatorisk udfordring for DCH er KL's-
og Danske Regioners repraesentanters og embedsmaendenes rolle i radet, idet
de i nogle tilfelde bliver medunderskrivere af udmeldinger eller hgringssvar fra
DCH, som ikke har opbakning i deres organisation/ministerium.

Det anbefales pa den baggrund, at KL's, Danske Regioners og embedsmaende-
nes rolle tages op til revision. Hvilken konkret rolle, repraesentanterne fremad-
rettet skal have, ma afhange af de opgaver, som DCH fremadrettet skal vare-
tage.

Safremt der vaelges en opgavemaessig sammensaetning, hvor DCH i hgjere
grad bliver et dialogforum, der ikke skal afgive hgringssvar og i mindre omfang
skal afgive faelles udmeldinger, bliver det i mindre grad en udfordring for re-
praesentanterne fra KL, Danske Regioner og embedsmaendene at veere reprae-
senteret i radet.
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Safremt der veelges en model, hvor DCH fortsat skal afgive hgringssvar, kan
en Igsning vaere, at repraesentanterne fra KL, Danske Regioner og ministerier-
ne far en observatgrstatus i radet. Derved kan repraesentanterne fortsat tilfgre
viden til rddet og viderebringe viden fra radet til deres organisati-
on/ministerium, uden at de befinder sig i en interessekonflikt i forhold til deres
organisation/ministerium.

6. Tydeligggrelse af relationen mellem DCH og CLH
Undersggelsen har vist, at omverdenen har sveert ved at adskille DCH og CLH
organisatorisk, og at relationen mellem organisationerne opleves som uklar.
Der ses derfor et behov for at afklare og tydeligggre relationen mellem DCH og
CLH.

En mulighed er at laegge de to organisationer sammen og fastholde CLH som
sekretariat for radet. En anden model er at gge CLH's uafhaengighed, saledes
at CLH kan foretage uvildige undersggelser uden indblanding fra DCH og mini-
sterierne.

Relationen mellem DCH og CLH afhaenger i hgj grad af, hvilke funktioner og
opgaver de to organisationer tildeles, hvorfor det er vanskeligt at give en en-
tydig anbefaling. Rambgll har derimod skitseret to mulige modeller for relatio-
nen mellem DCH og CLH i det kommende afsnit 6.2.

ARBEJDSFORM

Udfordringer

Undersggelsen peger endvidere pa, at DCH's arbejdsform ikke fuldt ud under-
stgtter DCH's muligheder for at opna indflydelse i forhold til at fremme ligebe-
handling af personer med handicap. De primaere udfordringer i relation til ar-

bejdsformen i DCH vurderes at vaere fglgende:

¢ Manglende diskussioner og debat pa rddsmgderne
e« Mange orienteringspunkter pa dagsorden
e Detaljerede referater haammer debatten og diskussionerne

Anbefalinger
I det fglgende afsnit praesenteres Rambglls anbefalinger i forhold til de oven-
stdende udfordringer, der er forbundet med arbejdsformen i DCH.

7. FEndring af formen for mgdeafholdelsen
Undersggelsen viser, at DCH's mgdeform ikke i tilstraekkeligt omfang under-
stgtter DCH's mulighed for at fremme ligebehandling af personer med handi-
cap. For at understgtte, at DCH i hgjere grad bliver et forum, der drgfter over-
ordnede problemstillinger, fremtidige udfordringer og visioner i forhold til lige-
behandling af personer med handicap, anbefales det, at der foretages en raek-
ke andringer af formen for mgdeafholdelsen og dagsordenspunkterne.

Anvendelse af strategimgder

For at gge DCH's fokus pa de langsigtede og strategiske udfordringer pa handi-
capomradet anbefales det, at DCH &rligt afholder et strategimade, hvor rédets
langsigtede indsatsomrader konkretiseres. Dette giver mulighed for et gget fo-
kus p& mere langsigtede udfordringer pa handicapomradet. Samtidig giver det
alle raddets medlemmer mulighed for at fa indflydelse pa radets dagsorden.

Rambgll foreslar, at man som optakt til strategimgderne indfgrer en skriftlig
forslagsrunde, hvor rddets medlemmer far mulighed for at papege aktuelle ud-
fordringer p& det handicappolitiske omrade og fremsaette forslag til fremtidige
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indsatsomrader for rddsarbejdet. Herved sikres alle parter medindflydelse i
forhold til rddets indsatsomrader.

Tilpasning af dagsordenspunkterne p8 de lsbende mader

For at muliggere en gget debat p& DCH's mgder anbefales det, at rddet anven-
der en bredere vifte af dagsordenspunkter, hvor detaljeringsgraden af referatet
varierer. Derudover anbefales det, at omfanget af orienteringspunkter reduce-

res pa dagsorden. Mere konkret foresl|3s fglgende tiltag:

e Der foreslds to former for dagsordenspunkter:

1. Konkrete dagsordenspunkter, hvor afgraensede ligebehandlings-
problematikker drgftes. Ved disse dagsordenspunkter tages re-
ferat, og DCH tilstraeber en feelles udmelding.

2. Strategiske dagsordenspunkter, hvor de mere overordnede lin-
jer i forhold til ligebehandling af personer med handicap drgftes.
Dette kan eksempelvis ggres ved at udveelge et bestemt tema,
som belyses pa det pageeldende mgde. Disse dagsordenspunk-
ter kan eksempelvis tage udgangspunkt i debatoplaeg fra radets
medlemmer eller eksterne. Under disse dagsordenspunkter ta-
ges ikke detaljeret referat, og det forventes ikke, at radet altid
opnar enighed. Der vil derimod vaere et gget fokus pa fa en nu-
anceret drgftelse af de konkrete emner. Beslutningen efter dette
dagsordenspunkt kan eksempelvis vaere anbefalinger eller be-
slutning om at igangsaette en fokusgruppe eller et mere dybde-
gdende arbejde med det pagaeldende tema.

e Faerre orienteringspunkter
3. For at imgdekomme udfordringen, der er forbundet med gen-

nemgangen af de mange orienteringspunkter pa radsmgderne,
anbefaler Rambgll, at orienteringspunkterne formidles skriftligt.
Dette vil frigive tid pa mgderne til fremadrettede temadrgftelser
og debatoplaeg fra udefrakommende palaegsholdere. Formidlin-
gen kunne eksempelvis forega via DCH's og CLH's hjemmesider
eller i form af elektroniske nyhedsbreve.

6.2 Modeller for fremtidig organisering

Pa baggrund af de anbefalinger, som er praesenteret i afsnit 6.1., har Rambgl
opstillet to mulige scenarier for det fremtidige organisatoriske samspil mellem
DCH og CLH, herunder konkretisering af sammensatningen af de to organisa-
tioners medlemmer og organisationernes opgavevaretagelse samt mgdeafhol-
delse. De to modeller skal ses som forslag til den fremadrettede organisatori-
ske opbygning af de to organisationer. Modellerne omhandler ikke de forplig-
telser, der fglger af FN’s handicapkonvention, idet dette arbejde pt. foregar i
andet regi jf. nedenstdende boks.
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Boks: Forpligtigelserne som fglger af FN’s handicapkonvention

I FN’s konvention om rettigheder for personer med handicap fastseettes i artikel 33, stk.
2, at:

Deltagerstaterne skal i overensstemmelse med deres retslige og administrative syste-
mer i den enkelte stat opretholde, styrke, udpege eller opstille rammer, herunder, hvor
det er hensigtsmaessigt, en eller flere uafhangige funktioner, med henblik p§ at frem-
me, beskytte og overv8ge gennemfgrelsen af denne konvention.

Det fastsaettes desuden, at deltagerstaterne ved etableringen af disse rammer skal tage
hgjde for de sdkaldte “Paris Principper”. Paris Principperne er fastsat af FN’s Generalfor-
samling og bestar af en reekke anbefalinger, relateret til funktionen og status for natio-
nale institutioner til beskyttelse og fremme af menneskerettigheder.

Arbejdet med at skabe beslutningsgrundlag for fastsaettelse af rammerne til opfyldelse
af denne forpligtelse pdgar pa tidspunktet for naervaerende undersggelses offentliggerel-
se i et tveerministerielt udvalg.

I det fglgende praesenteres de to modeller.

DCH som et dialog- og udviklingsforum pa handicapomradet med CLH
som sekretariat

I den fgrste model foreslds det, at DCH i hgjere grad bliver et udviklende fo-
rum med CLH som sekretariat. Modellen er grafisk preesenteret nedenstaende.

Model 1: DCH: Et dialog- og udviklingsforum for handicappolitikken i Danmark

(DCH'S opgaver: \

* Fglge udviklingenpa
handicapomradeti forhold til
sektoransvar og ligebehandlings-
principperne

DCH: Et dialog-og * Drgftelse aflangsigtede
udviklingsforum, der perspektiver pa handicapomradet
ogsa fglger udviklingeni * Afgive hgringssvar
forhold til sektoransvar *Vidensproduktion og igangsaettelse
ogligebehandlings- Qf gvrige initiativer )

principperne

( )

Faste medlemmer: Eksempelvis
repraesentanterfra DH, Institut for

4 N Menneskerettigheder, erhvervslivet
med flere

Observatgrer: Repraesentanterfra KL,
Danske Regioner, ministerierne og de
\ S \kommunale handicaprad

J
qu)deformer: \

* To dagsordenspunkter; konkrete,
afgraensede punkterog strategiske

CLH : Sekretariat for
DCH

debatpunkter
« Arligt strategimgde
Forudsaetninger: N * Formandskabetog sekretariatet
+ At formandskabet inddrager udvaelger dagsordenspunkter med
observatgremesinput input framedlemmerne og
* At DCHtaenkerinye kobservate)reme j

kommunikationsformer til
formidling af deres budskaber )
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Som illustreret i ovenstdende figur foreslds der i denne model indfgrt to former
for medlemmer i DCH - dels de faste medlemmer og dels medlemmer med ob-
servatgrstatus. Formalet er at viderefgre DCH's nuvaerende opgave i forhold til
at fglge og vurdere vilkarene i samfundet for personer med handicap, herunder
afgivelse af hgringssvar ved nye lovgivningsinitiativer, vidensproduktion m.v.
Samtidig er det sggt at tilpasse medlemskredsen, sdledes at DCH organisato-
risk bliver bedre tilpasset ovenstdende opgaver.

I denne model foreslds det ligeledes, at DCH afholder et arligt strategimade,
hvor medlemmerne far mulighed for at drgfte de langsigtede prioriteringer i
forhold til rédets arbejde og dermed komme med konkrete forslag til emner,
der skal saettes pa dagsorden i det kommende ar. P& de Igbende rddsmader fo-
reslas det, at DCH bade anvender konkrete dagsordenspunkter og strategiske
dagsordenspunkter.

De konkrete dagsordenspunkter foreslas anvendt ved emner, der omhandler
en konkret behandling af emner i forhold til ligebehandling af personer med
handicap. Ved behandling af denne type dagsordenspunkter er det kun DCH's
faste medlemmer, der er afsender for DCH's udmeldinger.

Samtidig foreslas det, at DCH anvender strategiske dagsordenspunkter til drgf-
telse af emner, der omhandler mere langsigtede perspektiver for udviklingen af
ligebehandling af personer med handicap. Ved drgftelse af denne type dagsor-
denspunkter deltager bade de faste medlemmer og medlemmer med observa-
tgrstatus.

I denne model foreslds en organisatorisk sammenlaegning af DCH og CLH, s&-
ledes at CLH udelukkende fungerer som sekretariat for DCH.

Forudseetninger

En succesfuld implementering af den foresldede model afhaenger af, at for-
mandskabet for DCH inddrager observatgrernes input, og at DCH taenker i nye
kommunikationsformer til formidling af deres budskaber.
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DCH som et rent dialogforum p& handicapomrddet med en klar adskil-
lelse af DCH og CLH - to selvstaendige organisationer

I den anden model foreslds det, at DCH i hgjere grad bliver et dialogforum.
Modellen er grafisk praesenteret nedenfor.

Model 2: DCH: Et rent dialogforum

(Opgaver: \

*Drgfte aktuelle og langsigtede
udfordringerpd handicapomradet
elgangsaette initiativer for at
imgdekomme udfordringer pa
\handicapomrédet

J
(Faste medlemmer i radet: \
~ Nuvarende medlemmer suppleres
DCH : Et dialogforum med repreesentanter fra
med fokus pa langsigtede eksempelvis Institut for
strategier for udvikling pa Menneskerettigheder, de
handicapomradet y kommunale handicaprad,

\erhvervslivet medflere )
\

(M¢deformer:

* Debatoplaeg

* Uden for referat

* Anbefalinger og nedsaettelse af
udvalg

* Udadvendte
kommunikationsstrategier

J
(Udvalgelse af emnertil \

dagsordenen:

+ Arligt strategimgde

* Lgbende mulighed for at komme
med indlaeg og forslag

* Afsluttende mgde, hvor der
fglges op pa, hvad der ernaeti

uwbet af éret

(" CLH : Et uvildigtog
uafhaengigt organ som fglger
udvikling i national lovgivning,
herunder afgivning af

\ hgringssvar

CLH’s bestyrelse:
Selvsteendig og uafhaengig bestyrelse

( Forudsatninger:
* At DCHtaenkerinye
kommunikationsformer til formidling
af deres budskaber
* DCH er orienteret mod netvaerk
\. som indflydelseskanal

Som det fremgar af ovenstaende figur, bestar DCH i denne model af en brede-
re kerne af faste medlemmer. Formalet er at skabe et forum, der giver mulig-
hed for at drgfte aktuelle udfordringer og konkretisere langsigtede strategiske
prioriteringer i forhold til at fremme ligebehandling af personer med handicap.

I denne model er det ambitionen at skabe et renere dialogforum, der er dags-
ordensaettende i forhold til aktuelle udfordringer pa det handicappolitiske om-
rade. De nuvaerende medlemmer udvides til ogsa at omfatte repraesentanter
fra eksempelvis erhvervslivet, Institut for Menneskerettigheder, foreninger i ci-
vilsamfundet med flere.

Det foreslds, at DCH i denne model afholder et arligt strategimade, hvor rédets
langsigtede indsatsomrader konkretiseres. Pa de Isbende rddsmgder foreslas
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det, at hovedparten af dagsordenspunkterne er strategiske dagsordenspunk-
ter, men radet kan ogsa veelge at drgfte konkrete dagsordenspunkter p& om-
rader, hvor der er behov for en falles udmelding fra rddet, og hvor dette er
muligt.

Det foreslds yderligere, at DCH arligt udarbejder en status for udviklingen in-
den for de indsatsomrader, som blev fastlagt ved strategimgdet.

Mgdeafholdelsen vil saledes primaert have karakter af temadrgftelser, hvor re-
praesentanter fra forskellige dele af handicapomradet far mulighed for at drgfte
forskellige elementer i aktuelle problemstillinger. Som afslutning p& mgderne
kan DCH veelge at afgive faelles anbefalinger eller igangsaette arbejdsgruppe-
droftelser eller indgd i netvaerk med henblik pa at igangsaette mere dybdega-
ende undersggelser m.v.

DCH har i denne model ikke som opgave at afgive hgringssvar ved ny lovgiv-
ning, da dette vil blive vanskeliggjort af den brede sammensatning. DCH's op-
gaver vil derimod veere at fungere som en dagsordenszettende aktgr i forhold
til den langsigtede strategiske udvikling pa handicapomradet.

Der foresl3s tilknyttet et mindre sekretariat til DCH, som skal std for den prak-
tiske afholdelse af mgderne, kommunikationsstrategi og fremdriften i DCH's
beslutninger. Sekretariatet kan enten fungere som et selvstaendigt og uaf-
haengigt sekretariat eller hgre under Indenrigs- og Socialministeriet.

I denne model forslas det samtidig, at CLH ggres helt uafhaengigt fra DCH og
ministerierne. Saledes foreslds der oprettet en selvsteendig bestyrelse til CLH,
hvor der ikke er repraesentanter fra ministerierne. CLH's primaere opgave er at
fglge udviklingen i den nationale lovgivning, herunder at afgive hgringssvar
ved nye lovgivningsinitiativer.

Forudseetninger

Rambgll vurderer, at der er en raekke vasentlige forudsaetninger, som har be-
tydning for succesfuld implementering af aendringerne af de to organisationer.
En succesfuld implementering af den beskrevne model afhanger saledes af, at
DCH teenker i nye kommunikationsformer til formidling af deres budskaber. En
anden en vaesentlig forudsaetning er, at DCH er orienterede mod netvaerk som
en indflydelseskanal.
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